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Introducao

A competéncia da linguagem oral, escrita e multissemidtica
desempenha um papel fundamental na formacdo dos
jovens, preparando-os para atuar como cidaddos e
profissionais em um mundo cada vez mais impulsionado
pelos avancos tecnoldgicos. A Educacdo Basica
representa a principal oportunidade para que os
estudantes adquiram uma base sélida de conhecimento
linguistico, que poderdo aplicar e aprimorar ao longo
de sua trajetéria académica, profissional e cidada. No
entanto, inUmeros desafios ao longo da trajetdria escolar
dos estudantes tém resultado em desempenhos muito
aquém do esperado.

Por outro lado, pesquisas internacionais vém demons-
trando que os recursos educacionais digitais (REDs)
podem contribuir significativamente para o ensino e a
aprendizagem da linguagem. Esse potencial tende a se
ampliar com o surgimento de novas tecnologias, como
a inteligéncia artificial generativa, popularizada recente-
mente. Algumas redes de ensino no Brasil ja estdo im-
plementando recursos educacionais digitais inovadores,
experimentando diferentes abordagens e gerando apren-
dizados valiosos sobre sua aplicagdo e contribuicdo para o
processo de ensino e aprendizagem.
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Nesse contexto, esta nota técnica tem como objetivos
compartilhar alguns avancos e experiéncias consolidados
até o momento, indicar caminhos futuros e, principal-
mente, propor uma rubrica que auxilie as secretarias de
educacdo na avaliacdo e selecdo de recursos educacio-
nais digitais voltados ao ensino e aprendizagem de ado-
lescentes na area de Lingua Portuguesa. Essa ferramenta
poderd apoiar a disponibilizacdo de recursos de qualidade
para as escolas publicas, os quais, articulados aos demais
elementos fundamentais de uma politica educacional de
qualidade, podem beneficiar significativamente estudan-
tes e professores no processo de ensino e aprendizagem.




Resultados do aprendizado
de Lingua Portuguesa no Brasil

A organiza¢do Todos pela Educagdo estipula niveis de
aprendizagem considerados adequados para cada
segmento da Educagdo Basica, com base nos resultados
do SAEB. Esses niveis sdo: 200 pontos para o final
do primeiro segmento do Ensino Fundamental, 275
pontos para o final do segundo segmento do Ensino
Fundamental e 300 pontos para o final do Ensino Médio*.

Média da aprendizagem

No gréfico a seguir, percebe-se que, em 2023, na maioria
dos estados, a média dos estudantes terminou o primeiro
segmento do Ensino Fundamental com niveis adequados
de aprendizagem. Contudo, no segundo segmento do
Ensino Fundamental e no Ensino Médio, essa realidade
se inverteu e em nenhum estado a média dos estudantes
alcangou os niveis considerados adequados.
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De forma complementar, o grafico a seguir apresenta
a diferenca percentual entre os resultados de apren-
dizagem de 2019 e 2023 no Ensino Médio para cada
estado brasileiro. Nos anos de 2020 e 2021 — perio-
do em que os estudantes brasileiros permaneceram
sem aulas presenciais devido a pandemia de covid-19
— houve um prejuizo significativo na aprendizagem.
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Observa-se que, na maioria dos estados, a perda na média
de aprendizagem em Lingua Portuguesa ao final do Ensino
Médio durante a pandemia ndo foi recuperada, levando a
resultados inferiores em 2023 quando comparado aos de
2019, antes do fechamento das escolas.
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Esses dados explicitam o tamanho do desafio da educacdo
nas escolas publicas brasileiras, além de evidenciar
a importdncia do ensino presencial e mediado por
professores para a aprendizagem dos estudantes.
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Recursos educacionais
digitais como aliados na
area de Lingua Portuguesa

Como vimos na secdo anterior, a aprendizagem de Lingua
Portuguesa enfrenta grandes desafios no Brasil. Uma
forma de contribuir para a sua superacdo — em comple-
mento as demais politicas educacionais fundamentais — é
a adoc3o de recursos educacionais digitais. E importante
ressaltar que essa contribuicdo depende da garantia
de condicdes essenciais, como infraestrutura de eletri-
cidade e conectividade, dispositivos em bom estado,
escolas organizadas para implementar recursos digitais
e professores engajados e preparados para integrar in-
tencionalmente as tecnologias ao processo de ensino e
aprendizagem. E fundamental também que a rede tenha
um curriculo bem estruturado, com planos de curso de-
talhados e rotinas de gestdo pedagogica implementadas,
com foco na aprendizagem.

Além disso, uma etapa importante na aquisicdo de re-
cursos educacionais digitais voltados a aprendizagem é
a informatizacdo dos processos basicos relacionados a
gestdo escolar, como matricula, enturmacdo, atribuicdo
de professores, langamento e gestdo de frequéncia e
notas. Os sistemas informatizados de gestdo educacional
subsidiam a implementacdo de recursos educacionais
digitais pedagogicos por meio do fornecimento de dados

estruturantes sobre o funcionamento da gestdo escolar.

Para serem adotados nas escolas brasileiras, os recursos
educacionais digitais para a lingua portuguesa devem es-
tar alinhados a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e
ao curriculo da rede. No caso especifico do Ensino Médio,
a BNCC estabelece que, na drea de Lingua Portuguesa:

“Cabe ao Ensino Médio aprofundar a andlise sobre as
linguagens e seus funcionamentos, intensificando a pers-
pectiva analitica e critica da leitura, escuta e produgdo de
textos verbais e multissemidticos, e alargar as referéncias
estéticas, éticas e politicas que cercam a producdo e
recepcdo de discursos, ampliando as possibilidades de
fruicdo, de construcdo e produgdo de conhecimentos, de
compreensdo critica e intervencdo na realidade e de par-
ticipacdo social dos jovens, nos dmbitos da cidadania, do
trabalho e dos estudos.” (BNCC, p. 498).2

2 Ministério da Educagdo (2018).
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Nessa perspectiva, nos anos finais do Ensino Fundamen-
tal e no Ensino Médio, os recursos educacionais digitais
podem ser usados como ferramentas auxiliares nas dife-
rentes praticas de linguagem: leitura, escuta, produgdo de
textos (orais, escritos, multissemidticos) e analise linguis-
tica. Para isso, é fundamental que seu uso seja planejado
de forma a apoiar e potencializar praticas de pesquisa,
leitura, colaboracdo, discussdo de ideias, analise critica
e producdo por parte dos estudantes, extrapolando os
meios digitais.

Diversas pesquisas foram realizadas nos ultimos anos
comparando a leitura em suporte impresso e digital,
mostrando, de forma geral, uma pequena vantagem dos
suportes impressos em relacdo a compreensdo leitora.
Aparentemente, os leitores tém mais dificuldade de
processar o texto e se autorregular com o suporte digital.
Essa vantagem € observada, principalmente, em textos
informativos e menos em textos narrativos. Contudo,
esses estudos comparam livros impressos e digitais esta-
ticos, sem elementos interativos®.

Por outro lado, pesquisas internacionais sobre o uso
de tecnologias para o ensino e aprendizagem de lingua
materna nas salas de aula com adolescentes nos trazem
referéncias sobre como os recursos educacionais digitais
podem contribuir para as aulas de Lingua Portuguesa por
meio de elementos de interatividade, como veremos na
sec¢do seguinte®.

3 Jensen et al. (2024); Delgado et al. (2018); Clinton (2019).

4 Nesta nota ndo serdo incluidos estudos voltados especifica-
mente ao processo de alfabetizagdo, pois o foco serdo as possi-
bilidades do uso de recursos educacionais digitais para os anos
finais do Ensino Fundamental e para o Ensino Médio.



Caracteristicas dos recursos
educacionais digitais

Sdo inumeras as formas como os recursos educacionais
digitais interativos podem contribuir para os objetivos das
aulas de Lingua Portuguesa. Entre elas, esta a possibilidade
de acesso a um vasto universo de textos disponiveis na
internet. Além disso, o uso de tecnologias faz parte do de-
senvolvimento da reflexdo e da atuacdo critica em relacdo
a praticas contemporaneas de linguagem, como a cultura
digital, os novos letramentos e multiletramentos, as intera-
¢Bes nas midias sociais e fendbmenos como a pds-verdade
e o efeito bolha®.

O desenvolvimento de recursos educacionais digitais avan-
ca mais rapido que as avaliagBes e, por isso, esta sempre
alguns passos a frente das pesquisas. Muito recentemen-
te, a ampla disponibilizacdo de recursos de inteligéncia
artificial generativa, que cria contelddos (textos, imagens,
videos e sons) e pode ser acionada de forma bastante in-
tuitiva — gerou uma nova gama de possibilidades que ainda
estdo comecando a ser exploradas e apenas poderdo ser
tangenciadas nesta nota. Dito isso, compilamos referén-
cias de pesquisas internacionais da Ultima década para
identificar caracteristicas de recursos educacionais digitais
que tém se mostrado positivas para o desenvolvimento
de competéncias de linguagem. As metandlises — estudos
que compilam quantitativamente os resultados de diversas
avaliagcBes sobre um mesmo tema — sdo especialmente
interessantes por detectar padrées comuns aplicados a
contextos diferentes. Assim, encontramos informacgdes
consistentes e relevantes na literatura sobre caracteristicas
dos recursos educacionais digitais, que podem contribuir
positivamente para a aprendizagem nas aulas de Lingua
Portuguesa, como veremos a segulir.

A
Elementos digitais de interacdo voltados diretamente
para o enriquecimento pedagdgico mostram um
impacto positivo na leitura. Entre eles, incluem-se: elementos
ilustrativos, como sons, videos e animagdes, que reforcam,
complementam ou aprofundam o contetdo do texto escrito;
elementos de sintese, como mapas conceituais e tabelas; e
elementos pedagdgicos que apoiam estratégias de leitura.

Esses elementos costumam assumir a forma de perguntas

antes, durante e depois do texto, a fim de ativar conhecimentos
prévios, fazer previsdes, examinar a estrutura do texto, monitorar
a compreensao, sintetizar informagdes etc. Outra forma de
interatividade que se mostra positiva é a possibilidade de consultar
definicGes de termos e conceitos durante a leitura. Recursos
interativos também podem apoiar no monitoramento e na
autorregulacdo da leitura e ampliar a motivacdo e o engajamento.
Contudo, é muito importante que os estudantes aprendam a ler
também textos estaticos sem os recursos de interagao e ndo fiquem
dependentes desses recursos®.

(s

O desenho universal para a aprendizagem propde
que ambientes digitais sejam desenhados intencionalmente para
reduzir barreiras, possibilitando uma aprendizagem significativa
e desafiadora para todos os estudantes. Incluem-se, entre outros,
estudantes com interesses especificos, de contextos diversos, com
dificuldades em algumas areas, defasagens de aprendizagem e
estudantes com deficiéncias. Tais sistemas oferecem multiplas formas
de representagdo, agdo e expressdo e engajamento’.

Especificamente para estudantes com deficiéncias ou transtornos de
aprendizagem e para estudantes com defasagens de aprendizagem
(por exemplo, estudantes ao final do Ensino Fundamental que ainda
ndo estejam plenamente alfabetizados), recursos de tecnologia
assistiva e formas multiplas de intera¢do sdo muito Uteis para apoiar
a leitura. Entre elas estdo ajustes de tamanho de fonte, narragdo em
audio, suporte de imagens, recursos multimidia®. Existe ainda uma
grande variedade de tecnologias assistivas que possibilitam o acesso
de estudantes com diferentes tipos de deficiéncias as praticas da
linguagem oral e escrita, seja em termos de software ou de hardware.

5 Ministério da Educacdo (2018).
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6 Berkeley et al. (2015); Clinton-Lisell et al. (2021).
7 Disponivel em: https://udlguidelines.cast.org/.
8 Curcic et al. (2016); Wood et al. (2018).
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A interatividade digital permite o feedback

automatico e imediato. Ou seja, quando os
estudantes respondem a perguntas, o sistema indica imediatamente
se acertaram ou erraram, oferece dicas para encontrarem a resposta
correta ou apresenta uma explica¢do da resposta adequada. Esse
tipo de interatividade auxilia os estudantes a monitorar o préprio
aprendizado e fortalece a compreensao quando estdo tentando
resolver uma questdo ou um problema. Com ferramentas de
inteligéncia artificial, como os sistemas de tutores inteligentes, é
possivel oferecer feedback personalizado com base na interagdo com
o sistema® e — mais do que indicar se uma resposta esta certa ou
errada — orientar o raciocinio dos estudantes em questdes abertas
que n3o tém uma resposta Unica.

Nas aulas de Lingua Portuguesa, essas ferramentas podem ser
usadas para apoiar diferentes praticas da linguagem, como a leitura
de textos, a analise linguistica, o planejamento de uma produgdo,
entre outras. Novas ferramentas como assistentes virtuais com
interfaces conversacionais que comegam a ser testados prometem
ajudar a resolver duvidas. Para além de auxiliar diretamente os
estudantes, a sistematizagdo de informagdes sobre a trajetoria
de estudos de cada estudante permite aos professores identificar
necessidades especificas e atuar de forma mais assertiva para apoia-
los ao longo do processo de ensino

e aprendizagem.

A transi¢do da escrita em papel para os processadores
e editores de texto traz vantagens claras que
contribuem para a qualidade da escrita, pela facilidade de alterar
ou mudar de lugar palavras, frases e paragrafos, além de corrigir
gramatica e ortografia. O compartilhamento e a edigdo simultanea
de documentos digitais permitem a colaboragdo e a revisdo por
pares?®.

Recursos digitais também facilitam o planejamento da escrita, seja
pela pesquisa de repertdrio na internet, pelo suporte a geragao de
ideias ou pelo uso e organizadores graficos para elaborar a estrutura
do texto'’. Ferramentas de avaliagdo por rubricas auxiliam na revisdao
e na avaliagdo pelos professores. Mais recentemente, ferramentas
de inteligéncia artificial generativa vém sendo utilizadas para apoiar
as fases de planejamento, edigdo e revisdo de textos. Tais recursos
podem ser extremamente uteis, desde que utilizados de forma

a potencializar o esforgo criativo, analitico e de elaboragdo dos
estudantes, e ndo para substitui-lo. Caso contrario, eles podem trazer
mais prejuizos do que ganhos*2.

9 Xu et al. (2019).

10 Little et al. (2018); Graham et al. (2023).
11 Regan et al. (2021).

12 Kosmyna et al. (2025).
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As tecnologias podem apoiar a produgao criativa

colaborativa de textos verbais e multissemiéticos
nas aulas de linguagem ao atuarem como tutoras, ferramentas ou
como meios. Como tutora, a tecnologia pode orientar os estudantes
com roteiros, prompts ou guias que incentivam habilidades criativas
especificas, como a resolugdo colaborativa de desafios linguisticos.
Como ferramenta, recursos como editores de foto, videos e
storyboards digitais potencializam a produg¢do multimodal. Ja
como meio, a tecnologia pode propiciar ambientes de interagdo e
aprendizagem, como edig¢do colaborativa, blogs, wikis, WebQuests,
plataformas 3D, chatbots ou videochamadas, que promovem a
coautoria.

Pesquisas destacam que essas tecnologias ampliam a motivagdo, o
engajamento e a complexidade das produgdes escritas, favorecendo
habilidades como geragdo, desenvolvimento e revisdo de ideias.
Observa-se também o fortalecimento do pensamento linguistico e
da colaboragdo entre pares, com impacto positivo na qualidade dos
textos produzidos®®.

/="
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Modelos de inteligéncia artificial amplamente
testados funcionam especialmente bem para avaliar textos com
estruturas padronizadas — como os argumentativos — e com
parametros claros de corre¢do, como ocorre na redagdo do Enem.
Isso porque sdo treinados com uma rubrica de avaliagdo e uma
grande quantidade de redagoes com estruturas semelhantes e
acabam sendo mais rapidas e eficientes que a corregao por humanos.

Diferentes pesquisas mostram uma forte correlagdo na pontuacgao de
corregdes por humanos e por inteligéncia artificial e a melhoria da
performance dos estudantes nas provas de redagdo por meio do uso
sistematico dessas ferramentas®. Além disso, a inteligéncia artificial
parece ser melhor na avaliagdo de aspectos formais do texto, como
gramatica, ortografia, vocabulario, estrutura textual e alinhamento
ao tema proposto. Por outro lado, ndo mostra tanta efetividade em
relagdo a profundidade do contetido, a qualidade dos argumentos ou
a originalidade das ideias. Trata-se de uma ferramenta interessante
para auxiliar o trabalho dos professores, liberando-os da parte

do trabalho que pode ser automatizada, para que se concentrem

na analise e na discussdo com os estudantes sobre aspectos mais
complexos da produgdo textual. Novas geragGes de inteligéncia
artificial, como as generativas, abrem outras possibilidades, com o
potencial de avaliar formatos muito mais variados de texto. Contudo,
por serem muito recentes, seu uso ainda esta sendo explorado

e validado®.

13 Clinton-Lisell (2021); Moisés et al. (2022).

14 Yun (2023); Ferman et al. (2021); Zhai et al. (2022).
15 Bui et al. (2025).
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Aspectos importantes do uso
dos Recursos Educacionais
Digitais nas aulas de Lingua
Portuguesa

Ainteracdo e a colaboracdo entre estudantes sdo aspectos
fundamentas do desenvolvimento da linguagem, seja no
planejamento de pesquisas e projetos, no debate sobre
0s assuntos tratados em textos escritos, na produgdo
colaborativa (escrita, oral ou multissemidtica), no
compartilhamento de produgdes ou na avaliacdo por
pares. Essa interacdo é fundamental tanto do ponto
de vista da motivagdo para o uso da lingua quanto por
potencializar a construcdo conjunta dos sentidos dos
textos e do aprendizado. A linguagem € uma competéncia
social, e observa-se uma forte relagdo entre o uso da
linguagem oral e o desenvolvimento da linguagem escrita,
desde conversas com criangas pequenas até discussdes
estruturadas sobre textos em aulas de literatura e nas
demais dreas do conhecimento.
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Os professores, por sua vez, tém papel essencial ao
planejar as situacGes pedagdgicas, propiciar contextos
adequados, modelar e mediar interagGes, apoiar e
motivar os estudantes em suas pesquisas e producdes
e monitorar o andamento das atividades, corrigindo os
rumos quando necessario.

Dessa forma, o uso de recursos educacionais digitais
(REDs) nas aulas de linguagem pode ser extremamente
utii quando complementam e potencializam os
momentos de aula sem uso de tecnologia planejados
pelos professores. Um risco que deve ser evitado no
uso de recursos digitais na sala de aula — observado em
algumas pesquisas — é o de reduzir a quantidade de
interacBes entre os estudantes ou com os professores,
guando comparado a atividades analdgicas.

Outro ponto importante é que as tecnologias costumam
funcionar bem quando complementam uma proposta
pedagdgica robusta, e ndo quando substituem os
professores. Dessa forma, a formacdo e a motivacdo dos
docentes para o uso dos recursos digitais educacionais,
assim como a credibilidade desses recursos perante eles,
sdo elementos essenciais desse processo’®.

16 Clinton-Lisell et al. (2021); Barnes et al. (2024); Seoane et al.
(2025).
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Experiéncias de implementacao
de recursos educacionais
digitais em Lingua Portuguesa
no contexto brasileiro

Diferentes secretarias de educac¢do no Brasil estdo imple-
mentando recursos educacionais digitais para apoiar o
ensino de Lingua Portuguesa em escala. Esta secdo traz
uma sintese de estratégias de implementacdo, desafios e
ganhos elaborada com base em relatos de algumas secre-
tarias estaduais de educacdo que implementam recursos
educacionais digitais de Lingua Portuguesa®’.

Tipos de recursos
implementados

Os principais tipos de recursos educacionais digitais im-
plementados pelas secretarias de educagdo com as quais
conversamos na area de Lingua Portuguesa sdo:

RECURSOS DE ATIVIDADES INTERATIVAS FERRAMENTAS DE PRODUTIVIDADE

Recursos disponiveis na internet para elaboragao

A . . . . Editor de textos, apresentagées e formularios para pesquisa.
e realizagdo de atividades interativas. »ap ¢ para pesq

PLATAFORMA DE ESTUDOS E AVALIAGOES

PLATAFORMA PARA ESCRITA E CORRECAO DE REDAGOES

Plataformas com percursos pedagogicos, atividades

interativas e avaliagoes formativas com feedback imediato
para os estudantes direcionados ao reforco nos estudos
consolidacdo de competéncias medidas por avaliacoes
externas como o SAEB.

Plataforma com percursos pedagogicos para leitura e
elaboragdo de redag6es com corregao automatica por
inteligéncia artificial para e professores.

17 Para elaborar a sintese, conversamos com as secretarias de
educacdo destes estados: Espirito Santo, Mato Grosso e Sergipe.
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Estratégias de
implementacao de recursos
educacionais digitais nas
redes de ensino

As redes entrevistadas planejam a implementacdo de
recursos educacionais digitais, estruturando equipes
dedicadas e provendo infraestrutura de internet, equi-
pamentos (computadores ou tablets) e formacdo de
professores. A oferta de recursos digitais para as escolas
envolve desde a contratacdo de servicos de provedores
especializados, a elaboracdo de cursos online via plata-
formas de ensino a distancia até a curadoria de recursos
digitais interativos gratuitos na internet.

Uma das estratégias de implementacdo relatadas pelas
redes é a orientacdo para o uso de recursos gratuitos dis-
poniveis na internet em rotinas pedagdgicas elaboradas
por equipes de professores e disponibilizadas aos do-
centes da rede. Essas rotinas funcionam como sugestdes
de sequéncias de aula no contexto da recomposicdo de
aprendizagens dos estudantes e da implementacdo da
base curricular de computacdo integrada aos componen-
tes curriculares, como o de Lingua Portuguesa. Focadas
no fortalecimento de conhecimentos e habilidades
centrais dos curriculos, elas contribuem também para a
inclusdo digital dos estudantes e para as competéncias
digitais dos docentes.

Em sua estratégia pedagodgica para Lingua Portuguesa, as
secretarias de educacdo adotam uma plataforma digital
para a escrita e a correcdo de redacdes, com um modelo
estruturado de implementacdo que incorpora os elemen-
tos a seguir'®.

o das redacdes disponibi-
lizadas na plataforma educacional, com curriculo e
material pedagdgico da rede de ensino.

. de uso do recurso
digital com prazo para terminar cada ciclo, sincroni-
zado entre todas as escolas da rede.

e atividades complementares para aqueles que
queiram se aprofundar a cada ciclo mensal.

18 Os elementos descritos foram extraidos de conversas com
as secretarias de educagdo do Espirito Santo e do Mato Grosso.
Contudo, nem todos os elementos estdo presentes nas duas
redes, e encontram-se reunidos neste documento para ilustrar
um caminho possivel para a implementacdo.

NOTAS TECNICAS #29 DEZEMBRO 2025

o alinhadas a avaliacdo do Enem
e ampliacdo para grades multigéneros

comecando pelo terceiro ano do
Ensino Médio, e ampliagdo para mais escolas e anos
iniciais do Ensino Médio ou até o nono ano.

por regional, escola e turma, com indicadores de
engajamento, desempenho por competéncia, resul-
tados das avaliacOes, redacles zeradas e redacdes
com plagio.

. junto a
equipe do fornecedor da plataforma para analise
de dados de uso e estratégias para aprimoramento
da implementacdo, com possibilidades de ajustes
no produto ao longo do tempo, como nos tipos de
relatorios gerados.

o da implementacdo com
equipe central e pontos focais em cada regional,
com comunicacgdo via grupos de WhatsApp, reuni-
Ges periddicas e relatérios de engajamento.

conforme necessidades do ciclo de implementacédo
do projeto e dados dos relatdrios de engajamento
por regional e por escola.

o em competéncias digitais
e capacitagdes periddicas focadas no uso da plata-
forma. Em alguns casos, a formacgdo é obrigatdria e
contribui para a gratificacdo de professores.

. aos
professores em horarios de planejamento escolar.

Desafios da implementacao
dos recursos educacionals
digitais™

e Apesar dos investimentos das redes em conectivida-
de, a qualidade da internet disponivel ainda é desigual
entre escolas e regiGes — por exemplo, entre areas
metropolitanas e dreas rurais —, o que pode ser um
desafio para o uso de recursos educacionais digitais.

19 Sintese de desafios extraidos das conversas com secretarias

de educacdo. Nem todos os desafios sdo observados em todos
0s contextos.
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e A cultura da educacdo digital ainda é recente e,
apesar dos avangos na proporcdo de estudantes
e professores que utilizam a plataforma, existem
grupos resistentes ao uso de recursos digitais e a
correcdo automatica de redagdes.

e O tempo para aplicacdo do recurso em sala de aula
se soma ao tempo ja destinado ao desenvolvimento
do conteldo obrigatdrio de Lingua Portuguesa nas
escolas, além da percepgdo de desalinhamento
entre o conteldo da plataforma e demais materiais
pedagogicos.

e Necessidade de organizar o fluxo de informacdes
e responsabilidades entre os diferentes atores en-
volvidos na implementagdo do recurso digital, nos
niveis central, regional e das escolas.

Estratégias para contornar o0s
desafios?®

Estratégias para contornar os desafios percebidos ao lon-
go da implementacdo foram, entre outras: o alinhamento
do conteldo da plataforma ao contelido dos materiais
pedagdgicos estruturados utilizados pelas escolas da
rede; a ampliacdo da carga horaria de Lingua Portuguesa
por meio da implementacdo do novo Ensino Médio; a for-
magdo e comunicagdo aos professores sobre os objetivos
do uso da plataforma, destacando a reducdo de carga de
trabalho operacional dos docentes e a possibilidade de
aprofundamento do trabalho pedagdgico; ajustes nos
relatérios de monitoramento e refinamento da estratégia
de implementacdo com base em dados; o aprimoramen-
to da governanca e a divisdo de papéis ao longo da im-
plementacdo; atualizacdes semanais de bases de dados
para evitar inconsisténcias no cadastro; a disponibilizacdo
de uma nova funcionalidade na plataforma que permite
fotografar uma producédo textual feita a mao para corre-
¢do automatica, reduzindo a necessidade de velocidade
de internet; a oferta de plantGes para suporte a profes-
sores durante o periodo dedicado ao planejamento em
momentos criticos; uso de relatérios comparativos, cards
de engajamento, manuais orientativos, visitas as escolas
e estratégias diferenciadas para enfrentar desafios espe-
cificos identificados pelo dados de uso.

20 Sintese das estratégias extraidas das conversas com secreta-
rias de educacdo. Nem todos as estratégias sdo observadas em
todos os contextos.
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Ganhos percebidos na
implementacao de recursos
educacionais digitais de
Lingua Portuguesa®'

que utilizam a plataforma ao longo
do tempo, bem como da quantidade de atividades
realizadas.

pelos estudantes ao longo do tempo em todos os
anos escolares, com evolugdo visivel entre os ciclos
nas competéncias avaliadas.

de
producdes textuais, abrindo espaco para que eles
possam revisar aspectos qualitativos da escrita e
qualificar as devolutivas aos estudantes.

sobre temas contem-
poraneos e projetos interdisciplinares com base nas
producdes textuais dos estudantes.

o na quantidade de redacgdes
com notas altas no Enem, acima de 900 pontos.

. realizada em escolas
do Espirito Santo que usam a plataforma demons-
tram melhoria nas redag¢des do Enem, em compara-
¢do a escolas de um grupo controle que ndo utiliza
a plataforma?.

21 Sintese de ganhos extraidos das conversas com secretarias

de educacdo. Nem todos os ganhos sdo observados em todos
o0s contextos.

22 Ferman et al. (2025).
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Uma proposta de rubrica para
selecao de recursos educacionais
digitais de Lingua Portuguesa por

redes publicas de ensino

Orientag¢des para o uso da
rubrica

Dado o papel fundamental das secretarias de educacgéo,
especialmente nos anos finais do Ensino Fundamental e
no Ensino Médio, para o desenvolvimento da competén-
cia em Lingua Portuguesa dos estudantes, e consideran-
do o potencial de contribuicdo de recursos educacionais
digitais para apoiar a aprendizagem, apresentamos a
seguir uma rubrica destinada a guiar o processo de ava-
liacdo técnico/pedagdgica e de selecdo de recursos edu-
cacionais digitais para as aulas de Lingua Portuguesa, por
secretarias de educacao.

A matriz proposta pode ser utilizada tanto para avaliar e
selecionar provedores de recursos educacionais digitais
para contratacdo e parcerias, quanto para analisar re-
cursos gratuitos e abertos a serem recomendados como
curadoria para escolas e professores, independentemen-
te de uma parceria formal com a rede de ensino.

Por se tratar de uma avaliacdo multidimensional, reco-
menda-se a formacdo de uma comissdo avaliativa multi-
disciplinar, composta de profissionais com especialidade
pedagdgica, tecnoldgica e de gestdo educacional.

NOTAS TECNICAS #29 DEZEMBRO 2025

Propomos uma matriz dividida nestes cinco critérios:

Desenho
educacional

Tecnolégico

Suporte a
implementagao

Evidéncias

O quinto critério estd direcionado a hipdtese de uma
parceria formal com a secretaria de educagdo, que pres-
supBe o suporte a implementacdo por parte do parceiro
provedor do recurso educacional digital.

Cada critério esta dividido em subcritérios, que devem ser
avaliados de acordo com trés parametros: atende muito
bem, atende e ndo atende. A rubrica traz uma descricdo
para cada combinacdo de subcritério e pardmetro, visan-
do tornar o processo de avaliagdo o mais transparente
possivel e permitindo a comparabilidade entre diferentes
ofertas de recursos para objetivos semelhantes.
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Com base na rubrica, a comissdo avaliadora atribui a cada
subcritério uma pontuacdo de 0 a 5, de acordo com o0s
parametros de atendimento descritos, em que 5 pontos
corresponde ao atendimento total dos critérios, e O indica
nenhum atendimento. Em cada parametro, sdo apresen-
tadas duas possibilidades de pontuacdo, permitindo uma
pequena diferenciacdo de niveis de atendimento dentro
do mesmo subcritério e parametro de atendimento.

Orienta-se que os recursos educacionais digitais aten-
dam, no minimo, a todos os critérios no parametro
intermediario da rubrica (atende), exceto em casos
excepcionais que devem ser devidamente justificados
pela comissdo avaliativa. Recomenda-se, ainda, que o
parametro superior da rubrica (atende muito bem) seja
utilizado para comparar e diferenciar os recursos educa-
cionais digitais disponiveis, bem como para promover o
aprimoramento e a adequacdo continuos dos recursos
educacionais digitais disponiveis as necessidades da edu-
cagdo publica brasileira.

NOTAS TECNICAS #29 DEZEMBRO 2025

Vale ressaltar que a rubrica € uma orientacdo técnica e
gue a decisdo sobre a adocdo de recursos educacionais
digitais deve considerar a realidade pedagodgica, tecnolo-
gica, orcamentdria e de gestdo da rede. Portanto, a se-
cretaria pode adaptar esta rubrica e considerar dar maior
peso a um ou outro critério. Por exemplo, uma rede pode
colocar maior peso para critérios de adequacdo a infraes-
trutura disponivel as escolas ou de robustez pedagdgica,
a depender de seu contexto.

16




Critérios de desenho educacional

Critérios de desenho
educacional

Atende muito bem (4 a 5 pontos)

Atende (2 a 3 pontos)

Nao atende (0 a 1 ponto)

VALOR DO SUBCRITERIO

VALOR DO SUBCRITERIO

VALOR DO SUBCRITERIO

VALOR DO SUBCRITERIO

Atende de forma ampla os objetivos de
aprendizagem da BNCC e do curriculo e explica
claramente como isso é feito.

Contribui de forma relevante para um recorte
dos objetivos de aprendizagem do curriculo.

N&o tem relagdo direta com a BNCC ou o
curriculo.

)

Conteudos corretos e atualizados com
linguagem e abordagem adequadas e atrativas
a faixa etaria; ampla diversidade de géneros
textuais; preceitos éticos e ndo discriminatorios,
livres de esteredtipos, preconceitos e
propagandas; contextualizacdo e representacgéo
da diversidade populacional brasileira.
Conteudos com licengas abertas.

Conteudos corretos e atualizados com
linguagem e abordagem adequadas a faixa
etdria; preceitos éticos e ndo discriminatorios,
livres de esteredtipos, preconceitos e
propagandas.

Conteldos com erros, desatualizados,
inadequados para a faixa etaria,
discriminatdrios, com esteredtipos,
preconceitos ou propagandas.

)

Justifica no guia para os professores e
demonstra no recurso digital o alinhamento
com metodologias de ensino especificas

de Lingua Portuguesa, como a ampliacao
do repertdrio por meio da diversidade de
contextos e géneros textuais; atividades
gue mobilizam reflexdes e debates sobre os
sentidos dos textos; andlise da linguagem

e seus funcionamentos; orientagdo e
suporte para a producdo de textos escritos,
orais e multissemioticos; propostas de
compartilhamento de projetos e produgdes dos
estudantes.

Demonstra alinhamento com metodologias de
Lingua Portuguesa ou premissas mais gerais de
ensino e aprendizagem.

N&do demonstra embasamento em
metodologias pedagogicas reconhecidas.

C

Apresenta ao menos 3 funcionalidades
interativas que contribuem significativamente
para o ensino e a aprendizagem em Lingua
Portuguesa, por exemplo: recursos e atividades
de interagdo com os textos; corregdo
automatica ou suporte personalizado para

os estudantes; ferramentas de edi¢do de
textos, videos, objetos digitais, entre outros;
espagos para colaboracdo e compartilhamento.
Automatiza parte do trabalho operacional dos
professores, liberando tempo para as atividades
pedagodgicas.

Apresenta ao menos 1 funcionalidade interativa

que contribui significativamente para o ensino
e a aprendizagem de Lingua Portuguesa ou
recursos expositivos, por exemplo: videos e
animagOes de alta qualidade que podem ser
usados de forma complementar a atividades
interativas, digitais ou ndo.

Ndo apresenta funcionalidades que contribuem

significativamente para a aprendizagem de

Lingua Portuguesa.

C

NOTAS TECNICAS #29 DEZEMBRO 2025

Total do critério [
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Critérios tecnologicos

Critérios tecnolégicos

Atende muito bem (4 e 5 pontos)

Atende (2 e 3 pontos)

Ndo atende (0 e 1 ponto)

VALOR DO SUBCRITERIO

VALOR DO SUBCRITERIO

VALOR DO SUBCRITERIO

VALOR DO SUBCRITERIO

Clareza dos objetivos e do modo de uso,
desenho intuitivo que permite aos usuarios
utilizar o recurso digital com facilidade e
desenvoltura, a fim de que professores

e estudantes alcancem seus objetivos
educacionais, contemplando caracteristicas
como: organizagdo e interagdo clara e
agradavel; facilidade para acessar, encontrar o
que precisa e utilizar; visibilidade do status de
uso e proéximo passo. Observa principios éticos
na interagdo com o usudrio.

O desenho exige uma curva de aprendizagem
inicial para ser usado, mas depois se torna
claro e funcional para professores e estudantes
alcangcarem seus objetivos educacionais.
Observa principios éticos na interagdo com o
usuario.

Desenho complicado, confuso ou pouco
intuitivo, dificultando o entendimento e a
utilizacdo por professores e estudantes.

)

Foi desenvolvido com as tecnologias mais
atuais existentes e relevantes para alcangar
0s objetivos educacionais propostos. Otimo
funcionamento da plataforma e recursos
visuais, videos e animagdes tecnicamente
adequados. Tecnologia de cédigo aberto.

Foi desenvolvido com tecnologias que ndo sdo
as mais atuais, mas isso nao compromete o
funcionamento nem impede que cumpra de
maneira adequada os objetivos educacionais
propostos. Bom funcionamento da plataforma
€ recursos visuais, videos e animacgdes
tecnicamente adequados.

Foi desenvolvido com tecnologias
desatualizadas, o que compromete o
funcionamento e o cumprimento dos objetivos
educacionais. Recursos visuais, videos e
animagdes tecnicamente inadequados.

)

Totalmente adequado ao contexto da rede
educacional em termos de dispositivos,
conectividade e interoperabilidade para uso
simultaneo de estudantes em sala de aula e
para o planejamento do professor.

Parcialmente adequado ao contexto da rede
educacional em termos de dispositivos,
conectividade e interoperabilidade, o que ndo
compromete o uso para fins educacionais.

Inadequado ao contexto da rede educacional,
comprometendo o uso para fins educacionais.

C

Cumpre a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD) brasileira e outros parametros
relevantes, zelando pela seguranca dos dados

e permitindo a rede que siga com acesso a eles
apos a finalizagdo do contrato de uso do recurso
digital.

Cumpre a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD) brasileira e demais legislacdes
relevantes.

Ndo cumpre a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD) brasileira.

C

NOTAS TECNICAS #29 DEZEMBRO 2025
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Critérios de acessibilidade

3. Critérios de acessibilidade Atende muito bem (4 e 5 pontos)

Atende (2 e 3 pontos)

N3ao atende (0 e 1 ponto)

Funciona offline e no celular com baixo

uso de dados, possibilitando a professores

e estudantes acessar fora do ambiente
escolar, para planejamento de aula ou
estudo independente, em contextos de baixa
conectividade.

3.1 Tecnologia permite
o uso em diferentes
contextos, inclusive com
baixa conectividade

Funciona nos dispositivos e na infraestrutura
das escolas, mas o uso é limitado em contextos
de baixa conectividade.

Exige conectividade para além das
possibilidades das escolas da rede.

VALOR DO SUBCRITERIO

()

Adapta-se as necessidades de estudantes em
contextos vulneraveis ou com defasagem de
aprendizagem, ajustando-se as suas interagdes
e oferecendo suporte personalizado para a
leitura, atividades em diferentes niveis de
dificuldade, uso de multiplas linguagens para
apresentacdo de conceitos, contextualizagdo,
explicagdo de contetdos pré-requisitos, reforgo,
feedback detalhado e elementos de motivagédo.

3.2 Desenho educacional
acessivel a estudantes
de contextos vulneraveis
ou com defasagens de
aprendizagem

Apresenta funcionalidades que beneficiam
estudantes em contextos vulnerdveis ou com
defasagens de aprendizagem, atividades

em diferentes niveis de dificuldade, uso de
multiplas linguagens para apresentar conceitos,
contextualizagdo, explicacdo de contelddos pré-

requisitos, reforco, feedback detalhado, suporte

personalizado e elementos de motivagado.

PressupOe que todos os estudantes tenham
o nivel de conhecimento necessario para
acompanhar o curriculo do ano escolar sem
necessidade de suporte adicional.

VALOR DO SUBCRITERIO [

Concebido com principios do desenho
universal para a aprendizagem, com diferentes
modalidades (visual, sonora, tatil, motora), para
os estudantes e professores compreenderem,
expressarem e gerenciarem a aprendizagem;
adaptavel a pessoas com diferentes tipos

de deficiéncia, preferéncias e dificuldades.
Compativel com sistemas assistivos.

3.3 Recursos e
adaptabilidade para
pessoas com deficiéncia

Adaptacdes para alguns casos de deficiéncia,
como legenda para videos, dudio para textos,
videos em libras, aumento da letra e contraste
de cores. Compativel com sistemas assistivos.

N&o conta com adaptacBes para pessoas com
deficiéncia.

VALOR DO SUBCRITERIO C

Critérios de evidéncias

Total do critério [

Critérios de evidéncias Atende muito bem (5 pontos)

Atende (3 pontos)

N3o atende (0 ponto)

Foi utilizado em larga escala por estudantes de
escolas publicas em diferentes contextos no
Brasil.

4.1 Utilizagao em contextos
educacionais similares

Foi utilizado por estudantes de escolas
particulares, de outros paises ou apenas em
um contexto especifico de escolas publicas
brasileiras.

Tem pouco tempo e quantidade de uso.

VALOR DO SUBCRITERIO C

4.2 Demonstragao de
contribuicdes para o
processo de ensino e
aprendizagem de Lingua
Portuguesa

Demonstra evidéncias de impacto na
aprendizagem de Lingua Portuguesa por meio
de avaliagGes comparativas experimentais ou
guase experimentais.

Demonstra indicativos de contribui¢do ao
processo de ensino e aprendizagem por meio
de pesquisas qualitativas ou quantitativas.

N&o conta com evidéncias ou indicativos de
contribuicdo ou impacto por meio de pesquisas.

VALOR DO SUBCRITERIO C

)

NOTAS TECNICAS #29 DEZEMBRO 2025

Total do critério [
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Critérios de suporte a implementacao

5. Critérios de suporte a
implementagdo

Atende muito bem (4 e 5 pontos)

Atende (2 e 3 pontos)

Ndo atende (0 e 1 ponto)

VALOR DO SUBCRITERIO

VALOR DO SUBCRITERIO

VALOR DO SUBCRITERIO

VALOR DO SUBCRITERIO (

Oferece suporte para a customizacdo da
organizacdo e sequéncia de conteldos para
alinhamento com o curriculo da rede.

Permite flexibilidade para o uso conforme
organizacgdo e sequéncia de contetdos para
alinhamento com o curriculo da rede.

N&o permite flexibilidade para uso conforme
organizacao e sequéncia de conteldos para
alinhamento com o curriculo da rede.

)

Oferece relatorios especificos para gestores
nos niveis da rede, coordenacdes regionais

e escolas, com indicadores de utilizacdo e
progresso na aprendizagem, alinhados aos
indicadores da BNCC e a avaliagdes nacionais.

Oferece dados de uso da plataforma por
escola e turma, que podem ser utilizados para
monitoramento do uso pela gestdo publica.

N&o oferece informacGes sobre uso por
estudantes e professores.

)

Oferece guia de orientacdes pedagdgicas para
professores e formacgdo docente continuada
para o uso do recurso educacional digital,
dentro de um contexto mais amplo de
desenvolvimento de competéncias digitais
docentes, com atividades de aplicagdo pratica,
trocas de experiéncias e reflexdo entre pares.

Oferece orienta¢des pedagodgicas e formacao
de professores em cardater pontual e restritas ao
modo de uso do recurso educacional digital e a
sua aplicagdo pratica.

N&o oferece formacdo de professores.

)

Oferece suporte técnico-pedagogico para
duvidas de uso e correcdo de falhas técnicas
ou de conteldos destinados a professores, por
meio de mensagens, chat, videochamadas ou
outros recursos.

Oferece suporte técnico para corregdo de falhas
técnicas ou de conteldos para professores.

N&o oferece suporte.

COMO UTILIZAR A RUBRICA

1
AVALIAR

o recurso educacional

- |

2 3
ATRIBUIR

VERIFICAR

Total do critério (

SOMAR

COMPARAR

6
SELECIONAR

0S recursos educacionais
a serem adotados.

diferentes recursos
educacionais conforme
a pontuacgao.

se atende todos os subcri-
térios ao menos em nivel
parcial (atende).

pontuacdo para cada
subcritério.

0s pontos de cada
critério.

digital conforme
a rubrica.
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Conclusao

Diante dos grandes desafios enfrentados no ensino de
Lingua Portuguesa nas escolas publicas, o uso de recur-
sos educacionais digitais (como complemento a outras
iniciativas fundamentais) pode desempenhar um papel
importante, contribuindo para elevar os niveis de apren-
dizagem e promover maior engajamento dos estudantes.
Diversas redes estaduais ja vém adotando esses recursos
de forma sistematica, com experiéncias promissoras que
merecem ser conhecidas.

Seja por meio de planejamento centralizado, como com-
pras e parcerias, ou por iniciativas de curadoria e fomento
a escolha por parte das escolas, é essencial que as secre-
tarias de educacdo disponham de critérios claros para
avaliar e selecionar esses recursos. Essa andlise requer um
olhar integrado, considerando tanto a qualidade pedago-
gica quanto os aspectos técnicos, contextuais e de gestdo.

NOTAS TECNICAS #29 DEZEMBRO 2025

Assim, esta nota técnica propde uma rubrica para orien-
tar o processo de avaliacdo e selecdo de recursos educa-
cionais digitais, a qual pode ser adaptada a contextos es-
pecificos e enriquecida com base em experiéncias de uso.
A rubrica estabelece e orienta a verificacdo de padrdes de
qualidade e facilita a comparacao entre diferentes ofer-
tas de recursos. Além disso, espera-se que este material
favorega o didlogo entre as redes publicas de ensino e
0 ecossistema de inovacdo, incluindo empresas, institui-
cOes de pesquisa e iniciativas de fomento a tecnologia na
educacdo, em prol do desenvolvimento e da implementa-
cdo de recursos digitais alinhados as necessidades e aos
potenciais da educacdo publica brasileira.
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