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INTRODUCAO

Este documento nasce do propésito de apoiar

as secretarias de educacdo a responderem a se-
guinte pergunta: como selecionar, disponibilizar
e implementar recursos educacionais digitais
alinhados as necessidades educacionais da rede

de ensino?

Com esse objetivo, elaboramos uma Jornada
que propde as principais a¢gdes que os gestores/
as das redes devem fazer para garantir o alinha-
mento entre os recursos educacionais digitais
(REDs) selecionados e adquiridos e as necessida-
des educacionais identificadas em seus contex-
tos.

A Jornada foi construida a partir de aprendiza-
dos, desafios e necessidades obtidos através do
acompanhamento da implementagao da Ini-
ciativa BNDES Educac¢do Conectada nas redes pu-
blicas de ensino e, nesse sentido, visa contribuir
para a implementacdo da Politica de Inovacao
Educacdo Conectada como um de seus legados.

Neste documento, explicamos cada uma das eta-
pas e também compartilhamos ferramentas de-
senvolvidas pelo CIEB e por outras organizagdes
que podem apoiar os gestores/as das secretarias

nesse processo.

Recursos educacionais digitais, ou REDs, sao
conteudos, ferramentas e/ou plataformas em
formato digital para fins educacionais (peda-
gbgicos e/ou administrativos), que facilitam,
potencializam e apoiam as atividades de docen-
tes, estudantes e gestores/as.

Para que os recursos educacionais digitais

estejam, de fato, alinhados com os desafios

educacionais e/ou objetivos de aprendizagem da
rede, é importante o didlogo e o envolvimento
das unidades escolares. Por isso, nossa Jornada
sugere momentos de escuta e validacdo com as
escolas para que os REDs selecionados sejam
implementados de forma a atender as necessi-

dades da rede.

A Jornada esta alinhada ao Marco Conceitual do
CIEB de Escola Conectada, base para as Diretri-
zes do Programa de Inovacao Educac¢do Conecta-
da e para a Iniciativa BNDES Educacao Conecta-
da. Esse conceito tem como premissa ter uma

e planejada para incorpora-

¢do da tecnologia no e nas

, possuir uma
desenvolvidas, que utiliza m
selecionados e dispde

Com isso, a Escola Conectada é capaz de fomen-

tar o uso da tecnologia no processo pedagdgico,

oferecendo, também, o ensino hibrido.

Portanto, a Jornada de RED é apenas uma das
etapas que compdem o processo de implemen-
tacdo dos planos de tecnologia baseado nas

guatro dimensdes: ,

competéncias f recursos educacionais digitais
e e S ). Por isso, antes de

iniciar a Jornada de RED, é importante que os

gestores/as tenham clareza dos desafios educa-
cionais (visdo) da rede, do nivel de apropriagdo

de conhecimentos e usos de tecnologias digitais
pelos docentes das escolas (competéncias), bem
como do diagndstico da infraestrutura de Tl nas

escolas (infraestrutura).




Entdo, vamos comecar! A Jornada esta organizada em cinco etapas, cada uma delas apresentando um
conjunto de questdes orientadoras, conforme imagem a seguir:

Figura 1 - Jornada de RED: visdo geral das etapas

ENTENDENDO REDs

O que sdo REDs e como
montar a minha equipe
de trabalho

IDENTIFICACAO DA
DEMANDA

Quais as demandas da
rede por REDs? Como
essa demanda sera

CURADORIA

Quais sdo os melhores
REDs disponiveis para
minha rede de ensino?

r

ETAPAS DA CURADORIA

identificada

ACOMPANHAMENTO
E AVALIACAO

Os REDs implementados
estdo sendo utilizados
na frequéncia esperada?
Estamos obtendo os
resultados esperados?

IMPLEMENTAGAO

Como os recursos
educacionais digitais
serdao implementados?

CONTRATAGCAO
DE REDs

ADOCAO FREE [ 2
OU PREMIUM

12 etapa | Entendendo REDs: tem como objetivo a organizacdo da equipe e o alinhamento conceitual
para as atividades que se seguem na Jornada;

22 etapa | Identificagdo da demanda: trata da identificagdo das demandas da rede por grupo de
REDs;

32 etapa | Curadoria: consiste em avaliar quais recursos educacionais digitais existentes atendem
melhor a(s) demanda(s) identificadas na etapa anterior;

42 etapa | Implementacdo: etapa de definicdo da forma de implementacdo dos recursos seleciona-
dos, o que inclui a forma com que serdo disponibilizados para as escolas para que estudantes, docen-
tes e equipe gestora iniciem o uso;

52 etapa | Acompanhamento e avalia¢do: estagio de definicdo das estratégias de acompanhamento
e avaliacdo do uso de REDs pela rede, para analisar o cumprimento dos objetivos.

Esperamos que esse guia possa ajudar sua rede na integracao eficaz de recursos educacionais digitais
nas atividades de sala de aula e de gestao, visando a melhoria da qualidade dos processos educativos
das unidades escolares da sua rede. Caso necessite de mais apoio, compartilhamos também os webi-
narios oferecidos para os participantes da Iniciativa BNDES Educacdo Conectada disponiveis no canal
do Youtube do CIEB, ou através dos links abaixo:

Webinario 1: Entendendo REDs e Identificagdo da Demanda (https://www.youtube.com/watch?v=S-

PH-KmeQyb4)
Webinario 2: Curadoria (https://www.youtube.com/watch?v=lwS81ZbQp2l)

Webinario 3: Implementacdo, Acompanhamento e Avaliacdo (https://www.youtube.com/watch?-
v=13mvogTItE)



https://www.youtube.com/watch?v=SPH-KmeQyb4
https://www.youtube.com/watch?v=SPH-KmeQyb4
https://www.youtube.com/watch?v=IwS81ZbQp2I
https://www.youtube.com/watch?v=13mvogTltfE
https://www.youtube.com/watch?v=13mvogTltfE

ENTENDENDO REDs

O QUE SAO REDs? COMO MONTAR
A MINHA EQUIPE DE TRABALHO?

A primeira etapa é fundamental para que se entenda o que é um RED e conhecer suas classifica¢des,
além de organizar a equipe de trabalho da secretaria de educac¢do que serd responsavel pela gestdo e
facilitacdo do processo de sele¢do e aquisicdao de RED, envolvendo membros das unidades escolares
em momentos oportunos.

O que sera feito nesta etapa?

1 2

Contextualizacao da
Jornada

Definicao da equipe de
trabalho

1. Definicao da equipe de trabalho

Para iniciar o processo, recomendamos que o(a) Secretdrio(a) atribua a gestdo do projeto a uma
pessoa do seu gabinete ou assessoria. O gestor do projeto, junto com o secretario(a), cria um Grupo
de Trabalho (GT) multidisciplinar, de forma a trazer para a Jornada diferentes profissionais que estdo

envolvidos com integragdo de recursos digitais na educagdo. Esse grupo deve ter:

e Representantes da drea de tecnologia: aqueles que possuem afinidade com recursos digitais e
guestoes relacionadas a conectividade e, dessa forma, poderao apoiar na avaliacdo técnica dos

REDs selecionados;

e Representantes das equipes pedagdgicas e de gestdo: sdo os que deverdo garantir o alinhamento

pedagdgico dos recursos digitais com os objetivos de aprendizagem da rede;

e Representantes da area de compras (quando houver intenc¢do de aquisicdo de REDs): respon-
saveis por contratos e licitagGes, para apoiar na definicdo e acompanhamento do processo de
aquisicao.

O GT pode ter membros externos, como parceiros de empresas ou organizagdes do terceiro setor que

estdo envolvidos em questdes pedagdgicas e/ou de tecnologias, e ainda representantes das unidades

escolares (UE).

O grupo deve ter o aval do secretario para realizar as agdes, o que envolve a realizagdo de reunides

regulares e acionar, sempre que necessario, outros departamentos/areas da secretaria.




2. Contextualiza¢ao da Jornada

Na primeira reunido de trabalho, a equipe deve reservar um tempo para conhecer as etapas que se-
rdo vivenciadas na Jornada e compreender os conceitos importantes que fundamentam o processo.

DICA Os videos dos webindarios da Jornada de RED podem ajudar a

equipe nesta etapa.’

Em seguida, o grupo de trabalho deve dedicar-se a compreender os principais conceitos:

A | CONTEXTUALIZAGAO DA JORNADA

Recursos educacionais digitais, ou REDs sdo conteudos, ferramentas e/ou plataformas em formato di-
gital para fins educacionais (pedagdgicos e/ou administrativos), que facilitam, potencializam e apoiam
as atividades de docentes, estudantes e gestores/as.

Esses recursos estdao contidos no termo “tecnologia educacional”, que é mais abrangente, pois com-
preende também dispositivos.

Os recursos educacionais digitais devem ser compreendidos aqui como quaisquer
recursos digitais que possam ser utilizados no cendrio educacional, abrangendo assim
um contexto bastante amplo e que contempla diversas terminologias comumente ja
estabelecidas nas Ultimas duas décadas com relagdo ao tema, tais como, por exemplo,
objetos de aprendizagem, recursos educacionais abertos, objetos educacionais reutili-
zaveis, entre outras. Esses recursos podem ser de diferentes formatos (textos, imagens,
videos, audios, paginas web), atender a distintos niveis de publico e finalidades (supe-
rior, fundamental, primario, técnico, empresarial), ter diferentes tamanhos ou granula-
ridades (conteudos atémicos independentes, licdes, aulas completas, capitulos, livros),
ser de diversos tipos (animac@es, simulacdes, tutoriais, jogos), rodar em diferentes
plataformas (computadores pessoais, tablets, celulares), possuir diferentes licengas e
condi¢Bes de uso (gratuitos, pagos, abertos e adaptaveis, fechados) e também abordar
diferentes tematicas ou disciplinas. (CIEB, Estudo #5, 2017)

Os REDs podem estar em dominio publico, possuir licenca para uso ou podem ser criados. Os recur-
sos de dominio publico, também chamados de recursos educacionais abertos (REA), sdo publicados
sob licenca livre, que podem ser usados, adaptados e/ou distribuidos por qualquer pessoa. N3o sdo
todos os recursos digitais disponiveis na internet que sdo livres para uso. Alguns deles requerem au-
torizagdo. Sem a autorizagao expressa do autor, ndo é possivel copiar, reutilizar ou remixa-los.

Os REDs podem ser selecionados para as tarefas de: ensino, aprendizagem, desenvolvimento profis-
sional, organizacdo pedagdgica, organizacdo administrativa, entre outras atividades educacionais para
propiciar facilidade de acesso aos dados e aos conteudos, além de dar transparéncia e auxiliar na
tomada de decisoes.

Vale destacar que o conceito de Recurso Educacional Digital ndo tem definicdo consolidada, estando
em constante transformacdo e, por isso, ndo se esgota nessa construgao.

*https://www.youtube.com/playlist?list=PLgKLpz3Wp8KhY2CokkuH2QOSi8OYBANYV Como os webinarios foram transmitidos em abril de 2021,

algumas das informagGes podem ter sido atualizadas até a publicagdo desde documento, como serd possivel observar ao longo do texto.



https://www.youtube.com/playlist?list=PLqKLpz3Wp8KhY2CokkuH2QOSi8OYBdNYV

B | CLASSIFICACAO DE REDs

Agora que ja se aprofundou sobre o que é um RED e viu que o universo é bem grande, apresentare-
mos uma forma de agrupa-los e classifica-los, assim ficara mais facil delimitar o que esta se buscando
para a rede de ensino.

Como toda classificacao, a que desenvolvemos para REDs tem como objetivo organizar os diversos
tipos de recursos a partir de caracteristicas comuns para facilitar a compreensao e ajudar o gestor
nessa Jornada de identificacao, selecao e avaliacao de REDs, de modo a conseguir:

e Delimitar fungdes minimas para cada grupo de REDs;

e Permitir comparar os recursos pertencentes ao mesmo grupo;

e Permitir associagcdes com demandas e necessidades educacionais dentro de cada grupo de REDs;
e Facilitar a especificagdo técnica dos REDs.

Essa classificacdo sera a base para o levantamento das demandas da rede por recursos digitais em
nossa Jornada. Para facilitar o processo de sele¢ao, os REDs foram categorizados pela perspectiva do
gestor da rede de ensino, de acordo com as demandas educacionais atendidas:

e Conteudo estruturado - recursos educacionais digitais que oferecem conteudos curriculares;

e Gestdo pedagdgica - recursos educacionais digitais que objetivam apoiar processos de gestdo
pedagodgica, sejam eles pertencentes ou nao ao ambito da sala de aula;

e Gestdo administrativa - recursos educacionais digitais que visam facilitar processos de gestao
administrativa da escola ou da rede;

e Autoria e colaboragdo - recursos educacionais digitais que favorecem processos de autoria e cola-
boracdo, seja entre estudantes, docentes ou gestores/as;

e Espacos de aprendizagem - recursos educacionais digitais que oferecem ambientes a serem utili-
zados para criar Jornadas de aprendizagem online ou apoiar processos de aprendizagem presen-
ciais ou hibridos.

Figura 2 — Grupos de REDs, por categoria
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Para saber em detalhes o que caracteriza cada um dos grupos criados pelo CIEB e suas caracteristicas
técnicas, acesse o anexo 1 deste documento.




IMPORTANTE

DIAGNOSTICO DA REDE QUANTO A ADOGCAO DE TECNOLOGIAS

E COMPETENCIAS DIGITAIS

O CIEB recomenda que, antes de iniciar a Jornada de sele¢do, aquisi¢do e disponibiliza¢cdo de
recursos educacionais digitais (REDs), a rede de ensino realize duas a¢des fundamentais de
mapeamento de contexto para alinhar a selecdo de REDs com as outras dimensdes que estao
disponiveis no Guia EduTec:

e Aplicar o questiondrio Guia EduTec em todas as escolas da rede de ensino. Com essa fer-
ramenta é possivel obter um diagndstico do nivel de adogao de tecnologias educacionais
nas quatro dimensdes da Escola Conectada (visdo, competéncia, recursos educacionais di-
gitais e infraestrutura). Para obter um diagndstico representativo da rede, recomenda-se
gue seja aplicado em ao menos 85% das escolas. Além desse retrato, cada escola ainda
recebe uma devolutiva sobre seus niveis dentro das quatro dimensdes.

e |dentificar as competéncias digitais docentes através da ferramenta de Autoavaliacdo das

Competéncias Digitais. Essa ferramenta identifica o nivel de apropriagdo de competéncias
para uso de tecnologias digitais pelos(as) docentes das escolas. Para obter um diagnés-
tico representativo da rede, recomenda-se que seja aplicado em, pelo menos, 85% do
corpo docente da rede. A ferramenta fornece devolutiva para o(a) docente que responder
e, por sua vez, a rede recebe um relatério dos niveis das escolas.



https://guiaedutec.com.br
https://guiaedutec.com.br/educador
https://guiaedutec.com.br/educador

LEVANTAMENTO
DA DEMANDA

QUAIS AS DEMANDAS DA REDE POR REDs?
COMO ESSAS DEMANDAS SERAO IDENTIFICADAS

A primeira etapa é fundamental para que se entenda o que é um RED e conhecer suas classifica¢oes,
além de organizar a equipe de trabalho da secretaria de educagdo que sera responsavel pela gestdo e
facilitacdo do processo de selecdo e aquisicdo de REDs, envolvendo membros das unidades escolares
em momentos oportunos.

O que sera feito nesta etapa?

1
Definicao da

p. 3

Instrumento Analise e
de consulta de priorizagao da
demanda demanda

estratégia de
levantamento da
demanda

1. Definicao da estratégia de levantamento da demanda

Existem duas alternativas para levantamento das demandas da rede que podem ser atendidas pelo
uso de recursos educacionais digitais:

1. Centralizada: a gestdo da secretaria realiza o levantamento da demanda segundo seu curriculo
e objetivos de aprendizagem. Essa opcdo é uma alternativa vidvel para redes que ja realizaram
processos de consulta as unidades escolares recentemente ou que tém clareza do que a rede
precisa. Por meio do formuldrio de identificacdo de demandas de recursos educacionais digitais —
centralizado na secretaria de educacdo (anexo 2), o Grupo de Trabalho valida essa demanda para

identificar os REDs que serdo prioritarios para adoc¢do e/ou aquisicdo.

1. Descentralizada: as unidades escolares (UE) sdo consultadas sobre suas principais demandas
que podem ser atendidas com recursos educacionais digitais, o que pode ser feito por meio de
um formulario online, conforme estrutura disponibilizada no anexo 3. A consulta é realizada pela
secretaria de educacgao, que fica responsavel pela compilacdo dos resultados para identificar os
REDs que serdo prioritarios. Para esta opg¢do, o(a) coordenador(a) pedagdgico(a) ou pessoa desig-
nada é o(a) responsavel pela consulta interna aos demais membros da UE para enviar a secretaria
esse resultado.

O CIEB recomenda, sempre que possivel, envolver as unidades escolares nesse processo para garantir
que a identificacdo e escolha de REDs atenda as necessidades reais das equipes escolares e, com isso,
seja efetivo para alcancar os objetivos pretendidos pela secretaria.



2. Instrumento de consulta de demanda

Sabemos que entender a classificacdo de REDs e seus grupos nao é simples, por isso elaboramos um

instrumento que ird nos apoiar nesse processo.Ele ajuda a identificar qual categoria e grupos de REDs

melhor atendem a necessidade da rede, comecando pela identificacdo da demanda.

O instrumento, disponivel no anexo 2, consiste em um formulario que contém um conjunto de per-

guntas a serem respondidas pelos membros da secretaria (levantamento centralizado) ou das unida-
des escolares (levantamento descentralizado) para auxiliar no levantamento e priorizagdo das deman-

das educacionais e delimitar o grupo de REDs que mais se encaixa demanda.

e Conteudo estruturado | Demanda A: recursos educacionais digitais que disponibilizam contetudo

educacional para os estudantes.

Exemplos: videoaulas, textos, animagdes, podcasts e demais objetos digitais de apoio a aprendi-
zagem; jogos educacionais; cursos ou plataformas de cursos online; plataformas adaptativas (que

propbem trilhas personalizadas cada estudante ou grupo de estudantes).

e Gestdo pedagodgica | Demanda B: recursos educacionais digitais que apoiam a gestdo pedagdgica.

Exemplos: didrio de classe, planejamento de aulas e atividades, gestdo de sala de aula, etc. O

recurso pode conter uma ou algumas das funcionalidades.

e Gestdo administrativa | Demanda C: recursos educacionais digitais que apoiam em demandas

administrativo-financeiras.

Exemplos: recursos de fluxo de caixa para a escola; recursos para gestéo de alimentagdo e me-
renda para a rede de ensino; recursos para gestdo de contratos de servicos ou fornecimento de
bens de uma ou mais escolas da rede de ensino; ferramenta de CRM educacional. O recurso pode

conter uma ou algumas das funcionalidades.

e Autoria e colabora¢do | Demanda D: recursos educacionais digitais que facilitam a colaboragdo e a
autoria.
Exemplos: aplicativos que favoregam o trabalho em grupo e o compartilhamento de contetdo de
forma sincrona ou assincrona; aplicativos para criagdo de apresentacdes; mapas mentais; simula-

¢oes; desenvolvimento de jogos etc.

e Espagos de aprendizagem | Demanda E: recursos educacionais que permitam a criacdo de cursos
e atividades de autoria do professor ou da rede de ensino.

Exemplos: ambientes em que os docentes disponibilizam conteudos e que os estudantes acessem

dentro ou fora da escola como complemento ou apoio as aulas; gestdo das tarefas; aplicativos

que favorecem a comunicagéo entre docentes e estudantes (fazer perguntas; encontros sincronos;

compartilhamento de tela etc.).




Uma vez identificada a categoria de REDs correspondente a demanda, o respondente devera classifi-
car, em ordem de prioridade, qual grupo de recursos pertencentes aquela demanda melhor atende a
necessidade educacional da rede.

Por exemplo: o respondente que escolheu a demanda A, devera classificar os cinco grupos de REDs
que fazem parte dessa demanda em ordem de prioridade de 1 a 5, sendo 1 o de maior prioridade e 5
o de menor prioridade.

1 - Objeto digital de aprendizagem (ODA) Prioridade ( )
02 - Jogo educativo Prioridade ( )
03 - Curso online Prioridade ( )
17 - Plataforma de oferta de conteudo online Prioridade ( )
18 - Repositorio digital Prioridade ( )

O respondente terd que fazer essa priorizagdao apenas nos grupos que pertencem a demanda selecio-
nada na etapa anterior.

IMPORTANTE

CUIDADOS NO LEVANTAMENTO DESCENTRALIZADO

+ Comunicagdo

No caso de consulta as escolas, é importante que haja um processo de comunicagdo
estruturado que permita as unidades escolares, docentes e gestores/as compreenderem
a importancia do processo e quais serdo os encaminhamentos realizados apds a consulta,
incluindo a devolutiva com o resultado.

No processo de comunicagao com as escolas, além de explicar os objetivos do trabalho e
0 prazo para realizacdo da consulta pelas unidades escolares, é necessario também que os
instrumentos de consulta (formulario ou a ferramenta “Identificagdo de recursos educa-
cionais digitais”, do CIEB, por exemplo) sejam explorados e que haja espaco para esclareci-
mento de duvidas para qualificar os resultados. Portanto, priorize formatos que ampliem
o didlogo e permitam o esclarecimento de duvidas, como encontro (online ou presencial)
com representantes das escolas.

+ Sobre o formulario:

Sugerimos que o respondente da escola seja da equipe gestora e consulte o corpo docente
a respeito das demandas prioritarias da escola para uso de recursos educacionais digitais.




3. Andlise e priorizacao da demanda

Uma vez finalizada esta etapa, o grupo de trabalho deve analisar os resultados e priorizar os grupos

de REDs que seguem para a proxima etapa, a de curadoria.

LEVANTAMENTO DA DEMANDA CENTRALIZADO

Se o levantamento da demanda foi centralizado, o grupo de trabalho precisa analisar os dados preen-

chidos pelos demais integrantes do grupo de trabalho para identificar quais demandas foram sele-

cionadas como prioritdrias. A partir disso, deve-se discutir e ordernar os grupos de REDs da categoria

prioritaria também em ordem de prioridade.

Para tanto, sugerimos elaborar uma tabela como a exibida a seguir, no exemplo:

Exemplo: a equipe identificou a demanda B como prioritdria, portanto, da categoria

de recursos educacionais digitais que apoiam demandas de gestao pedagdgica. Em

seguida, a equipe deve classificar, em ordem de prioridade, os grupos de REDs que

fazem parte dessa categoria: 5- Ferramenta de apoio a gestdo pedagdgica; 7- Ferra-

menta gerenciadora de curriculo; 13- Sistema gerenciador de sala de aula - gestdo

de dispositivo. Em resumo, precisam identificar qual traduz melhor a necessidade

de um recurso de gestdo pedagdgica que a rede estd vivenciando no momento.

Demanda B - recursos educacionais digitais
gue apoiem em demandas de gestdo peda-
gogica.

+ 5 - Ferramenta de apoio a gestdo pedagdgica
(Prioridade 2)

«’ 7 - Ferramenta gerenciadora de curriculo
(Prioridade 3)

+ 13 - Sistema gerenciador de sala de aula -
gestdo de dispositivo
(Prioridade 1)

Nesse caso, a rede identificou que a maior necessidade é um sistema gerenciador de sala de aula
(grupo 13) e, portanto, sera a prioridade na préxima etapa da Jornada, que envolve a pesquisa de
recursos com essa funcionalidade existentes no mercado.




LEVANTAMENTO DA DEMANDA DESCENTRALIZADO

Se o levantamento da demanda foi descentralizado, a andlise do formulario de consulta as esco-

las seguira um procedimento semelhante ao centralizado. Em geral, os formuldrios online, como o
Google Forms, apresentam os resultados de questGes fechadas (escolha Unica ou multipla escolha)
em graficos, facilitando a analise do conjunto das escolas da rede sem, contudo, perder a informacao
individual das escolas.

Seguindo a estrutura do formuldrio disponibilizado no Anexo 2 para levantamento descentralizado, o
primeiro item informa sobre as demandas que foram consideradas prioritarias pelas escolas. Veja o
exemplo a seguir:

Figura 3 — Levantamento descentralizado: demanda por categoria de RED

Demanda A — Conteudo estruturado —61,9%

Demanda B — Gestdo pedagdgica- 19 %

Demanda C — Gestdo administrativo-financeira — 16,7%
Demanda D — Colaboragdo e autoria - ndo houve votos
Demanda E — Espagos de aprendizagem — 3%

O exemplo da figura 3 mostra que a maior parte das escolas (61,9%) respondeu que recursos educa-
cionais de Conteudo estruturado (demanda A) se apresentam como de maior necessidade, seguido
por recursos de Gestdo pedagdgica (demanda B).

Para localizar melhor essa demanda e facilitar o processo de curadoria, o grupo deve analisar a res-
posta do formuldrio que indica qual grupo da demanda A aparece como maior prioridade entre as
escolas. A Figura 4 mostra um exemplo de como os grupos de REDs da demanda A (Conteudo estru-
turado) foram priorizados entre as escolas: o gréfico exibe a quantidade de escolas que selecionaram
cada um deles para cada nivel de prioridade (representadas pelas barras coloridas). Observa-se que o
grupo 1 - Objeto digital de aprendizagem é aquele com maior quantidade de votos com prioridade 1
(barra azul) seguido do 17 — Plataforma de oferta de contetdo online.

Figura 4 — Levantamento descentralizado: grupo de REDs da demanda A

Agora, classifique a necessidade que sua escola deseja atender com uso de ferramenta de con-
teldo estruturado, numa escala de 1 a 5, sendo 1 MAIS prioritaria e 5 a MENOS prioritaria.

10,0
H: B N Bl s
7,5
5,0
2,5 I
y = O O -

1 - Objeto digital de 2 - Jogo educativo 3 - Curso online 17 - Plataforma de oferta
aprendizagem (ODA) de contetido online




Uma alternativa complementar de andlise consiste em identificar a priorizacdo dos grupos de REDs da
segunda demanda mais votada, em nosso exemplo é a demanda B, referente a ferramenta de ges-
tdo. Na figura 5, nota-se que o grupo mais votado com prioridade 1 é a ferramenta gerenciadora de
curriculo.

Figura 5 — Levantamento descentralizado: grupo de REDs da demanda B

Agora, classifique a necessidade que sua escola deseja atender com uso de ferramenta de ges-
tdo, numa escala de 1 a 3, sendo 1 MAIS prioritdria e 3 a MENQOS prioritaria.

I BN s

5 - Ferramenta de apoio

7 - Ferramenta gerenciadora
a gestdo pedagdgica de curriculo de aula (gestdo de dispositivo)

13 - Sistema gerenciador de sala

A partir do exemplo apresentado, o grupo de trabalho tem duas alternativas para a etapa de curadoria:

a. Aprofundar nas pesquisas dos dois grupos mais votados em cada uma das demandas (A e B), que
sdo os macrogrupos de nimero 1 e 7.

b. Incluir os dois grupos prioritarios da demanda A em suas pesquisas (grupos 1 e 17) como os pri-
meiros da lista, seguidos pelo grupo prioritario da demanda B (segunda mais votada). Na ordem,
a pesquisa seria dos grupos 1, 17 e 7.

Como o volume de grupos distribuidos nas diferentes demandas é extenso (18 grupos), esse instru-
mento tem como objetivo priorizar o trabalho de curadoria, que serad nossa préxima etapa.




CURADORIA

QUAIS SAO OS MELHORES REDs DISPONIVEIS
PARA MINHA REDE DE ENSINO?

Agora que ja conseguiu delimitar o que precisa e focar em qual(is) categoria(s) atende(m) melhor a
demanda educacional da sua rede de ensino, é hora de buscar, selecionar e avaliar esses REDs.

Nesta etapa, o grupo de trabalho devera selecionar e avaliar, entre as diversas opg¢des de REDs dis-
poniveis, aqueles que atendam a demanda educacional identificada na etapa anterior e a disponibi-
lidade orcamentdria da secretaria. Inclusive, é na etapa de curadoria que se avalia as alternativas de:
i) adocdo de recursos free (gratuitos) ou freemium (com algumas funcionalidades gratuitas e outras

pagas); e/ou ii) aquisicdo de recursos pagos.

O que sera feito nesta etapa?

2

Avaliagao
das opgoes
identificadas

1

Pesquisa de
mercado

1. Pesquisa de mercado

4
Decisao:

3

Analise dos
resultados

adogao ou
aquisicao

Consiste em buscar no mercado os recursos existentes que correspondem aos grupos de REDs prio-

rizados. Para tanto, os préprios integrantes do Grupo de Trabalho podem assumir a responsabilidade

por essa pesquisa, utilizando repositérios diversos e mecanismos de busca na internet, ou podem

optar por realizar uma chamada publica de recursos educacionais digitais.

BUSCA PELOS INTEGRANTES DO GRUPO DE TRABALHO

« ldeal para encontrar recursos gratuitos e ou parcialmente gratuitos, além de possibilitar
levantar informacdes sobre REDs sugeridos pelas escolas, ja em uso ou que gostariam de

usar.

® Pode dificultar a avaliagcdo de op¢des de REDs mais complexas, com muitas funcionalida-

des e que dependem de mais informacdes dos respectivos fornecedores e/ou do uso de
perfil de teste.




A pesquisa pode ser realizada diretamente nas paginas de busca na internet, mas recomen-
damos utilizar algumas plataformas educacionais ja existentes e que facilitam a pesquisa pelo
uso de filtros de busca de acordo com parametros associados a necessidade educacional, tais
como: etapa de ensino, formato, tipo, entre outros. Em geral, essas plataformas contam com
atualizagdes periddicas. Seguem algumas indicagdes:

e Plataforma Integrada MEC de recursos educacionais digitais; — Plataforma do Ministério
da Educacgdo que reune e disponibiliza recursos educacionais digitais dos principais portais
do Brasil.

e Plataforma EduTec - Ferramenta de busca de tecnologias educacionais do CIEB.

e Escola Digital - Iniciativa da Telefénica Vivo com o apoio de diversos parceiros.

e RElia - Iniciativa do Instituto EducaDigital, UNESCO e UNICAMP, com foco em recursos
educacionais abertos.

Caso tenha dificuldade de localizar recursos, consulte novamente os documentos de classifi-

cacdo de REDs trabalhados na etapa anterior para apoiar em sua busca.

O grupo de trabalho deve definir um nimero minimo de recursos
educacionais digitais para serem analisados mais detalhadamente.
Como sugestao, considere avaliar de 3 a 5 recursos e defina

previamente alguns critérios para essa escolha, além do
atendimento a demanda. Uma sugestao consiste em considerar
0S recursos que sdo recorrentes nas diferentes plataformas ou
mesmo o fato de serem gratuitos ou parcialmente gratuitos.

CHAMADA PUBLICA OU EDITAL

Modelo no qual a secretaria convoca empresas a apresentarem os respectivos recursos edu-
cacionais para serem avaliados e selecionados.

« Bastante indicado para plataformas robustas, com diversas funcionalidades que normalmente
nao sdo gratuitas, ou seja, quando a secretaria tem a intencdo de contratar um RED.

+ Indicado também quando a secretaria ndo identificou na sua pesquisa interna uma plata-
forma que atende a sua demanda educacional. E uma forma de evidenciar que, de fato,
nao existe um RED no mercado que atenda suas necessidades ou até mesmo informar
aos fornecedores, de forma transparente, suas necessidades, dando oportunidade para
que possam adaptar suas plataformas para que se torne uma opgdo de recurso.

® Um dos pontos contrarios a essa alternativa é que os fornecedores de REDs gratuitos
geralmente ndo participam desses processos de avaliacdo.

N3o se esquega! Os recursos selecionados nesta etapa devem ter as caracteristicas dos
grupos selecionados na etapa anterior: Se necessario, consulte o anexo 1 deste documen-
to novamente para compreender melhor os grupos e seus requisitos.



https://plataformaintegrada.mec.gov.br/
https://plataformaedutec.com.br
http://www.escoladigital.org.br
https://relia.org.br/

2. Avaliacao das opgoes identificadas

Apds verificar o que tem disponivel no mercado, é preciso avaliar os REDs selecionados para apoiar
no processo de tomada de decisdo de qual(is) de fato atende de forma mais assertiva suas necessi-
dades. Nesta etapa, serd possivel comparar os recursos, identificar seu potencial e analisar de forma

mais profunda aspectos técnicos e educacionais.

Avaliar o RED a partir de critérios bem definidos é fundamental no processo de tomada de decisdo.
Além de permitir a comparacgao entre os recursos, ajuda o(a) gestor(a) a identificar seu potencial e
analisar, de forma mais profunda, aspectos técnicos e educacionais. Com um processo de avaliacao
claro, o(a) gestor(a) consegue identificar quais sdo os melhores REDs que atendem a sua necessidade

educacional e, assim, tomar decisdes em relagdo a sua aquisicao ou adogao.

Para que a rubrica seja efetiva, é importante que o recurso seja explorado, ou seja, que sejam criados
usudrios-testes e que os avaliadores simulem o uso, e ndo considerem apenas informacdes oferecidas

pelo desenvolvedor ou disponiveis na internet.

O CIEB desenvolveu um instrumento para apoiar a avaliagdo de REDs com base em rubricas bem
definidas, sendo algumas essenciais e outras complementares. Esse instrumento também permite a

comparacao dos recursos selecionados para esta etapa, de acordo com os seguintes critérios:

e Critérios pedagdgicos: atendimento as necessidades pedagdgicas da rede, compatibilidade com o

curriculo e com as metodologias inovadoras.

e (Critérios de gestdo escolar (apenas para recursos de gestao): atendimento as necessidades do

planejamento, da gestdo escolar e andlise de dados para tomada de deciséo.

e Critérios tecnologicos: usabilidade, facilidade de implementacdo, conectividade, acesso por dife-

rentes dispositivos e atendimento a legislacdo vigente de protecdo de dados (Lei n® 13.709/2018).
e Critérios de acessibilidade: atendimento as necessidades de pessoas com deficiéncia.

e Critérios de evidéncias: existéncia de atestados ou evidéncias de sua implementacdo em outras

redes de ensino e/ou contextos.

Acesse aqui o instrumento de avaliacao e faga uma cépia para comecgar a usar.



https://docs.google.com/spreadsheets/d/15dwz-kmuND3ndF1iwacHEWyNyuCjLm-y9Gi3B7Hz-KA/copy?pli=1#gid=2073279345

3. Andlise dos resultados da avaliagao

Para completar a etapa de curadoria, segue-se para a analise dos resultados e comparacdo entre os
recursos pré-selecionados.

Nesse momento é importante relembrar o objetivo da curadoria:

e naimplementa¢do de um Unico RED, o foco da andlise consiste na comparagao entre os recursos,
identificando vantagens e desvantagens de cada opc¢ao.

e nadisponibilizagdao de um refeitdrio ou repositdrio, deve-se focar na andlise individualizada de
cada recurso para identificacdao das necessidades que cada um atende.

A seguir, apresentamos um exercicio de analise a partir do instrumento de curadoria do CIEB: ao preen-
cher instrumento disponibilizado na aba “Questionario”, os resultados s3do exibidos na aba “Analise”. A
tabela e o grafico a seguir apresentam um exemplo de resultado da avaliagdo de 5 (cinco) recursos educa-
cionais para atendimento as necessidades pedagogicas (ou seja, ndo avaliados no critério de gestdo). Pela
tabela (figura 6) verificamos a pontuacdo das op¢Ges avaliadas, total e por critério, em que é possivel notar
gue os recursos B e C obtiveram as pontuagdes mais altas (95 e 92, respectivamente).

Figura 6 - Tabela de resultados: pontuacdo dos recursos por critério de avaliacao

Critérios Recurso A RecursoB RecursoC RecursoD Recurso E
;232§2§|Iii:; para RED de gestdo) & 2 2 ) 2y
e 0 00 o 0
Tecnoldgicos 29 45 48 21 32
Acessibilidade s 8 6 8
Evidéncias 9 15 12 18 13
N3do foi possivel avaliar 0 0 0 0 0
Total 55 95 92 68 77

E o grafico da figura 7, o exemplo permite melhor visualizagdo da participacdo de cada critério na
pontuacdo total.

Figura 7 - Resultados: grafico de comparagao dos recursos por critério

Comparativo por Critério

— — Critérios de Evidéncias
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21 pedagdgico)

B Critérios Pedagdgicos
(ndo se aplicam para RED
de gestdo)

50%
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Esse instrumento serve de apoio para discussao e priorizacdo pelo grupo de trabalho, a partir da
analise dos critérios e respectivos resultados. Nessa analise, é importante que considerem também
os seguintes pontos a fim de auxiliar na tomada de decisao:

e Custo-beneficio, se o valor do recurso é condizente com a sua qualidade aferida.

e Tempo e urgéncia da execugao, considerando o tempo disponivel para implementacdo diante de
sua complexidade.

e Possibilidade ou disponibilidade orcamentaria.

e Compatibilidade com infraestrutura e sistema operacional da rede.

O resultado dessa Jornada de RED pode compor o plano de aquisicdo de REDs e o Plano de Inovacao
e Tecnologia da rede, unindo as outras trés dimensdes (visao, infraestrutura e formacao).

4. Decisao: adog¢do e/ou aquisi¢ao

Apos a analise dos resultados, os gestores/as tém uma decisdo a tomar, que envolve a aquisi¢cdo ou
ndo de recursos pagos. Vale a ressalva de que a rede pode adotar ambas as estratégias: aquisicao de
recursos pagos e adoc¢do de recursos free ou freemium simultaneamente.

E importante destacar que um recurso pago e com mais funcionalidades nem sempre ird atender a
demanda educacional. Diversas funcionalidades que ndo sdo usadas podem confundir o usudrio do
recurso ou fazer com que ele perca o foco no propdsito da ferramenta. Por outro lado, é importante
se atentar que recursos free ou freemium podem, em algum momento, deixar se ser gratuitos, e por
muitas vezes exigem o compartilhamento de dados que podem ser sigilosos de acordo com a LGPD.
Para entender melhor como a LGPD é aplicada a educacdo, assista ao webinario do CIEB aqui.

Caso a rede opte pela aquisicao, um dos grandes desafios para a incorpora¢ao da tecnologia e inova-
¢do na educacdo publica é a complexidade e inseguranca na aquisicdo de softwares e recursos educa-
cionais digitais. Pensando nisso, o CIEB desenvolveu um toolkit com orienta¢cdes e modelos para que
o gestor possa selecionar e adquirir tecnologias com eficiéncia, agilidade e seguranca. Ainda que esse
toolkit siga uma sequéncia légica baseada nas melhores praticas encontradas em todo o Brasil, as
secretarias devem utiliza-lo observando sempre a conveniéncia e oportunidade de seguir ou ndo cada
uma das etapas e/ou orientacgdes, respeitando sua total autonomia e responsabilidade sobre as acGes
da administracdo publica.

Consulte aqui Fluxo de Aquisi¢ao de Tecnologias Educacionais do CIEB.



https://www.youtube.com/watch?v=o41_X4qYykw
https://www.youtube.com/watch?v=o41_X4qYykw

IMPLEMENTACAO

COMO OS RECURSOS EDUCACIONAIS DIGITAIS
SERAO IMPLEMENTADOS?

Ja selecionamos ou adquirimos o(s) REDs que iremos utilizar. Mas é fundamental planejar como
isso sera implementado na rede de ensino. Nesta etapa da Jornada, serda o momento de organi-
zar como sera o uso do(s) REDs selecionado(s), fundamental para garantir que eles sejam de fato

utilizados pela rede.

A etapa de implementacao tem como objetivo principal apoiar as redes de ensino na organiza¢ao do

uso do(s) REDs selecionado(s).

O que sera feito nesta quarta etapa?

2

Cadastramento 3
de usuarios e Formacgao para
distribuicao de uso dos REDs
licengas

1
Disponibilizacao
dos REDs
selecionados

4 )

Comunicagao e Suporte: davidas
engajamento para e desafios de
uso dos REDs implementagao

1. Disponibilizacao dos REDs selecionados

Apds a escolha e adogdo dos recursos que serdao implementados pela rede, segue-se para a disponi-
bilizacdo do seu acesso aqueles que serdo seus usudrios — estudantes, docentes e/ou diretores/as. E
importante definir como sera a disponibilizacdo dos REDs selecionados para as unidades escolares,

levando em consideragdo o cadastramento de usudrios e a distribuigdo de licengas

Para tanto, o primeiro passo consiste em entender se o RED precisa ser instalado nos equipamentos
ou se para acessda-lo basta acessar uma pagina da internet, conforme orientagdo da secretaria. Em se-

guida, disponibilizar as informacGes bdsicas para apoiar as escolas e usudrios em sua implementacao.




Quadro 1 — Estratégia de disponibilizacdao de REDs

+ Instalado direto nos equipamentos

+ Pelo portal da secretaria

Onde o RED ser3 + Por um portal especifico

disponibilizado?

+ Através de um documento com as informacdes

+ Plataforma de gest3o de REDs

+ Outros

Como sera feita + Tutorial de instalagdo (video, escrito, infografico)

a instalagdo nos
equipamentos
(quando necessario)?

« Técnico que fard a instalagdo

+’ N3o ha necessidade de instalacdo

+ Informagdes basicas da plataforma (nome do fornecedor, formato)

+’ Objetivo educacional da plataforma para a rede

+ Alinhamento a BNCC e respectivos descritores (se envolver contetido)

Quais as

. . + Orientacd recomendac3
informacdes Orientacdes e recomendacdo de uso

b?S'cas_ p.a‘ra . + Categorias e filtros, em caso de repositérios
disponibilizacdo?

+ Tutorial para uso (opcional)

+ Contato para duvidas (opcional)

« Feedback sobre os REDs (opcional)

Vale destacar que, nos casos em que o RED precise de instalacdo, ha a necessidade de compreender o nivel
de complexidade, tempo e requisitos necessarios, o que pode demandar o envolvimento de profissionais de
tecnologia ou pessoas devidamente treinadas para essa funcdo. Essa analise também pode definir a necessi-
dade de criagdo de manuais e tutoriais para os usudrios (gestores/as, docentes e/ou estudantes).

Identificada a forma de acesso a cada um dos recursos educacionais digitais e as informacdes neces-
sarias para o uso, o grupo de trabalho precisa definir como irad disponibilizar essa informacdo aos usu-
arios. Tendo um numero significativo de REDs a serem implementados, pode ser necessaria a criacao
de um referatério ou repositorio:

e Referatério: site que referencia recursos digitais, oferecendo informacgdes detalhadas (metada-
dos), mas ndo os armazena — como o RElia;

e Repositdrio: site que armazena recursos digitais multimidias (imagens, texto, video, animacgdes,
mapas etc.) — como o Portal do Professor do MEC.



https://relia.org.br/
http://portaldoprofessor.mec.gov.br/index.html

Usualmente, os gestores/as criam referatérios porque ndo demandam espaco de armazenamento
em servidor e ndo violam direitos autorais, apoiando na organizacdo para indicacdo de um conjunto
de REDs, apontando o endereco de acesso direto a fonte. Os repositérios sdo criados apenas quando
ha a necessidade de armazenamento de programas ou aplicativos que ndo sdo possiveis de serem
referenciados, na inexisténcia de uma pdgina para acesso e download.

No contexto de um conjunto pequeno de recursos para implementar, uma boa solugdo consiste em
criar uma pagina simples de internet (usando ferramentas de cria¢cdo de pagina, como Microsoft Sway
ou Google Sites) ou mesmo um documento PDF com todas as informag&es necessarias, que pode fi-
car hospedado na nuvem (com acesso por meio de link) ou ser enviado por e-mail aos usuarios, como
anexo.

2. Cadastramento de usuarios e distribuicao de licengas

O cadastramento de usudrios € um processo que precisa ser bem planejado para evitar falhas ou
atrasos na implementacgdo. Pode ser feito de forma centralizada, ou seja, pela secretaria de educagao
ou pelo fornecedor ou, ainda, pode ser feito de forma descentralizada, feita pelas/nas escolas ou
diretamente pelos usudrios. Quanto mais centralizado, menores sdo as chances de erro no processo
e maior a facilidade no momento de engajar os usuarios. Porém, se realizado de forma manual, pode
demandar muito tempo para sua finalizagao.

Ha recursos que permitem o cadastramento por meio da importacdo de dados (em lote), ou seja, a
transferéncia de arquivo de uma base de dados diretamente para o software ou a instalacdo de uma
API (Application Programming Interface) uma aplicagdo especifica para esse fim. Essa é a forma mais
segura e rapida de realizar o cadastramento de usuarios, por isso, vale a pena investigar se os REDs
gue serao implementados permitem esse tipo de procedimento.

Além disso, é necessario identificar como serd feito o cadastramento e quais sdo os usuarios que se-
rdo cadastrados nos REDs e se é possivel criar diferentes perfis com acesso a funcionalidades diferen-
tes, conforme elencado no quadro abaixo:

Quadro 2 — Estratégia de cadastramento dos usuarios para implementacdo de REDs

Como sera feito

Quem serado as pessoas cadastradas e tipo de
o cadastramento?

licengas?

' Professores + Centralizado na secretaria
- Em lote (planilha/API)

« Estudantes

N + Centralizado nas unidades escolares
+ Gestdo escolar e -

« Gestdo da secretaria « Descentralizado
- cada usuario cria sua conta

+ Suporte técnico

+ Pais ou responsaveis +’ N3o ha necessidade de cadastramento
&

Em caso de cadastramento a ser realizado por menores
de 13 anos, é obrigatério por lei a autorizagdo dos pais ou
responsaveis.




3. Formagao para uso do RED

Para um uso efetivo dos recursos educacionais digitais, é recomendavel que a rede analise criterio-
samente a necessidade de formacdo dos usuarios, sejam eles docentes, gestores/as, estudantes ou
mesmo pais e responsaveis. Em alguns casos, a criagdo de um tutorial explicativo (em texto ou video)
pode ser suficiente. Ja em outros casos, pode ser necessaria uma formacdo mais estruturada, deman-
dando mais horas de dedicagao.

Para a definicdo desses itens que envolvem a formagao, considerem os seguintes elementos:

Quadro 3 — Estratégia de formacdo para implementacdo de REDs

+ Ha necessidade de formacg3o?

Necessidade de
formagao

+’ Ha necessidade de atualizagdo apds a formagdo?

« Professores

« Estudantes

Publico-alvo « Gestdo escolar

« Gestdo da secretaria

+ Suporte técnico

+” Analisar complexidade do RED

Carga hordria + Analisar usabilidade (capacidade de autoinstrugdo)

+ Analisar competéncia das pessoas que serdo formadas

« Presencial nas escolas

« Presencial em um local externo

+ Online ao vivo

+ Online gravada

= E importante verificar se 0 modelo de formac3o
ATENCAO previsto no contrato do fornecedor é condizente com a
complexidade do RED.




4. Comunicac¢ao e engajamento para uso do RED

A comunicacdo deve acontecer em todos os momentos da Jornada, desde o levantamento de de-
manda, resultados de avaliagdo até a implementacdo (disponibilizacdo, cadastramento dos usuarios,
formacdo e suporte).

A definicdo da estratégia de comunicagdo deve levar em consideragdo o publico-alvo, o tipo de informacao
que sera compartilhada e os meios de comunicac¢ao disponiveis. Possivelmente serd necessario comunicar-
-se com mais de um publico, para cada um serd necessario definir a estratégia(s) mais eficaz(es).

Quadro 4 — Estratégia de comunicacdo para implementacdo de REDs

<
« Professores

+ Estudantes

+ Cadastramento

+ Gestdo escolar + Formago

Para quem? v . :
Gestdo da secretaria < Acesso
« Suporte técnico
+ Pais ou responsavel  Suporte

J

+ Por e-mail a gestdo escolar

+ Por e-mail, diretamente aos usuarios

+ Pelo site criado para divulgagdo do RED e compartilhamento de materiais

+ Por meio de uma webconferéncia

+ Reunido ou encontro presencial

+ Por oficio enviado as unidades escolares

+ Por meio de midias sociais

5. Suporte: duvidas e desafios de implementagao

A disponibilidade de suporte é um fator fundamental para a continuidade e engajamento dos usuarios.
Portanto, é importante definir o responsdvel pelo suporte e garantir sua disponibilidade desde o inicio
do processo. O quadro a seguir exibe algumas alternativas para discussao e definicdo pelo grupo.

Quadro 5 — Estratégia de suporte para implementa¢do de REDs

~N

+ Tutorial de
instalacao

+ Diretamente com o fornecedor, com

Como sera acompanhamento da secretaria

feito o apoio
a gestores/

Como sera

i ’ + Diretamente com o fornecedor, sem
feita a ins-

(video, escrito, )
acompanhamento da secretaria

- infografico)
talagdo nos . G EELIEE + Com a equipe de Tl da secretaria
equipamen- +/ Técnico que fard e estudantes +’ Com a equipe de Tl da unidade escolar,
tos (quando a instalagdo com relagdo com acompanhamento da secretaria
necessa- + N3o ha ne- aduvidasou PRGN equipe de Tl da unidade escolar,

rio)?

cessidade de
instalacdo

problemas
no RED?

sem acompanhamento da secretaria

+” N3o havera suporte técnico




ACOMPANHAMENTO

E AVALIACAO

OS REDs IMPLEMENTADOS ESTAO SENDO UTILIZADOS
NA FREQUENCIA ESPERADA? ESTAMOS OBTENDO OS
RESULTADOS ESPERADOS?

Depois de implementar os REDs em sua rede, como saber se ele esta sendo utilizado e se esta atin-
gindo o seu objetivo? Nesta etapa iremos apoiar em como fazer um acompanhamento e avaliagao de
REDs. Assim, sera possivel ter clareza se esses REDs estdo realmente apoiando as necessidades da sua
rede e se é necessario alguma outra acao de reforgo formativo dos(as) docentes ou manutengao de

infraestrutura, ou mesmo a descontinuidade da utilizagdo do(s) recurso(s).

0 acompanhamento e a avaliacdo sdo fundamentais para monitorar se o recurso esta sendo usado e,
principalmente, se estd atingindo seus objetivos educacionais. Quando esse processo é bem dese-
nhado, facilita para o gestor, seja da rede ou da escola, enxergar gargalos e resultados em todo o
processo. Por isso, o ideal é que a estratégia de acompanhamento e avaliacdo seja definida antes da
utilizacao pelos usuarios — idealmente, antes da implementacao. E essa estratégia passa pela defini-
cdo de indicadores, a forma de coleta das informacdes, bem como a frequéncia de acompanhamento

para apoiar a tomada de decisao.

1. Defini¢ao dos indicadores

Os indicadores sao um conjunto de informagdes consolidadas que ajudam a indicar algo que se quer
olhar, além de serem importantes para definir o que se quer avaliar e em qual momento ird aconte-
cer. Existem varios tipos de classificagdo de indicadores, mas nesse contexto é suficiente tratarmos de

dois tipos mais abrangentes:

¢ Indicadores de processo: estdao vinculados aos dados e informacdes que permitirdo ao gestor
visualizar e avaliar processos que precisam acontecer para que sejam observados resultados, por

exemplo, sobre o cadastramento e uso dos recursos.

e Indicadores de resultado: geralmente estdo vinculados ao impacto do projeto para avaliar se
gerou alguma mudanca na situacdo que se pretende impactar. Nesse contexto, os indicadores de
resultado sinalizam o impacto do uso dos recursos sobre o desafio educacional estabelecido pela

rede — seja melhoria do aprendizado dos estudantes, redu¢do do tempo gasto com procedimen-

tos operacionais na gestdo da escola, para citar alguns exemplos.




Confira, na figura 1 a seguir, um exemplo comum no uso de indicadores para apoiar no acompanha-

mento da implementagdo e na avaliagao dos resultados sobre recursos educacionais digitais.

Figura 8 — Indicadores de monitoramento e resultado

Processo

Quais sdo 0s passos necessarios para chegar no objetivo?

Preparagdo para uso

do RED

Uso do RED

Resultado
Qual o impacto?

Resultado de uso do
{=D)

e Cadastramento de e Usudrios acessam e Melhoria dos
usuarios a plataforma resultados

e Distribuicdo de e Usuarios realizam e Superagdo
licenga atividades na do desafio

» Download nos plataforma educacional
equipamentos

e Formacao dos
professores e
gestores

Indicadores Indicadores

de processo de resultado

indicam sobre a superagdo ou ndo do
nosso desafio educacional

indicam sobre o atingimento ou néo de
nossas metas de processo

Porcentagem de alunos
que acessam o RED 1 vez
por semana

Porcentagem de alunos

Variagdo nota do IDEB
cadastrados, por escola

2. Estratégia de coleta e frequéncia das informagoes

Para que seja possivel acompanhar os indicadores, é necessario definir as informacdes que se preten-

de acompanhar e organizar a forma de coleta.

Nesse aspecto, é fundamental que o grupo pondere o esforgo de coleta e do processamento frente a
importancia da informagdo para a tomada de decisdo sobre a implementagao de REDs. Se o esfor¢o
de coleta for extremamente oneroso (processos manuais e demorados) e/ou sua analise muito com-

plexa, recomenda-se buscar informacdes alternativas.

Portanto, nossa recomendacdo é comecar simples: identificagdo e uso de poucos indicadores, que
facilitem o acompanhamento de forma continua — a falta de regularidade prejudica a tomada de deci-

sdo para redefinicdo de estratégias em tempo hdbil para ndo perder engajamento e observar resulta-

dos num periodo de tempo mais curto.




No quadro a seguir, trazemos alguns elementos importantes para a definicdo das estratégias de
acompanhamento e avaliagao:

+ Quais informagdes serdo monitoradas?
» Uso pelos docentes, pelos estudantes, por escola.
»  Dificuldades dos docentes e estudantes; qualidade da ferramenta.
»  Casos exitosos: dados relacionados ao objetivo/desafio educa-
cional.

+ Centralizada: secretaria de educacdo monitora, avalia e toma de-
cisdes de forma centralizada com coleta de informagdes direta do
fornecedor de REDs ou das escolas.

+ Descentralizada: cada integrante do processo monitora os indicado-
res de acompanhamento.

+ Centralizada e descentralizada.

+ Coleta, envio e tratamento da informacao.
+ Quem ira fazer os encaminhamentos?
+ Quem participard da estratégia?

+’ Com que periodicidade a informac3o sera coletada.
Com que frequéncia? +’ Com que periodicidade serdo produzidos relatérios, grupos focais e/
ou reunides.

ATENCAO

Iniciar com pouca informagdo, mas de forma
continua, é melhor do que considerar de uma base
mais abrangente de dados, mas ndo acompanha-los.

Avaliar a importancia da informacgao frente ao
esforgo necessario para obté-la e processa-la.




Tendo definido a estratégia de acompanhamento e avaliagdo sugerimos que o grupo discuta e defina
uma estrutura para que essas informacdes sejam apresentadas periodicamente de forma organizada
e consolidada, como um relatdrio simplificado ou um painel de monitoramento. A imagem a seguir
apresenta um exemplo de um painel simples, com poucas informacdes em destaque:

Figura 9 - Exemplo de painel de monitoramento

Utilize os mecanismos de busca na internet, com opgdo de

DICA “imagem”, para buscar inspiragdes de painel de monitoramento
para a discussdo no grupo de trabalho.




CONSIDERACOES FINAIS

Nossa Jornada teve como objetivo apoiar a rede a responder a seguinte pergunta: como selecionar,
disponibilizar e implementar recursos educacionais digitais alinhados as necessidades educacionais
das rede de ensino?

Esperamos que os aprendizados obtidos no ambito da Iniciativa BNDES Educagdo Conectada, que
resultou nessa Jornada, tenha auxiliado a rede nesse processo tao importante de melhoria da qua-
lidade da educacdo, tornando mais visivel para todos os envolvidos o alinhamento entre a selecdo e
aquisicdo de recursos educacionais digitais (REDs) e as necessidades educacionais dos seus contextos.

Embora tenhamos chegado ao final deste documento, a Jornada é um processo continuo e incremen-
tal. Ao final de cada Jornada, é possivel a tomada de decisdes visando aprimorar e ampliar o uso de
REDs na rede.

Como dissemos, a Jornada de RED é uma das etapas que compdem o processo de implementacdo
dos planos de tecnologia baseado nas quatro dimensdes, proposto pelo CIEB: visdo, competéncias,
recursos educacionais digitais (REDs) e infraestrutura. Esse processo, também continuo, deve ser
revisitado periodicamente. Afinal, novas tecnologias sdo criadas todos os dias e novas demandas
educacionais surgem.

O engajamento das unidades escolares nesse processo é de fundamental importancia para dar unici-
dade a visdo de integracdo de REDs nas praticas educacionais. Quvir os diferentes envolvidos fortale-
ce os vinculos e compromissos assumidos.

Esperamos que a rede possa colher excelentes frutos dessa Jornada e que eles possam ser vistos e
reconhecidos por todos os envolvidos e engajados na melhoria da educacao, além de contribuir para
a implementacdo da Politica de Inovacdo Educacdo Conectada.
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ANEXO 1

RECURSOS EDUCACIONALIS DIGITAIS E OS
MACROGRUPOS

Organizac¢ao dos macrogrupos por abrangéncia ou demanda

Os macrogrupos sdao uma proposta de organizac¢ao dos recursos educacionais digitais a partir de suas fun-
cionalidades e requisitos técnicos. Essa organizacdo auxilia na pesquisa, sele¢ao e avaliagdo dos recursos.

Figura 10 — Organizacdo dos macrogrupos de REDs por abrangéncia

CONTEUDOS

FERRAMENTAS PLATAFORMAS

1. Objeto digital de 4.
aprendizagem (ODA)

12.Sistema de gestao
educacional (SIG | SIS)

13. Sistema gerenciador de
sala de aula

14. Ambiente virtual de
aprendizagem (AVA)

Ferramenta de apoio a
gestdo administrativo-
financeira

5. Ferramenta de apoio a
gestdo pedagogica

6. Ferramenta de avaliagao
do estudante

7. Ferramenta gerenciadora )
de curriculo 16. Plataforma educacional

adaptativa

2. Jogo educativo
3. Curso on-line

15. Plataforma educacional

8. Ferramenta de autoria

9. Ferramenta de apoio a
aula

10. Ferramenta de 18. Repositdrio digital
colaboragdo

11. Ferramenta de tutoria

17. Plataforma de oferta de
conteudo on-line

Trabalhamos com duas formas de organizacdo dos grupos de REDs: por abrangéncia e por demanda,
conforme disponibilizado nas figuras 10 e 11, respectivamente.

Figura 11 — Organizacdo dos Grupos de REDs por demanda

CONTEUDO

ESTRUTURADO

GESTAO
PEDAGOGICA

GESTAO
ADMINISTRATIVA

AUTORIA E

COLABORAGAO

ESPACOS DE

APRENDIZAGEM

Curso On-line

Ferramenta de Avaliacao
do(a) Estudante

Jogo Educativo

Objeto Digital de Ferramenta de Apoio a Ferramenta de Apoio a . Ambiente Virtual de
. - L. ~ . . Ferramenta de Autoria .
Aprendizagem (ODA) Gestdo Pedagdgica Gestdo Adm-Financeira Aprendizagem (AVA)
I I I I I
Repositério Digital Ferramenta Gerenciadora Sistema de Gestao Ferramenta Plataf Ed ional
P & de Curriculo Educacional (SIG/SIS) de Colaboracio atatorma Educaciona
I I | |
Plataforma de Oferta de Sistema Gerenciador de Ferramenta Plataforma Educacional
Conteutdo On-line Sala de Aula de Tutoria Adaptativa

Ferramenta de
Apoio a Aula

Legenda: Na figura acima, os itens com fundo azul se referem as categorias de REDs e os que pos-
suem fundo branco sdo os macrogrupos (ou grupos) de REDs.




ESPECIFICACAO DE RECURSOS EDUCACIONAIS DIGITAIS

Conteudo estruturado
e S3o midias, interativas ou ndo, criadas ou utilizadas com propdsito pedagdgico intencional;
e S3o as menores partes em que o aspecto instrucional de um RED maior pode ser decomposto.

1. OBJETO DIGITAL DE APRENDIZAGEM (ODA)

Definicdo: Objeto digital autocontido e reutilizdvel que visa contribuir para a pratica pedagdgica den-
tro e fora de sala de aula, a fim de incrementar o processo de aprendizagem. Pode estar contido em
diferentes ferramentas e plataformas.

Principais Funcionalidades: ODAs podem ser videos, imagens, textos, dudios, simulacdes, infogra-
ficos, conteudos interativos, questdes, entre outros, quando utilizados em contextos pedagdgicos.
Podem ser construidos em modelo padronizado para integracdo com ambientes virtuais de aprendi-
zagem e repositérios digitais.

Exemplos:

e Uma videoaula sobre fra¢des utilizada pelo aluno para estudar em casa.

e Um podcast que discute o Brasil colonial, indicado como conteudo extra da aula de histdria.
e Uma noticia ambiental, utilizada pela professora de ciéncias da natureza em sala de aula.

2.JOGO EDUCATIVO

Defini¢do: Software ludico desenvolvido ou utilizado com finalidade pedagdgica intencional, que
expanda conceitos e/ou reforce o desenvolvimento do aluno. Pode estar contido em diferentes ferra-
mentas e plataformas.

Principais Funcionalidades: Possui a figura do jogador, além de regras, desafios e recompensas. Pode pos-
suir narrativa e progressao de um usuario. Pode ser jogado individualmente, ou entre multiplas pessoas.

Exemplos:

e Um jogo 3D em terceira pessoa que permite a explorar um ambiente histérico e interagir com
personagens da época.

e Um jogo que apresente aos estudantes problemas de légica matematica e computacional de
forma Iddica e interativa.

3. CURSO ONLINE

Definicdo: Um encadeamento sequencial de objetos de aprendizagem, em ambiente virtual, que
permite realizar formag¢do completa e avaliacdo do aprendizado de um tema especifico, de forma
autoinstrucional. Pode estar contido em diferentes ferramentas e plataformas.

Principais Funcionalidades: Sdo compostos por objetos digitais de aprendizagem (como textos, vide-
os e audios) instrucionais e atividades de avalia¢do e refor¢co do conhecimento. Podem conter intera-
¢do entre os usudrios (chats ou féruns) e certificado de conclusao.

Exemplos:

e Um curso online de programacgdo para jovens, que integre videos, avaliagdes, jogos interativos e
momentos de pratica.

e Um curso online de carpintaria, que alterne videos de técnicas com propostas de exercicios praticos.



Ferramentas
e Sdo tecnologias que atuam no apoio a um processo escolar especifico, otimizando-o ou facili-
tando-o;

e Podem utilizar ou conter contetddos associados.

4 - FERRAMENTA DE APOIO A GESTAO ADMINISTRATIVO-FINANCEIRA

Defini¢do: Ferramenta que apoia um ou alguns processos administrativos e/ou financeiros especificos da
gestdo da escola ou da rede de ensino. Pode ser parte ou funcionar integrada a uma plataforma ou sistema
de gestdo.

Principais Funcionalidades: Possui funcionalidades relacionadas a:
e Gestdo administrativa: recursos humanos, seguranca, transporte, alimentacdo, material didatico,
infraestrutura, gestdo de contratos, planejamento estratégico ou outros processos de gestdo; ou

e Gestdo financeira: mensalidades, pagamentos, repasses de verba, balanco, controle de custos,
demonstracdo de resultado de exercicio (DRE), fluxo de caixa, entre outros.

Exemplos:

e Ferramenta de fluxo de caixa para a escola;

e Ferramenta para gestao de alimentacdao e merenda para a rede de ensino;

e Ferramenta para gestdo de contratos de servi¢os ou fornecimento de bens de uma ou mais esco-
las da rede de ensino;

e Ferramenta de CRM educacional.

5- FERRAMENTA DE APOIO A GESTAO PEDAGOGICA

Definigao: Tecnologia que apoia um ou alguns processos pedagdgicos especificos da escola ou da rede de
ensino. Pode ser parte ou funcionar integrada a uma plataforma ou sistema de gestao.

Principais Funcionalidades: Possui funcionalidades relacionadas a:
e Gestdo pedagdgica: matriculas, notas, calenddrio, grade horaria, didrio de classe, diario do aluno,
comunicagdo com pais e responsaveis, comunicacdao com estudantes, gestao de indicadores.

Exemplos:

e Uma ferramenta online que permita a comunicagdo das notas dos estudantes diretamente ao
celular da/do responsavel por SMS;

e Um aplicativo através do qual a coordenacdo e os docentes agendem eventos e provas, para que
o aluno visualize-as em seu calenddrio individual.

6 - FERRAMENTA DE AVALIAGAO DO ESTUDANTE

Defini¢ao: Tecnologia que permite a criacado, atribuicdo e acompanhamento de atividades para a ava-
liacdo de estudantes. Sdo ferramentas independentes de area do conhecimento, que permitem aos
docentes visualizar o entendimento do aluno sobre um tema. Pode ser parte ou funcionar integrada a
plataformas.

Principais Funcionalidades: Permite a criacdo de questdes ou propostas de atividades, a atribuicdo
das mesmas a um grupo de estudantes. Pode conter banco de questdes. Possui funcionalidade de

correc¢do, automatizada ou nao, e de visualizacdo de resultados individuais e coletivos.




Exemplos:

e Um site no qual a professora envia um conjunto de questdes alternativas e dissertativas aos estu-
dantes, e que receba as questdes alternativas corrigidas automaticamente.

e Um aplicativo que permita que o professor faca uma pergunta em sala de aula e que, em tempo
real, cada aluno envie sua resposta via celular, agregada automaticamente.

7 - FERRAMENTA GERENCIADORA DE CURRICULO

Defini¢do: Tecnologia que apoia a sistematizacdo de praticas pedagogicas, conteldos e recursos,
organizando-os ao redor de habilidades previamente definidas para um componente curricular, de
forma a construir seu curriculo.

Principais Funcionalidades: Permite construir e compartilhar o curriculo de uma rede de ensino ou
escola e indexar recursos educacionais associados ao desenvolvimento de habilidades. Pode permitir
a analise do grau de alinhamento do curriculo com as habilidades previamente definidas.

Exemplos:
e Um site onde um dos gestores/as da rede de ensino cadastre a estrutura do curriculo territorial, e
os docentes das escolas possam utiliza-la como base para organizar suas aulas e seus conteudos.

8 - FERRAMENTA DE AUTORIA

Definigao: Tecnologia que viabiliza que usudrios sem conhecimentos técnicos avangados criem ou
modifiquem, com propésito pedagdgico, textos, imagens, dudios, videos, contelddos interativos,
softwares, dados, entre outros.

Principais Funcionalidades: Possibilita iniciar um novo projeto, edita-lo e salvd-lo em padrdo compar-
tilhavel, tornando-o um objeto autocontido e independente da ferramenta que o criou.

Exemplos:

e Um software que permita a criagcdo de apresentagdes, utilizadas de maneira expositiva pelo pro-
fessor de geografia em sala de aula.

e Um programa no qual o professor de fisica crie simulagdes 3D junto aos estudantes.

e Um software no qual um aluno programe jogos simples, no laboratdrio de informatica.

9 - FERRAMENTA DE APOIO A AULA

Defini¢do: Tecnologia que oferece apoio ao professor em um ou alguns processos pedagdgicos relati-
vos ao planejamento e/ou execucdo de aulas presenciais. Pode ser parte ou funcionar integrada a um
sistema gerenciador de sala de aula.

Principais Funcionalidades: Possui uma ou algumas funcionalidades dentre: criacdo de planos de
aula, distribuicdo de atividades dentro da sala, controle e apresentacdo de conteldos em tempo real,
software de lousa virtual, entre outros.

Exemplos:

e Um aplicativo que permite que os estudantes facam perguntas com seus celulares durante a aula,
e que o professor as receba em seu laptop, em tempo real.

e Um aplicativo que os estudantes compartilhem suas telas entre si, ou com o professor, para mos-
trar o trabalho que acabaram de realizar.

e Um programa no qual o professor armazena os conteldos que ira utilizar em sala de aula e regis-
tre as atividades que realizou ao final das mesmas



10. FERRAMENTA DE COLABORAGCAO

Defini¢ao: Tecnologia online que possibilita a colaboracao na execucgdo de trabalhos, ou na criacdao de
conteudo, por grupos de estudantes e/ou docentes.

Principais Funcionalidades: Permite que multiplos usudrios trabalhem em um mesmo arquivo em
tempo real, por exemplo através de ferramenta de autoria que seja manejada remotamente por mais
de um usuario por vez. Possui controle de usuarios e acessos. Pode conter funcionalidade de planeja-
mento e divisdo de tarefas.

Exemplos:

e Uma ferramenta online que permita que varios estudantes trabalhem na producdo de uma mes-
ma analise literaria e, em tempo real, comentem e melhorem a producdo uns dos outros.

e Uma ferramenta que permita que um grupo de alunas colete bibliografia de forma colaborativa,
para uma pesquisa ou projeto de ciéncias.

11. FERRAMENTA DE TUTORIA

Defini¢do: Tecnologia que possibilita que docentes e/ou tutores interajam com estudantes, a distan-
cia e em tempo real, para ofertar-lhes reforco escolar.

Principais Funcionalidades: Permite a realizacdo de interagdo online em audio, video ou texto entre
tutor e aluno, aliada ao compartilhamento de tela e arquivos em tempo real. Pode conter software de
lousa virtual integrado.

Exemplos:

e Uma ferramenta online na qual uma professora ou tutora entre em videochamada com um aluno
em reforco, fora da sala de aula, para auxiliar os estudos do mesmo.

e Uma ferramenta online com chamada em audio e software de lousa digital que permita que estu-
dantes tirem as duvidas uns dos outros, a distancia.

Plataformas
e S3o conjuntos articulados de ferramentas, dispostos em uma estrutura robusta coordenada;
e S3o adotados pela escola de forma transversal;
e Podem utilizar ou conter contetdos e/ou ferramentas associadas.

12. SISTEMA DE GESTAO EDUCACIONAL (SIG | SIS)

Defini¢do: Sistema que tem o propésito de fazer gestdo dos processos e dados pedagdgicos, financei-
ros e/ou administrativos dentro de uma instituicdo de ensino, ou em uma rede de escolas.

Principais Funcionalidades: Apoia varios processos e articula uma colegdo de ferramentas de gestdo
pedagdgica ou administrativo-financeira, como controle de matricula, turmas, grade hordria, notas,
pagamentos, recebimentos, recursos humanos, entre outros. Disponibiliza relatérios e indicadores de
processos e resultados.

Exemplos:

e Sistema onde o diretor escolar controla todas as matriculas dos estudantes, grade horaria dos
docentes e calendario, de forma integrada.

e Uma plataforma onde os estudantes tém acesso a todas as notas e presenca das disciplinas que
cursam, lancadas pelos docentes a cada aula e avaliagao.




13. SISTEMA GERENCIADOR DE SALA DE AULA

Definigdo: Sistema de apoio ao professor, que facilita o gerenciamento e monitoramento do uso
simultaneo de diversos dispositivos em sala de aula, permitindo realizar atividades e avaliagdes dos
estudantes em tempo real.

Principais Funcionalidades: Articula ferramentas de monitoramento e controle remoto de dispositi-
vos (MDM) com funcionalidades de distribui¢cdo de conteudo e atividades, além de ferramentas de
avaliacdo. Pode conter ferramenta de colaboragcdo em sala de aula.

Exemplos:

e Um software instalado em cada tablet de um determinado kit de sala de aula, que permite que
o professor acompanhe a tela de todos, em tempo real, e passe arquivos de forma individual ou
coletiva.

14. AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA)

Definicdao: Plataforma de ensino e aprendizagem online que permite a criacdo de ambientes para o
ensino a distancia (e-learning), ensino hibrido ou ensino semipresencial, incluindo a gestdo de conte-
udo, atividades e avaliagao.

Principais Funcionalidades: Permite que o usuario construa seu préprio ambiente de ensino, que as-
socia a disponibilizacdo de conteudo, atividades, avaliaces e interagdo entre usuarios, a ferramentas
de gestao de turmas, notas, usuarios e relatérios.

Exemplos:

¢ Uma plataforma na qual o professor de quimica coloca materiais para estudo e exercicios criados
por ele, para estudo dos estudantes apds cada aula dada.

e Uma plataforma utilizada pela professora de portugués para disponibilizacdo de textos e noticias
que ela seleciona na internet, para leitura em casa e discussdao em sala de aula.

15. PLATAFORMA EDUCACIONAL

Definigdo: Plataforma com proposta pedagdgica que apoia o professor no processo de ensino, ao
apresentar conteudos e avaliacdes de forma sequencial pré-estruturada.

Principais Funcionalidades: Disponibiliza trilhas de conteldo associadas a atividades e avalia¢oes,
com informacdes de progresso do aluno para uso do professor.

Exemplos:

e Uma plataforma acessada toda aula de inglés por 15 minutos, para complemento do ensino com
jogos linguisticos sequenciais.

e Uma plataforma acessada ao longo do semestre todo pelos estudantes de matematica, com vide-
0s, textos e avaliagdes para cada habilidade requerida pela BNCC.

16. PLATAFORMA EDUCACIONAL ADAPTATIVA

Defini¢do: Plataforma com proposta pedagdgica que apoia o processo de aprendizagem do aluno ao
empregar técnicas computacionais para modelar e conduzir a apresenta¢do dos conteudos, visando

definir o que ensinar e como ensinar de forma personalizada.




Principais Funcionalidades: Disponibiliza conteldo, atividades e avaliacGes de forma sequencial,
sendo capaz de criar trilhas individualizadas, de acordo com o perfil do aprendiz, bem como gerar
relatdrios para o professor ou escola.

Exemplos:

e Um aplicativo no qual uma aluna faz exercicios de fisica em sequéncia, sendo direcionada para
exercicios mais faceis ou dificeis, dependendo de seu desempenho.

e Uma plataforma para o ensino de inglés que complementa o ensino do aluno com conteudos
especificos, baseado nas dificuldades percebidas pelo sistema.

17. PLATAFORMA DE OFERTA DE CONTEUDO ONLINE

Definicdo: Plataforma que expde cursos, jogos e/ou ODAs para venda individual, acesso sob modelo
de assinatura, ou acesso livre, que permitam o aprendizado autbnomo do aluno. Diferencia-se de um
repositdrio por permitir o acesso ao contelido apenas dentro do ambiente da plataforma.

Principais Funcionalidades: Apresenta cursos online e/ou videoaulas, além de ferramentas de apoio
com atividades, simulados, interacdo entre os usudrios, tutoria, entre outros. Pagamento integrado,
direcionado ao usudrio final.

Exemplos:

e Uma plataforma que vende cursos online diversos de forma individual, para o préprio aluno.

e Um site que dd acesso, mediante assinatura, a uma colecdo de videoaulas para o estudo pré-ves-
tibular.

e Um site que possui conteudo proprio (ndo gerado por usuarios ou terceiros), disponibilizado gra-
tuitamente, organizado por tematicas.

18. REPOSITORIO DIGITAL

Defini¢do: Plataforma online que relne e sistematiza conteddos com diferentes propdsitos, agrega-
dos através de sistema de indexacdo e busca, de forma a permitir que sejam acessados, baixados e/
ou utilizados em outras plataformas ou ferramentas.

Principais Funcionalidades: Armazena e/ou referencia contelidos da web, permitindo a busca a partir
de seus diferentes aspectos, como drea de conhecimento, série indicada, formato do ODA, forma de
aplicacao, entre outros. Facilita seu download para utilizacdo em outros contextos. Pode possibilitar a
criacdo individual de portfdlio e de recursos digitais (p.ex. ODAs ou planos de aula) pelo usuario.

Exemplos:

e Uma plataforma onde docentes podem subir ODAs que criaram, para vdrias areas do conheci-
mento, e também avaliar conteddos subidos por terceiros.

e Um site onde o professor busca contelddos de sua préxima aula, para disponibilizar pra estudo do
aluno em um Ambiente Virtual de Aprendizagem.




FORMULARIO DE LEVANTAMENTO
CENTRALIZADO DE DEMANDA DE REDs

CENTRALIZADO NA SECRETARIA DE EDUCAGCAO

APRESENTACAO

Este formulario servird de apoio para a secretaria de Educacdo no mapeamento de demandas educa-
cionais que podem ser atendidas por meio de recursos educacionais digitais.

Antes de seguirmos, é preciso entender que, Recursos educacionais digitais, ou REDs sdo contetdos,
ferramentas e/ou plataformas em formato digital para fins educacionais (pedagdgicos e/ou adminis-
trativos), que facilitam, potencializam e apoiam as atividades de docentes, estudantes e gestores/as.

Deste modo, orientamos que equipe da secretaria de educagao se relina para responder ao questio-
nario a fim de avaliarem as solugGes disponiveis e que melhor se adequam a demanda da rede.

ORIENTACOES DE PREENCHIMENTO

A rede pode realizar esse levantamento de duas formas. Realizar um processo coletivo de preenchi-
mento deste instrumento, em que a partir do consenso seja realizada a escolha da demanda OU soli-
citar que, individualmente, cada membro da secretaria de educac¢do envolvido no processo responda
ao questionario e, ao final, o dado consolidado servird como resultado. Importante destacar a neces-
sidade de espaco de esclarecimento de duvidas para os membros que forem preencher o instrumen-
to, de forma que todos tenham clareza de cada um dos itens antes de responder.

DEMANDA

Nesta etapa, defina qual é a demanda que a rede tem mais prioridade de atender com o uso de re-
cursos educacionais digitais.

Sabemos que todas sdo importantes, no entanto, essa ferramenta tem como objetivo estabelecer as
prioridades na sele¢do e/ou aquisicdo.

Descri¢dao de cada demanda

e Demanda A - recursos educacionais digitais que disponibilizam conteldo educacional para os
estudantes. Exemplo: videoaulas, textos, animacdes, podcasts e demais objetos digitais de apoio
a aprendizagem; jogos educacionais; cursos ou plataformas de cursos online; plataformas adapta-
tivas (que propdem trilhas personalizadas cada estudante ou grupo de estudantes).

e Demanda B - recursos educacionais digitais que apoiem em demandas de gestao pedagdgica.
Exemplo: recursos para gestao de dispositivos na sala de aula; recursos que apoiem a gestdo de
curriculos, matriculas, notas, calendario, grade horaria, didrio de classe, diario do aluno, comuni-

cacdo com pais e responsaveis, comunicacdo com estudantes, gestdo de indicadores. O recurso
pode conter uma ou algumas das funcionalidades.




e Demanda C - recursos educacionais digitais que apoiem em demandas administrativo-financeiras.
Exemplo: recursos de fluxo de caixa para a escola; recursos para gestdo de alimentacdo e me-
renda para a rede de ensino; recursos para gestao de contratos de servigos ou fornecimento de
bens de uma ou mais escolas da rede de ensino; ferramenta de CRM educacional. O recurso pode
conter uma ou algumas das funcionalidades.

e Demanda D - recursos educacionais digitais que facilitem a colaboracdo e a autoria. Exemplo:
aplicativos que favorecam o trabalho em grupo e compartilhamento de contetdo de forma
sincrona ou assincrona; aplicativos para criacdo de apresentacdes; mapas mentais; simulacoes;
desenvolvimento de jogos etc.

e Demanda E - recursos educacionais que permitam a criacao de cursos e atividades de autoria do
professor ou da rede de ensino. Exemplo: ambientes em que os docentes disponibilizam conteu-
dos e que os estudantes acessem dentro ou fora da escola como complemento ou apoio as aulas;
gestdo das tarefas; aplicativos que favorecem a comunicagao entre docentes e estudantes (fazer
perguntas; encontros sincronos; compartilhamento de tela etc.).

Para conhecer mais de cada uma das demandas,
leia o descritivo “recursos educacionais digitais e os

IMPORTANTE macrogrupos”, anexo a este instrumento. Conhecer e
diferenciar cada um deles é muito importante para um
resultado efetivo deste levantamento.

Escolha a demanda mais prioritaria:

(A ()B ()C ()D ()E
Em seguida, siga para os grupos de REDs da demanda escolhida e classifique, em ordem de priorida-
de, os grupos de recursos que compdem essa categoria:

Demanda A - recursos educacionais digitais que disponibilizem contetido educacional
para os estudantes

Agora, classifique a necessidade que sua escola deseja atender com uso de ferramenta de contetddo
estruturado, numa escala de 1 a 5, sendo 1 MAIS prioritaria e 5a MENOS prioritdria.

1 - Objeto digital de aprendizagem (ODA) Prioridade ( )
02 - Jogo educativo Prioridade ( )
03 - Curso online Prioridade ( )
17 - Plataforma de oferta de contetdo online Prioridade ( )
18 - Repositorio digital Prioridade ( )




Demanda B - recursos educacionais digitais que apoiem em demandas de gestdo pedagdgica

Agora, classifique a necessidade que sua escola deseja atender com uso de ferramenta de gestao,
numa escala de 1 a 3, sendo 1 MAIS prioritdria e 3 a MENOS prioritaria.

5 - Ferramenta de apoio a gestdao pedagdgica Prioridade ( )

7 - Ferramenta gerenciadora de curriculo Prioridade ( )

13- Sistema gerenciador de sala

de aula (gestdo de dispositivo) Prioridade ( )

Demanda C - recursos educacionais digitais que apoiem em demandas de gestao administrativo-fi-
nanceira

Agora, classifique a necessidade que sua escola deseja atender com uso de ferramenta de gestdo,
numa escala de 1 a 3, sendo 1 MAIS prioritdria e 3 a MENOS prioritaria.

4 - Ferramenta de apoio a gestao

administrativo-financeira Prioridade ( )
6 - Ferramenta de avaliagao do estudante Prioridade ( )
12 - Sistema de gestdo educacional (SIG / SIS) Prioridade ( )

Demanda D - recursos educacionais digitais que facilitem a colaboragao e autoria

Agora, classifique a necessidade que sua escola deseja atender com uso de ferramenta de gestao,
numa escala de 1 a 3, sendo 1 MAIS prioritdria e 3 a MENOS prioritaria.

8 - Ferramenta de autoria — produgao
de recursos multimidia Prioridade ( )

10 - Ferramenta de colaboracdo/gestdo de tarefas  Prioridade ( )

11 - Ferramenta de tutoria Prioridade ( )

Demanda E - recursos educacionais que permitam a criagao de cursos e atividades, de autoria do
professor ou da rede de ensino

Agora, classifique a necessidade que sua escola deseja atender com uso de ferramenta de gestdo,
numa escala de 1 a 4, sendo 1 MAIS prioritaria e 5 a MENOS prioritaria.

09 - Ferramenta de apoio a aula Prioridade ( )
14 - Ambiente virtual de aprendizagem Prioridade ()
15 - Plataforma educacional Prioridade ( )
16 - Plataforma educacional adaptativa Prioridade ( )

09 - Ferramenta de apoio a aula Prioridade ( )




FORMULARIO DE LEVANTAMENTO
DESCENTRALIZADO DE DEMANDA DE REDs

DESCENTRALIZADO: CONSULTA AS ESCOLAS

ESTRUTURA E CONTEUDO DO FORMULARIO A SER UTILIZADO PELA SECRETARIA
NA ELABORAGAO DO INSTRUMENTO DE COLETA

APRESENTACAO

A secretaria de educacdo esta iniciando o processo de sele¢do e aquisicdo de recursos educacionais
digitais (REDs) que atendam as necessidades da rede de ensino. Por isso, preparamos este formuldrio
para mapear e quantificar as demandas de cada escola.

Antes de seguirmos, é preciso entender que, Recursos educacionais digitais, ou REDs sdo contetdos,
ferramentas e/ou plataformas em formato digital para fins educacionais (pedagdgicos e/ou adminis-
trativos), que facilitam, potencializam e apoiam as atividades de docentes, estudantes e gestores/as.

Deste modo, orientamos que a equipe escolar se relina para responder ao questionario a fim de ava-
liarem as solugdes disponiveis e que melhor se adequam a demanda da escola.

Contamos com a sua participagao, esse é um passo muito importante para obtermos insumos para
chegarmos aos recursos educacionais digitais que poderao apoiar os processos de ensino, aprendiza-
gem e gestao.

Desde ja, agradecemos a colaboragao!

(‘)RIENTAC()ES DE PREENCHIMENTO - CONSULTA
AS UNIDADES ESCOLARES

1) Apesar de um Unico membro da equipe gestora ser responsavel pelo preenchimento deste instru-
mento, o processo de identificacdo da demanda deve refletir a visdo de toda a equipe da escola.

2) Antes de preenché-lo, realize discussGes entre coordenadores e docentes a respeito dos tipos de
recursos educacionais digitais que podem contribuir para o alcance dos objetivos de aprendizagem.




INFORMAGOES GERAIS

Informe o nome de sua escola

Informe seu nome completo

Informe o e-mail em que vocé gostaria de ser contatado

Informe seu cargo

() Diretor () Vice-Diretor () Coordenador () Outros

Informe o niimero total de estudantes de sua escola

Informe o nimero total de profissionais da area pedagdgica em sua escola (inclui equipe gestora e
docentes)

DEMANDA

Nesta etapa, vocé e sua equipe irdo definir qual é a demanda que a escola tem mais prioridade de

atender com o uso de recursos educacionais digitais.

Sabemos que todas sdo importantes, no entanto, essa ferramenta tem como objetivo estabelecer as
prioridades na sele¢do e/ou aquisicdo.

Descri¢cdo de cada demanda

e Demanda A - recursos educacionais digitais que disponibilizam conteldo educacional para os
estudantes. Exemplo: videoaulas, textos, animagdes, podcasts e demais objetos digitais de apoio
a aprendizagem; jogos educacionais; cursos ou plataformas de cursos online; plataformas adapta-
tivas (que propdem trilhas personalizadas cada estudante ou grupo de estudantes).

e Demanda B - recursos educacionais digitais que apoiem em demandas de gestdo pedagdgica.
Exemplo: recursos para gestao de dispositivos na sala de aula; recursos que apoiem a gestao de
curriculos, matriculas, notas, calendario, grade horaria, diario de classe, didrio do aluno, comuni-
cacdo com pais e responsdveis, comunicacdo com estudantes, gestdo de indicadores. O recurso

pode conter uma ou algumas das funcionalidades.

e Demanda C - recursos educacionais digitais que apoiem em demandas administrativo-financeiras.
Exemplo: recursos de fluxo de caixa para a escola; recursos para gestdao de alimentag¢dao e me-
renda para a rede de ensino; recursos para gestao de contratos de servigos ou fornecimento de

bens de uma ou mais escolas da rede de ensino; ferramenta de CRM educacional. O recurso pode

conter uma ou algumas das funcionalidades.




e Demanda D - recursos educacionais digitais que facilitem a colaboragdo e a autoria. Exemplo:
aplicativos que favorecam o trabalho em grupo e compartilhamento de contetddo de forma
sincrona ou assincrona; aplicativos para criagdo de apresentagdes; mapas mentais; simulagdes;
desenvolvimento de jogos etc.

e Demanda E - recursos educacionais que permitam a cria¢cdo de cursos e atividades de autoria do
professor ou da rede de ensino. Exemplo: ambientes em que os docentes disponibilizam conteu-
dos e que os estudantes acessem dentro ou fora da escola como complemento ou apoio as aulas;
gestdo das tarefas; aplicativos que favorecem a comunicagdo entre docentes e estudantes (fazer
perguntas; encontros sincronos; compartilhamento de tela etc.).

Para conhecer mais de cada uma das demandas,
leia o descritivo “recursos educacionais digitais e os

IMPORTANTE macrogrupos, anexo a este instrumento. Conhecer e
diferenciar cada um deles é muito importante para um
resultado efetivo deste levantamento.

Escolha a demanda mais prioritaria:
(A ()8 ()C ()D ()E

Em seguida, siga para os grupos de REDs da demanda escolhida e classifique, em ordem de priorida-
de, os grupos de recursos que compdem essa categoria:

Demanda A - recursos educacionais digitais que disponibilizem contetido
educacional para os estudantes

Agora, classifique a necessidade que sua escola deseja atender com uso de ferramenta de conteudo
estruturado, numa escala de 1 a 5, sendo 1 MAIS prioritaria e 5a MENOS prioritdria.

1 - Objeto digital de aprendizagem (ODA) Prioridade ( )
02 - Jogo educativo Prioridade ( )
03 - Curso online Prioridade ( )
17 - Plataforma de oferta de contetdo online Prioridade ( )
18 - Repositério digital Prioridade ()

Demanda B - recursos educacionais digitais que apoiem em demandas de gestdo pedagdgica

Agora, classifique a necessidade que sua escola deseja atender com uso de ferramenta de gestao,
numa escala de 1 a 3, sendo 1 MAIS prioritaria e 3 a MENOS prioritaria.

5 - Ferramenta de apoio a gestdo pedagdgica Prioridade ( )
7 - Ferramenta gerenciadora de curriculo Prioridade ( )

13- Sistema gerenciador de sala

de aula (gestdo de dispositivo) Prioridade ( )




Demanda C - recursos educacionais digitais que apoiem em demandas de gestao administrativo-fi-
nanceira

Agora, classifique a necessidade que sua escola deseja atender com uso de ferramenta de gestao,
numa escala de 1 a 3, sendo 1 MAIS prioritdria e 3 a MENQOS prioritaria.

4 - Ferramenta de apoio a gestdo

administrativo-financeira Prioridade ( )
6 - Ferramenta de avaliacdo do estudante Prioridade ( )
12 - Sistema de gestdo educacional (SIG / SIS) Prioridade ( )

Demanda D - recursos educacionais digitais que facilitem a colaboragao e autoria

Agora, classifique a necessidade que sua escola deseja atender com uso de ferramenta de gestao,
numa escala de 1 a 3, sendo 1 MAIS prioritaria e 3 a MENOS prioritaria.

8 - Ferramenta de autoria — producao
de recursos multimidia Prioridade ( )

10 - Ferramenta de colaboracdo/gestdo de tarefas  Prioridade ( )

11 - Ferramenta de tutoria Prioridade ( )

Demanda E - recursos educacionais que permitam a cria¢do de cursos e atividades, de autoria do
professor ou da rede de ensino

Agora, classifique a necessidade que sua escola deseja atender com uso de ferramenta de gestao,
numa escala de 1 a 4, sendo 1 MAIS prioritaria e 5 a MENOS prioritaria.

09 - Ferramenta de apoio a aula Prioridade ( )
14 - Ambiente virtual de aprendizagem Prioridade ( )
15 - Plataforma educacional Prioridade ( )
16 - Plataforma educacional adaptativa Prioridade ( )

09 - Ferramenta de apoio a aula Prioridade ( )







