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CIEB NOTAS TECNICAS

O CIEB Notas Técnicas é uma série que
contém analises sobre temas atuais
relacionados a inovagao na educacgao
publica brasileira. Sao reflexdes e
conceitos gerados pela equipe do CIEB
no desenvolvimento de nossos projetos
e que compartilhamos para contribuir
com o debate publico sobre o tema.

SOBRE O CIEB

O Centro de Inovagao para Educacao Brasileira-
CIEB é uma organizagao sem fins lucrativos cuja
missao é promover a cultura de inovac¢ao na
educacao publica, estimulando um ecossistema
gerador de solucOes para que cada estudante
alcance seu pleno potencial de aprendizagem.

Atua integrando multiplos atores e diferentes
ideias e em torno de uma causa comum:
inovar para impulsionar a qualidade, a
equidade e a contemporaneidade de educacao
publica brasileira.
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INTRODUCAO

MATURIDADE ESCOLAR NA ADOGCAO DE TECNOLOGIA

A definicdo e a construcdo de uma infraestrutura tecnolégica em
uma escola devem estar sempre relacionadas aos objetivos e as
expectativas de uso pedagdgico dessas tecnologias. Para auxiliar
as redes e as escolas nesse processo, o CIEB apresenta, nesta
nota técnica, uma proposta de infraestrutura minima associada
a niveis de maturidade da escola na adogao de tecnologia.

A Unesco construiu, em seu estudo TIC Transformando a Edu-
cacdo (ICT Transforming Education), um modelo de maturi-
dade baseado em quatro niveis de adoc¢do de tecnologia na
escola.

A

Cria e estimula espacos abertos
e inovadores de aprendizagem

INSPIRACAO Promove a ’ap.rendlzagem utlllzan.do
multiplas formas de ensino

APLICACAO Potencializa o ensino
usando tecnologia

EMERGENTE Utiliza ferramentas
de produtividade

Esses niveis representam os estagios de integracdo das tecno-
logias educacionais no processo de ensino e aprendizagem,
procurando cruzar a dimensao tecnoldgica com a pedagdgica.
Demonstram, assim, os estagios pelos quais passam as salas
de aulas, ou as escolas, em seus processos de apropriagao e
dominio das tecnologias.

TRANSFORMAGAO
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EMERGENTE

Esse é um estado inicial, em que as escolas come¢am a intro-
duzir o uso de computadores e tecnologias em seus proces-
sos. Geralmente, esse processo comega pela drea administra-
tiva ou por professores especificos, que tém mais facilidade
ou experiéncias prévias no uso de tecnologia.

As tecnologias sdo usadas como ferramentas de produtivi-
dade, para auxiliar ou facilitar processos convencionais. Nas
salas de aulas, em sua maioria, estdo associadas ao uso ex-
positivo, pelo professor, de conteddos digitais. O professor
utiliza computadores e tecnologias de apresentacdo (como
projetores e televisdes) e os alunos utilizam tecnologia para
realizar pesquisas ou trabalhos especificos, com internet ou
ferramentas de produtividade.

APLICACAO

Escolas nesta etapa dispdem de certa estrutura tecnolégica
para uso dos alunos como complemento as atividades con-
vencionais, ou como prémio e motivacao. As metodologias
de ensino ainda ndo preveem o uso integrado da tecnologia,
sendo utilizadas de forma separada e independente nas dife-
rentes areas curriculares.

INSPIRACAO
Nesta etapa, a escola ja tem infraestruturas que permitem a
realizagdo de uma quantidade significativa de aulas com apoio
de tecnologia. Além disso, também adota metodologias nas
guais a tecnologia permeia ou integra multiplas dreas do cur-
riculo escolar.

Os professores tém conhecimento e capacidade para utilizar as
tecnologias ndo apenas como ferramentas de produtividade,
mas também como instrumentos transformadores de seus pro-
cessos pedagogicos, sendo capazes de usar os recursos tecno-
l6gicos para acompanhar o desenvolvimento dos alunos.
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A

TRANSFORMACAO

- INTERMEDIARIO
INSPIRACAO
APLICACAO BASICO
EMERGENTE

TRANSFORMACAO

A infraestrutura disponivel e o uso dos recursos pelos professo-
res, nesta etapa, permite que a tecnologia integre as atividades
de diferentes areas do curriculo, abrindo possibilidades para
adocdo de metodologias de ensino ativas e inovadoras, que
possibilitam a transformagao do processo pedagdgico.

A tecnologia ja pode ser utilizada de forma integrada em todas
as acOes pedagdgicas e administrativas, no cotidiano escolar.

Baseado neste modelo da Unesco, o CIEB apresenta uma pro-
posta estruturada em 3 niveis: basico, intermediario e avanga-
do, associando o nivel de maturidade na adocdo de tecnologia
e possiveis usos da tecnologia a infraestrutura necessaria.

AVANCADO

BASICO

A tecnologia é utilizada de forma
limitada por professores e alunos.
Gestores utilizam internet para
processos internos e comunicagao
bdasica com a secretaria.
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INTERMEDIARIO AVANCADO
A tecnologia é facilitadora dos A tecnologia esta presente no
processos de ensino e gestao, dia a dia do aluno. Os recursos
permitindo acesso e produgdo de permitem que o professor seja
conteudos, com uso frequente avaliador e produtor de conteudos,
em sala de aula, por meio de e apoiam as tomadas de decisdo
kits moveis. dos gestores, contribuindo para

melhoria dos processos.




NIVEL BASICO

E o nivel em que o professor faz uso da tecnologia no dia a dia,
em um modelo de aula expositiva, utilizando computador e equi-
pamento de apresentacdo disponiveis na sala de aula - pode ser
um projetor multimidia, uma televisdo, ou o computador intera-
tivo do MEC (computador + projetor). Os conteldos e recursos
digitais utilizados devem devem ser provenientes de um reposi-
torio de conteudos e recursos digitais, com curadoria realizada
pela rede de ensino ou por especialistas. E indispensavel que o
docente participe de formacdo continuada sobre o uso de tecno-
logia para o ensino.

0 aluno, por sua vez, usa tecnologia para fins pedagdgicos espo-
radicamente, na realizagdo de atividades especificas, ampliando
seu aprendizado “convencional” de sala de aula. Esse uso deve
ser feito no laboratdrio de informatica da escola ou por meio de
kits méveis de equipamentos, compartilhados com varias salas.

O gestor deve ter ferramentas de gestdo escolar, que o auxiliem
no registro e no controle de processos cotidianos da escola,
como matriculas e notas de alunos. Deve ainda ter ferramentas
digitais que auxiliem a comunicagdo com professores e familias.
E importante que o gestor receba formacdo continuada, sobre e
por meio as TICs.
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ATORES E USOS professor/gestor uso esporadico

EQUIPAMENTOS espacos especificos

CONECTIVIDADE em ambientes especificos

EXEMPLOS DE USO:

* Projecdo de conteldos

e Uso no laboratério de informatica (fixo ou mével)

e Lousa digital

e Pesquisa na internet para contetdos e recursos educacionais digitais
e Visualizagdo de videos

e Envio de e-mails e preenchimento de relatérios administrativos

DISTRIBUIGAO DA TECNOLOGIA NA ESCOLA

@ Infraestrutura @ Equipamentos ® Governanga ® C&R Digitais

h P =~ .
/errl - i-_.-' ESPACO DE INOVAGAO
SALA DE AULA (laboratério/Biblioteca)

Conexdo com Internet

Rede Wi-fi

Roteador de rede

Servidor

Rede elétrica adequada
Lah . .
’ - Equipamento para apresentacio
Ly i-__—l @ 1 g*% Kit ¢/ dispositivos
[ .|
SALA DE i'_-‘l Computador
PROFESSORES DIRETORIA ADMINISTRACAO @
Impressora
Ferramentas de ge§t§o p/ administrar —'| Ambiente virtual que permita o estudo auténomo
0s processos (matriculas e notas). D com conteudos pré-selecionados pelos professores

Ferramentas p/ o professor gf\\‘. Repositorio que permita
11> abusca de recursos

preparar e apresentar aulas
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Ambiente e tecnologias de formagdo
continua p/ gestores e professores




DETALHAMENTO DA TECNOLOGIA NA ESCOLA

A seguir, apresentamos o detalhamento das tecnologias e o
dimensionamento dos recursos para toda a escola. As tecno-
logias descritas na caixa escola sdo infraestruturas comparti-
Ihadas por todos os ambientes.

Na escola, o primeiro item é a conexao com a internet. Neste
nivel, o uso principal é feito por professores. Os alunos usam a
internet esporadicamente. Assim, a velocidade de navegagao
ndo constitui um ponto primordial de preocupacao, conside-
rando-se que geralmente os alunos de apenas uma sala esta-
rao utilizando computadores, seja no laboratério ou por meio
dos kits méveis. Pelo mesmo motivo, a rede sem fio (Wi-Fi)
pode ser compartilhada entre as salas — uma sugestao é que
cada ponto de acesso atenda a 4 salas. Porém, essa arquitetu-
ra de rede légica pode variar, de acordo com a disposicdo dos
ambientes.

LABORATORIOS / BIBLIOTECA
¢ 1 Kit de equipamentos para cada
11 salas de aula

SALA DE AULA
¢ Wi-Fi compartilhado por até
4 salas, com acesso restrito aos

SALA DOS PROFESSORES
o Wi-Fi para professores
¢ 1 computador

equipamentos da escola

¢ 1 computador + projetor (ou tv)
ou 1 projetor Interativo MEC por
sala, com acesso a internet
(ponto de rede)

¢ Ponto de carregamento adequado
para cada kit

e Ao menos 1 computador em area
comum como biblioteca ou sala de
estudos com conexao a internet
(ponto de rede ou Wi-Fi)

¢ Formagao continuada para
desenvolvimento dos profissionais

ADMINISTRAGCAO / DIRETORIA
¢ 1 computador
(ponto de rede ou Wi-Fi)
¢ 1 impressora
¢ Ferramenta de gestdo escolar
¢ Formagao continuada para
desenvolvimento dos profissionais

ESCOLA

¢ Conexdo com a internet (10Mbps até 200 alunos/25Mbps de 200 a 500
alunos/50Mbps mais de 500 alunos)

¢ Roteador ou switch L3

e Switch (16/24 ou 48 portas)

¢ Hack para equipamentos

¢ Nobreak

e Servidor

¢ Cabeamento de rede entre o switch e equipamentos disponiveis na escola

#10 FEV/2018




Nas salas de aulas, é importante que os professores tenham
acesso a um computador com tela de apresentacdo, que
pode ser um projetor multimidia convencional ou uma te-
levisdo. Estes equipamentos podem ser fixos, um em cada
sala de aula, ou, caso haja limitacdo de recursos, é possivel
optar por notebooks e projetores méveis, com telas de pro-
jecao, ou utilizar uma parede branca, na sala de aula. Outra
alternativa é o computador interativo do MEC, distribuido a
muitas escolas.

Além da sala de aula, é importante ter computadores a dis-
posicdo na sala dos professores.

Nas escolas onde ha laboratério de informatica com equi-
pamentos suficientes (o ideal é de 20 a 30 equipamentos),
os alunos devem usa-los. Onde ndao ha equipamentos dis-
poniveis, € melhor optar pelos computadores portateis, que
podem ser levados de um ambiente para outro. Com essa
solucdo, ndo é necessario deslocar os alunos, nem manter
uma sala especial com a finalidade de acesso aos dispositi-
vos. O uso pode ser feito na prépria sala de aula ou em outro
espaco que o professor julgue adequado, oferecendo muita
facilidade e flexibilidade.
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NIVEL INTERMEDIARIO

Neste nivel, a tecnologia ganha o papel de instrumento facilitador dos
processos de ensino e gestao, permitindo acesso e produgao de con-
teudos, com uso frequente em sala de aula, por meio de kits mdveis.

O professor deve utilizar frequentemente tecnologia em suas
praticas pedagogicas, promovendo praticas interativas com os
alunos. Os conteldos e recursos para uso dos professores, dispo-
niveis no repositério (com curadoria realizada pela rede de ensi-
no ou por especialistas) , devem ser alinhados com os objetivos
pedagdgicos e com o curriculo estabelecido pela rede de ensino.
Além dos conteldos, é importante que nesta etapa o professor
seja capaz de utilizar ferramentas tecnoldgicas nas avaliagdes dos
alunos, uma vez que isso permite acdes mais rapidas e pontuais,
ou até mesmo personalizadas, resultando na melhoria do proces-
so de aprendizagem. E indispensavel que os professores partici-
pem de formagdes continuadas sobre o uso de tecnologia e, prin-
cipalmente, sobre metodologias inovadoras de ensino.

O aluno deve utilizar tecnologia com certa frequéncia em sala de
aula, por meio de kits mdveis de equipamentos. O planejamento
de uso deve ser feito de forma que todas as turmas utilizem tecno-
logia a0 menos um dia (ou 2 turnos) por semana. Além do uso na
escola, é importante que haja também um ambiente on-line para
complementagdo do ensino, possibilitando que os professores ofe-
recam contelidos ou atividades complementares para os alunos, e
estimulando a interacdo entre professores, alunos e familiares.

As ferramentas de gestdo escolar devem permitir ao gestor, além
de apenas registrar as informagdes, atuar nos processos de modo
mais ativo, gerando informagGes consolidadas e indicadores de
evolugdo. Devem possibilitar também interagdo e comunicagao
on-line com professores, pais e responsaveis.

Neste nivel, é importante a escola dispor de uma equipe capaci-
tada para oferecer suporte e apoio aos professores e alunos no
uso da tecnologia disponivel. Essa equipe pode ser composta por
profissionais dedicados a esta atividade ou por profissionais ja
existentes na escola, com outras atribuicdes principais, como pro-
fessores auxiliares, secretdrias (0s) que passem por treinamento
e capacitagdes nas tecnologias utilizadas na escola.
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ATORES E USOS ‘ todos os atores uso frequente

EQUIPAMENTOS em sala de aula

CONECTIVIDADE em todas as sala

EXEMPLOS DE USO:

Adogdo de metodologias de ensino hibrido, como sala de aula invertida
Incentivo a realizagdo de projetos com temas pré-definidos

Utillizagao de avaliagbes on-line

Gestdo automatizada dos dados administrativos

DISTRIBUICAO DA TECNOLOGIA NA ESCOLA

@ Infraestrutura @ Equipamentos ® Governanga ® C&R Digitais .
Conexao com Internet

Rede Wi-Fi
Roteador de rede

Servidor

Rede elétrica adequada

4

h = ~
/errl - i;l ESPACO DE INOVAGAO
SALA DE AULA (laboratério/biblioteca)

Equipamento para apresentagao

= Computador

Kit ¢/ dispositivos

Impressora

=N
SALA DE EEF:] @ ul @

PROFESSORES DIRETORIA | ADMINISTRAGAO Suporte

5

=

Uso de dispositivos préprios
8

a

Seguranga de rede

@{@} Ferramentas de gestdo p/ administrar —,| Ambiente virtual que permita o estudo auténomo
0s processos (matriculas e notas). D com conteudos pré-selecionados pelos professores

Ferramentas p/ o professor O Repositério que permita Ambiente e tecnologias de formagdo
preparar e apresentar aulas 1110 a busca de recursos continua p/ gestores e professores

[="] o ~ = o
Ferramentas p/ avaliagdo Ferramenta p/ gestdo da L—V@E] Ferramenta de comunicagdo e intera-
— 1 dos alunos aula utilizando dispositivos ¢do entre diregdo, professores e alunos
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DETALHAMENTO DA TECNOLOGIA NA ESCOLA

No nivel intermediario, a conectividade passa a ter um papel
mais importante, e deve estar disponivel nas salas de aulas
por meio de rede sem fio (Wi-Fi). Cada ponto de acesso sem fio
deve ser compartilhado por até duas salas de aula. A conexdao
com a internet deve ter capacidade para atender o uso con-
comitante de algumas turmas de alunos, pois a quantidade
indicada de kits de computadores (1 para cada 6 salas) per-
mite que mais de uma utilize a conexdo ao mesmo tempo. E
indicado que os kits de computadores sejam ferramentas de
gestdo de sala de aulas, que facilitem o trabalho do professor.

SALA DE AULA

¢ Wi-Ficompartilhada por até
2 salas, com acesso restrito aos
equipamentos da escola

e 1 computador + projetor (ou tv)
ou 1 projetor Interativo MEC por
sala, com acesso a internet
(ponto de rede)

LABORATORIOS / BIBLIOTECA

¢ 1 Kit de equipamentos para cada
6 salas de aula

e Os kits devem ter um
software de gestdo da aula

¢ Ponto de carregamento adequado
para cada kit

e Ao menos 1 computador em area
comum como biblioteca ou sala de
estudos com conexao a internet
(ponto de rede ou wi-fi)

SALA DOS PROFESSORES

o Wi-Fi para professores

¢ 1 computador

¢ Formagao continuada para
desenvolvimento dos profissionais

ADMINISTRAGAO / DIRETORIA

¢ 1 computador por diretoria e
coordenagdo (ponto de rede ou
Wi-Fi)

¢ 1 computador por administrativo
(ponto de rede ou Wi-Fi)

¢ 1 impressora

¢ Ferramenta de gestdo escolar,
com acompanhamento de
matriculas e notas

¢ Formagao continuada para
desenvolvimento dos profissionais

ESCOLA

¢ Conexdo com a internet (15Mbps até 200 alunos / 40Mbps de 200 a
500 alunos / 75Mbps mais de 500 alunos)

¢ Roteador ou switch L3

e Switch (16/24 ou 48 portas)

¢ Hack para equipamentos

¢ Nobreak

e Servidor

e Firewall

¢ Cabeamento de rede entre o switch e equipamentos disponiveis na escola

e Equipe técnica para suporte ao uso das tecnologias

e Repositdrio curado de conteudos e recursos digitais alinhado com
objetivos pedagdgicos.

¢ Ferramenta para comunicagdao com professores, alunos e familia

¢ Ferramenta para criagdo e realiza¢do de atividades e avaliagdo dos alunos

e Ambiente Virtual de Aprendizado (AVA)
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Ainda sobre os kits de computadores, as salas de aula pre-
cisam ter pontos de energia para carregamento dos equipa-
mentos. Os pontos devem suportar a carga total de energia
requerida por um kit. Devido ao uso mais intenso da tecno-
logia, é importante haver conteldos e recursos digitais para
auxiliar professores, alunos e gestores. Para os professores,
é indispensdvel um repositdrio de conteudos alinhados aos
objetivos pedagdgicos da rede e ferramentas on-line que
permitam realizar avaliacdo continua dos alunos. Um am-
biente on-line onde seja possivel disponibilizar conteudos e
atividades complementares aos alunos, bem como realizar a
comunicacdo direta entre alunos, professores, escola e res-
ponsaveis.

A equipe administrativa e a diretoria da escola devem ter,
ao menos, um computador para cada equipe, para realizar
os registros e acompanhar os processos. A ferramenta
de gestdo utilizada deve gerar relatérios analiticos que
apoiem a equipe gestora no acompanhamento dos pro-
cessos e nas tomadas de decisdes.

14 #10 FEV/2018




NiVEL AVANCADO

Além de estar presente no dia a dia dos alunos, a tecnologia, nes-
te nivel, permite que o professor seja avaliador e produtor de
conteldos, e que o gestor se apoie nas informacdes obtidas com
as ferramentas digitais para as tomadas de decisdo, contribuindo
para a melhoria dos processos escolares.

O professor deve ser capaz de usar constantemente, e de forma
natural, a tecnologia, na escola e fora dela, por meio de equipa-
mentos moveis individuais. Para tanto, o repositério de conte-
udos e recursos digitais disponibilizado a ele deve estar alinha-
do com os objetivos pedagdgicos da rede, e deve permitir que
o professor compartilhe seus proprios recursos com seus pares
de forma que auxiliem o desenvolvimento profissional da equi-
pe docente. Para tanto, o professor precisa estar capacitado para
produzir, individual ou colaborativamente, conteidos adequa-
dos a sua realidade. A avaliagdo continua dos alunos deve ser fei-
ta por meio de ferramentas tecnolégicas, de forma a contemplar
as diferencas de ritmos e modos de aprendizagem dos alunos.

A tecnologia deve estar presente no dia a dia dos alunos, poden-
do ocorrer pelo uso de seus proprios dispositivos méveis (da me-
todologia Bring Your Own Device, em inglés, BYOD), de forma que
possam acompanhar as aulas e consumir conteldos constante-
mente, ou pelo uso de kits méveis de computadores, em sala de
aula, para producdo de conteudo. Complementar ao uso em sala
de aula, deve haver um ambiente on-line que favoreca o apren-
dizado autdonomo e individualizado, com conteudos pré-selecio-
nados pelo professor. Caso seja permitido que o aluno utilize dis-
positivos moveis proprios, é importante dispor de condi¢Oes para
recarga (tomadas) e até mesmo para armazenamento de seus
equipamentos nas salas de aula ou nas dreas comuns da escola.

As ferramentas tecnoldgicas disponiveis para o gestor devem
permitir a gestao de todos os processos escolares de forma ativa
e analitica, auxiliando a tomada de decisdes. Essas ferramentas
devem também favorecer a interagdo e a comunicagdo on-line
direta com professores, pais e responsaveis. Neste nivel, devido
ao alto grau de uso das tecnologias, é indispensavel dispor de
uma equipe técnica capacitada para auxiliar aos alunos e profes-
sores no uso da infraestrutura.
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ATORES E USOS ‘ todos os atores uso cotidiano

EQUIPAMENTOS em todos os ambientes

CONECTIVIDADE em todos os ambientes

EXEMPLOS DE USO:

e Adocdo de metodologias de ensino hibrido, como rotacdo por estacdes

e Adocdo de metodologias de personalizagao, inclusive com plataformas adaptativas
e Realizagdo de projetos multidisciplinares

e Utilizacdo de ferramentas de analise e relatérios de desempenho dos alunos

DISTRIBUICAO DA TECNOLOGIA NA ESCOLA @ Conexo com Internet
@ Infraestrutura @ Equipamentos ® Governanga ® C&R Digitais ’,'.\\ Rede Wi-Fi
ﬁ Roteador de rede
(=) Servidor
’ Rede elétrica adequada
Local de armazenamento
@ ’;o‘\ i'_-'l ESPACO DE INOVAGAO Equipamento para apresentagdo
SALA DE AULA (laboratério/biblioteca) Kits ¢/ dispositives
Computador
Impressora

Uso de dispositivos proprios

PROFESSORES DIRETORIA Computador/Professor

Suporte

Seguranga de rede

@@ Ferramentas de gestdo p/ administrar =1 Ambiente virtual que permita o estudo autdnomo
0s processos (matriculas e notas) jﬂ com conteudos pré-selecionados pelos professores
Ferramentas p/ o professor g-*\) Repositério que permita Ambiente e tecnologias de formagdo
preparar e apresentar aulas 11-[(, a busca de recursos continua p/ gestores e professores

[="] - ~ = o
Ferramentas p/ avaliagdo Ferramenta p/ gestdo da L—V@E] Ferramenta de comunicagdo e intera-
— 1 dos alunos aula utilizando dispositivos ¢do entre diregdo, professores e alunos
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DETALHAMENTO DA TECNOLOGIA NA ESCOLA

A conectividade é uma questdo primordial neste nivel. Cada sala
de aula deve ter seu ponto de acesso exclusivo, suportando, em
média, 60 conexdes simultdneas. O uso da tecnologia pelos pro-
fessores, e principalmente pelos alunos, deve ser didrio. Os kits
de computadores devem estar disponiveis em quantidade sufi-
ciente para os alunos utilizarem de forma ativa, para producdo
de contelido, ao menos dois dias completos por semana (ou qua-
tro periodos). Pode-se optar também pelo uso dos dispositivos
préprios dos alunos, para consumo de conteudo.

SALA DE AULA

¢ Wi-Fi por sala de aula, que suporte
2x 0 numero de alunos em sala
de aula

e Projetor ou TV

* Tomadas para carregamento de
dispositivos dos alunos

¢ Espacos de armazenamento dos
dispositivos dos alunos

LABORATORIOS / BIBLIOTECA SALA DOS PROFESSORES

¢ 1 Kit de equipamentos para cada * Wi-Fi para professores
6 salas de aula ¢ 1 notebook por professor
e Os kits devem ter um ¢ Formagao continuada
software de gestdo da aula para desenvolvimento dos
¢ Ponto de carregamento adequado profissionais, que permita o
para cada kit compartilhamento com seus pares
¢ Wi-Fi em todas areas comuns de * Tomadas para carregamento de
alunos dispositivos dos alunos

¢ Espacos de armazenamento dos
dispositivos dos alunos

ADMINISTRAGAO / DIRETORIA
¢ 1 computador por diretoria e
coordenacdo (ponto de rede ou Wi-Fi)
¢ 1 computador por funcionario ad-
mistrativo ou diretoria
¢ 2 impressoras (1 adm e 1 diretoria)
¢ Ferramenta de gestao escolar,
com acompanhamento de
matriculas e notas
¢ Formagao continuada para
desenvolvimento dos profissionais

ESCOLA

* Conexdo com a internet (20Mbps/50Mbps/100Mbps)

¢ Roteador ou switch L3 (Gb ethernet)

o Switch (16/24 ou 48 portas) (16/24 ou 48 portas)

e Hack para equipamentos

¢ Nobreak

e Servidor

e Firewall com segmentacdo de redes

¢ Cabeamento de rede entre o switch e equipamentos disponiveis na escola

e Equipe técnica para suporte ao uso das tecnologias

* Repositdrio curado de conteudos e recursos digitais alinhado com
objetivos pedagdgicos, que permita o uso avaliagdo e produgdo de
conteudos préprios.

e Ferramenta para comunicag¢do com professores, alunos e familia

e Ferramenta para criagdo e realiza¢do de atividades e avaliagdo dos alunos

e Ambiente Virtual de Aprendizado (AVA), que permita aprendizado
auténomo e individualizado.
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E desejavel que o sinal Wi-Fi chegue as dreas comuns da es-
cola, para que as atividades possam ser realizadas em qual-
guer ambiente. Neste nivel, é indispensavel que as salas de
aula e as areas comuns tenham tomadas para recarga dos
equipamentos — o que pode exigir a readequacao das insta-
lagOes elétricas da escola.

A metodologia BYOD requer ainda a gestdo ativa na rede da
escola, com instalagdo de firewalls e segmentacao de redes,
para garantir a atuaizagdao com seguranga.

A flexibilidade de uso deve ser oferecida ndao apenas aos
alunos, mas também aos professores, que podem ter com-
putadores méveis exclusivos. E preciso que os professores
possam utilizar os equipamentos em qualquer momento,
em qualquer lugar, mesmo em casa, nas atividades comple-
mentares, de correcdo de atividades e preparacao de aulas.
A eles também é necessario prover locais de recarga, e até
mesmo de armazenamento seguro de seus equipamentos.

Na darea administrativa e na diretoria, a tecnologia deve
apoiar a gestdo ativa, com governanca estabelecida, visando
a melhoria continua dos processos administrativos e peda-
gogicos. Para isso, cada funciondrio dessas areas deve ter
um computador e ferramentas necessdrias para realizacdo
de suas atividades.

Neste nivel, a tecnologia tem papel ativo dentro das ativida-
des da escola e possiveis falhas ou maus usos podem ter um
impacto significativo no dia a dia dos professores e alunos.
Para evitar esses possiveis impactos, a escola deve ter uma
equipe técnica especifica e qualificada no suporte a toda a
escola, no uso e na gestao da tecnologia.
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CONSIDERACOES FINAIS

A proposta desta nota técnica foi apresentar trés niveis de
maturidade na adoc¢do de tecnologia pela escola, e sugerir
um conjunto de recursos minimos para o uso desejado de
tecnologia em cada nivel.

A definicdo dos trés niveis ndo levou em consideragao meto-
dologias especificas, como laboratdrios maker, gamificacao,
entre outras, que podem requerer tecnologias especificas.
Os niveis levaram em conta a frequéncia e o perfil de uso
dos atores existentes na escola, de forma a atender as mais
diversas possibilidades e metodologias de ensino.

O conjunto de tecnologias propostas para cada nivel
compde as referéncias basicas, a serem dimensionadas de
acordo com os parametros estabelecidos, relacionados com
a quantidade de alunos ou de salas de aula. Algumas carac-
teristicas fisicas das escolas, como multiplos pavimentos e
distribuicdo em mais de um prédio, podem influenciar a
quantidade de equipamentos e a arquitetura da infraestru-
tura de redes elétrica e légica, assim como a distribui¢cdo do
sinal Wi-Fi e a quantidade de kits de equipamentos. Assim,
é fundamental conhecer a estrutura de cada escola para a
gual se pretende adquirir equipamentos tecnolégicos.
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