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CIEB ESTUDOS

O CIEB Estudos é uma série de publicagées que tem como objetivo gerar
subsidios para a discussdo de questdes centrais para a inova¢dao na
educacdo publica brasileira. Para es mular um ecossistema gerador de
inovacdes na educacdo e a criacdo de poli cas publicas que melhorem o
sistema educacional do pais, é necessario compreender o cendrio atual e
de que forma podemos avancar.

A proposta do CIEB Estudos é sistema zar e analisar informagbes e
experiéncias nacionais e internacionais relacionadas ao ecossistemas
de inovacdo em educacdo e, a par r desses dados, sugerir estratégias e
recomendacdes para as poli cas publicas brasileiras.

Os estudos sao nanciados pelo CIEB e realizados por pesquisadores
independentes. As opinides expressas nessas publicacdes s3o de
responsabilidade dos autores e ndo re etem necessariamente a posi¢ao do
CIEB em relacdo aos temas abordados.

SOBRE O CIEB

O Centro de Inovacao para Educacdo Brasileira-CIEB é uma organizacdao sem
fins lucrativos cuja missdo é promover a cultura de inovagao na educacgao
publica, estimulando um ecossistema gerador de solucdes para que cada
estudante alcance seu pleno potencial de aprendizagem.

Atua integrando multiplos atores e diferentes ideias e em torno de
uma causa comum: inovar para impulsionar a qualidade, a equidade e a
contemporaneidade de educacgao publica brasileira.



APRESENTACAO

Uma das contribui¢des importantes da tecnologia para a qualidade e a equidade
da educacdo é possibilitar o acesso a recursos educacionais digitais que oferecem
material diddtico em multiplos formatos e plataformas.

O estimulo a produgao de recursos educacionais digitais tem sido uma tendéncia entre
as correntes pedagdégicas mais inovadoras e objeto de politicas publicas voltadas a
intensificar a presenca das tecnologias da informacgdo e da comunicagdo nas escolas.

Esse é um enorme ganho para educadores e educandos. Porém, é preciso preparar os
usuarios desses recursos para que reconhecam os beneficios de tais inovacdes, para
gue consigam identificar o que mais |lhes servirda como apoio ao processo de ensino
- aprendizagem e para que sejam capazes de utilizar — e, melhor ainda, de produzir —
recursos educacionais de forma inovadora, em seu cotidiano.

Diante da profusdo de recursos educacionais que comeg¢am a surgir nas redes, em
repositorios e plataformas online, é importante, primeiramente, entender a natureza
dessa producdo. Também é fundamental orientar formar os professores e alunos
sobre os indicadores de qualidade pedagdgica e tecnolégica dos recursos. S6 assim
eles poderao escolher materiais adequados as suas necessidades e que impactem
positivamente a aprendizagem, conquistando o interesse dos estudantes, otimizando
tempo de aula e proporcionando ganhos para a gestao das escolas.

Como contribuicdo para formagdo nesse tema, o Centro de Inovagdo para a Educagdo
Brasileira (CIEB) convidou o professor Cristian Cechinel, integrante da Rede de Inovagao
para Educacdo Brasileira (www.cieb.net.br/rede-ieb), da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), a elaborar o estudo “Modelos de curadoria de recursos educacionais
digitais”. O trabalho traca um panorama abrangente do universo dos recursos digitais,
relatando os modelos e critérios de curadoria utilizados para formacao de repositdrios
e para a avaliagao de qualidade dos recursos educacionais digitais.

O documento também apresenta exemplos de modelos de curadoria e de distribuicao
de recursos educacionais digitais ja em prdtica em redes de ensino no Brasil e em
outros paises.

Esperamos que esse estudo contribua para formar gestores, professores e estudantes
capazes de identificar, selecionar e produzir recursos educacionais digitais que
transformem praticas pedagogicas e promovam a aprendizagem efetiva.

Boa leitura!

Lucia Dellagnelo, Ed.D.
Diretora-presidente do CIEB
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1. INTRODUCAO

A curadoria tem um papel fundamental na economia dos recursos
educacionais digitais tendo em vista que ela possibilita valorar, dentro da
vasta abundancia de materiais atualmente disponiveis, aqueles que sdo mais
relevantes a partir da consideracao de um conjunto de critérios previamente
definidos e que normalmente estdo relacionados a determinados contextos
especificos. A ideia bdsica do processo de curadoria é conseguir selecionar,
avaliar, organizar, administrar e comparar os contetdos e funcionalidades dos
recursos educacionais digitais de maneira que eles possam ser utilizados e
compartilhados dentro das comunidades que possuem interesse nos mesmos.

Os recursos educacionais digitais devem ser compreendidos aqui como
quaisquer recursos digitais que possam ser utilizados no cenario educacional,
abrangendo assim um contexto bastante amplo e que contempla diversas
terminologias comumente ja estabelecidas nas Ultimas duas décadas com
relacdo ao tema, tais como, por exemplo, objetos de aprendizagem, recursos
educacionais abertos, objetos educacionais reutilizaveis, entre outras. Esses
recursos podem ser de diferentes formatos (textos, imagens, videos, audios,
paginas web), atender a distintos niveis de publico e finalidades (superior,
fundamental, primario, técnico, empresarial), ter diferentes tamanhos ou
granularidades (conteudos atomicos independentes, licdes, aulas completas,
capitulos, livros), ser de diversos tipos (animacdes, simulacdes, tutoriais, jogos),
rodar em diferentes plataformas (computadores pessoais, tablets, celulares),
possuir diferentes licengas e condi¢cdes de uso (gratuitos, pagos, abertos e
adaptaveis, fechados) e também abordar diferentes tematicas ou disciplinas.

De maneira geral, pode-se dizer que o processo de curadoria estd
intrinsecamente relacionado com a capacidade de selecdo de um recurso
educacional de qualidade para ser utilizado de maneira apropriada a um
contexto educacional especifico. Nesse sentido, iniciaremos primeiramente
com um detalhamento sobre as diferentes perspectivas de qualidade que
podem ser avaliadas nos recursos educacionais digitais, para entdao abordar
também as diversas etapas do ciclo de vida desses recursos e como as mesmas
se relacionam com o processo de curadoria. Ainda, serdo apresentados
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exemplos de iniciativas e modelos de distribuicdo de recursos educacionais
digitais e como essas iniciativas implementam os seus respectivos processos
de curadoria. Serdo também avaliadas as vantagens e desvantagens desses
modelos, e apresentados exemplos de modelos de curadoria utilizados
em escolas. Ao final, falamos sobre a importdncia do desenvolvimento de
capacidades dentro das instituicdes de ensino para potencializar o sucesso
da implantacdo de politicas publicas voltadas a utilizacdo de recursos
educacionais digitais, e respondemos as quatro perguntas principais
realizadas no estudo de referéncia e que servirdo como subsidios para a
criacdo e aimplantacdo de uma politica adequada a realidade das institui¢des
publicas brasileiras.
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2. SOBRE A QUALIDADE DOS

RECURSOS EDUCACIONAIS DIGITAIS

Avaliar a qualidade de um recurso educacional digital € uma tarefa dificil e
complexa, e que normalmente giraem torno de multiplos e diferentes aspectos
gue precisam ser observados. Normalmente, o conceito de qualidade é
contextual e dependente de um alinhamento entre o publico-alvo do recurso,
seus objetivos pedagdgicos e educativos, e a adequada implementacdo desse
recurso (Bethard, Wetzer, Butcher, Martin, & Sumner, 2009). O instrumento
mais reconhecido para a medicdo quantitativa da qualidade de rcursos
educacionais digitais prontos para uso é o Instrumento de Revisdao de Objetos
de Aprendizagem (Learning Object Review Ins-trument — LORI) (Nesbit, Belfer,
& Leacock, 2002).

O LORI foi desenvolvido para o ja extinto repositério de recursos educacionais
digitais eLera (E-Learning Research and Assessment Network) com o apoio da
corporacdo sem fins lucrativos CANARIE Inc. (www.canarie.ca), TeleLearning-
NCE (TLeNCE) (Anderson, 2002) e eduSourceCanada (McGreal et al., 2004).
Nesse reposité-rio, o LORI foi implementado de maneira a permitir uma
avaliacdo participativa e colaborativa dos recursos educacionais digitais ar-
mazenados.

Partindo da ideia de que os diferentes aspectos envolvendo a qualidade dos
recursos educacionais digitais sdo dimensGes com amplas interpretacoes e
gue podem ser objetos de divergéncias dependendo de cada avaliador, o
elera propunha a aplicacdo do LORI a partir de um modelo de convergéncia
(Leacock & Nesbit, 2007). Nesse modelo, diversos avaliadores de diferentes
areas (instruto-res, designers instrucionais, desenvolvedores multimidia
etc.) colaboravam para atingir uma Unica pontuacdo de qualidade para um
determinado recurso.

No LORI, a qualidade é avaliada de acordo com nove diferentes critérios que
sdo pontuados em uma escala Likert de 1 a 5, sendo eles: 1) Qualidade de
Conteudo, 2) Alinhamento com o objetivo de aprendizagem, 3) Feedback
e adaptacdo, 4) Motivacdo, 5) Design de apresentacdo, 6) Usabilidade de
interacdo, 7) Acessibilidade, 8) Reusabilidade, e 9) Conformidade com padrdes
(ver figura 1).
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FIGURA 1: DIMENSOES DE QUALIDADE LORI

Qualidade
de Contelddo

Conformidade Alinhamento com
com padroes 0 objetivo de
aprendizagem

Instrumento
— de Revisio de
Reusabilidade Objetos de Feedback
Aprendizagem & adaptacao

Acessibilidade Motivacao
Usabilidade Design de
de interacao apresentacao

Os desenvolvedores do LORI (Leacock & Nesbit, 2007) fornecem algumas
explicagdes sobre cada uma dessas 9 dimensdes do LORI e como elas devem
ser interpretadas na avaliacdo de um recurso educacional digital.

1. Qualidade de contetido — um dos aspectos mais importantes da qualidade
de um recurso educacional digital. Essa dimensdo lida com o nivel de
precisdo e confianca do conteldo, assim como também com a existéncia de
parcialidades (preconceitos), erros e omissoes.

2. Alinhamento com o objetivo de aprendizagem —é focado em recursos com
um nivel moderado de granularidade, e que contenham uma combinacao
de conteldo, atividades de aprendizagem e avaliagdes. Tem como objetivo
avaliar o quanto as atividades de aprendizagem estdo alinhadas com
os objetivos do recurso educacional, e se essas atividades fornecem o
conhecimento necessario para os usuarios responderem com sucesso as
avaliagOes.

3. Feedback e adaptacdao — mede a capacidade do recurso educacional de
fornecer feedback e de se adaptar as necessidades do usuario. Tal adaptacao
pode estar relacionada com a localiza¢cdao do recurso de aprendizagem para
uma cultura ou idioma especifico, ou até mesmo com a capacidade de mudar
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a sua apresentacdo e conteddo de acordo com um determinado estilo de
aprendiza-gem do usuario.

4. Motivagao — avalia a habilidade do recurso de aprendizagem em reter a
atencdo do usuadrio, ou seja, se o recurso é relevante para os objetivos dos
usuarios e de acordo com o seu nivel de conhecimento.

5. Design de apresentacdao — Refere-se a qualidade na exposicao
(transparéncia e concisdao) de todos os itens em um recurso educacional
digital (texto, video, animacdes, graficos). Aspectos como o tamanho da
fonte, ou a existéncia de cores que distraem, pode também ser levados em
consideracao.

6. Usabilidade de interacdao — esse critério avalia o quanto é facil para o
estudante a navegacdo no recurso de aprendizagem. Uma boa usabilidade
ird apresentar um layout e uma estrutura consistentes, assim evitando
sobrecarregar o usuario com respostas e informacdes confusas. Problemas
com a navegacao podem ser causados, por exemplo, por links quebrados, ou
grandes atrasos durante o uso.

7. Acessibilidade — refere-se a acomodacdo do design do recurso de
aprendizagem a necessidades relacionadas a acessibilidade de pessoas com
algum tipo de deficiéncia. Por exemplo, um recurso de aprendizagem que
possui somente informacao textual pode excluir aprendizes cegos, caso nao
sejam inseridos audios associ-ados aos textos.

8. Reusabilidade — esse aspecto lida com o potencial do recurso de
aprendizagem ser utilizado em diferentes cursos e contextos. Questdes como
a granularidade e a abertura (openness) irdo influ-enciar a portabilidade do
mesmo para diferentes cendrios.

9. Conformidade com padroes — avalia se os campos de metadados
associados ao recurso de aprendizagem seguem os padrdes internacionais
e se estdo completos, de maneira que permitam que outros efetivamente
utilizem essas informacgdes para buscar e avaliar a relevancia do mesmo.

Dependendo do contexto especifico para o qual se esta considerando a
utilizacdo ou implantacdo de um determinado recurso educacional, cada
uma dessas dimensdes pode ter maior ou menor importancia. Ao observar
as diferentes politicas de avaliacdo da qualidade atualmente implementadas
em plataformas educacionais, é possivel identificar que as mesmas
normalmente utilizam algum tipo de variacdo combinada de algumas das
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principais dimensdes de qualidade do LORI, associadas a outras dimensoes
criadas especificamente para o seus contextos especificos. Nesse sentido,
ainda que ndo seja implementado de maneira universal, o LORI é uma
referéncia importante a ser considerada, sempre que se trabalha com a
ideia de avaliacdo da qualidade de recursos educacionais digitais.

Por exemplo, no contexto dos conhecidos recursos educacionais abertos
(REAs), a qualidade pode ser observada a partir das seguintes perspectivas
(McGill, 2013) : 1) Exatiddo ou precisao (referentes a qualidade do conteudo),
2) Reputacdo do autor ou instituicdo, 3) Padrdes de producdo técnica, 4)
Acessibilidade, e 5) Alinhamento dos objetivos. Dessas 5 dimensées, a
Unica que nao aparece diretamente no LORI seria a “Reputac¢do do autor ou
instituicdo”, enquanto para as demais é sempre possivel encontrar algum
paralelo entre essas e alguma das dimensdes propostas pelo LORI.

Considerando que a qualidade dentro da educacdo também pode ser
encarada como um processo e que os recursos educacionais digitais podem
ser melhorados ao longo do tempo a partir de sucessivas interacdes e
refinamentos, a avaliacdo da qualidade des-ses recursos e 0s seus processos
de revisdo podem ser projetados de maneira a considerar essa dindmica
temporal. A garantia da qualidade de recursos educacionais pode envolver
opinides dos diferentes atoresinteressados nesses recursos ou simplesmente
envolver um controleinterno de qualidade dainstituicdo ou autor que publica
o material. Nesse sentido, uma outra tipificacdo exis-tente (Hylén, 2006)
para a avaliacdo da qualidade de recursos educacionais digitais contempla
uma matriz de quatro campos, com dois eixos principais relacionados ao
funcionamento da avaliacdo: descentralizada versus centralizada, e aberta
versus fechada (ver figura 2).
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FIGURA 2: DIVENSOES PARA GARANTIA DE QUALIDADE DE UM RECURSO
EDUCACIONAL DIGITAL (TRADUZIDO DE HYLEN, 2006)
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Essa tipificacdo pode ser encarada a partir de 4 diferentes abordagens
principais. Algumas plataformas se utilizam da reputacdo das instituicdes
para convencer os usudarios de que os materiais sdo de boa qualidade,
ou seja, utilizam o prestigio ja consolidado das instituicdes como forma
de assegurar a qualidade dos recursos. Antes da liberacdo dos recursos,
algum tipo de avaliacdo interna da qualidade é realizada a partir de critérios
de qualidade que podem ou ndo estar explicitos dentro da plataforma
(abordagem fechada e centralizada). Outra abordagem seria a de ter os
recursos revisados por pares especialistas em um processo parecido com o
que ocorre atualmente com os periddicos cientificos (abordagem aberta e
centralizada). A garantia da qualidade estaria assegurada pelo reconhecido
conhecimento desses especialistas e por um conjunto de critérios de
avaliacdo previamente estabelecidos para a conducdo do processo de
avaliacdo. A terceira abordagem con-siste em permitir com que os usuarios
decidam se um determinado recurso é de boa qualidade ou ndo, por meio
de pontuacdes e comentarios (abordagem aberta e descentralizada). Tal
abordagem é largamente adotada em sites de comércio eletrénico, musicas
e filmes, e oferece a possibilidade de uma avaliacdo contextualizada dos
recursos educacionais digitais, uma vez que os mesmos serdo avaliados
a partir de impressdes de uso dos mesmos em contextos reais de ensino
aprendizagem e pelo proprio publico-alvo para o qual os recursos sdo
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destinados. Tal abordagem depende, entretanto, da construcdo de relagcGes
de confianga entre a comunidade de usuarios envolvida nesse processo. A
ultima abordagem consiste na recomendacdo de recursos educacionais de
bocaemboca, ou seja, um formato de avaliacao da qualidade descentralizado
e fechado no sentido de que as impressdes de qualidade sdo passadas
individualmente. Essa é a abordagem normalmente utili-zada em situacdes
em gue ndo existem politicas claras de avaliacdo de qualidade, nem
estruturas implementadas para operacionalizacdo do processo de avaliacao.

TABELA 1: ABORDAGENS OU INSTRUMENTOS E SUAS DIMENSOES DE QUALIDADE OU
TIPOS DE AVALIAGAO

1) Qualidade de Conteudo, 2) Alinhamento
com o objetivo de aprendizagem, 3) Feedback
e adaptacdo, 4) Motivacdo, 5) Design de
apresentacdo, 6) Usabilidade de interacao,

7) Acessibilidade, 8) Reusabilidade, e 9)
Conformidade com padrdes.

1) Exatiddo ou precisdo (referentes a qualidade
do conteudo), 2) Reputacdo do autor ou
instituicdo, 3) Padrdes de producdo técnica, 4)
Acessibilidade, e 5) Alinhamento dos objetivos.

1) Revisdo de qualidade interna (centralizada e
fechada); 2) Revisdo por pares (centralizada e
aberta); 3) Comentarios e ratings de usuarios
(descentralizada e aberta); 4) Boca em boca
(descentralizada e fechada).
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3. ACURADORIA E AS ETAPAS DO CICLO DE

VIDA DE UM RECURSO EDUCACIONAL-DIGITAL

O ciclo de vida de um recurso educacional digital normalmente obedece
seis etapas especificas e que podem estar relacionadas com o processo
de curadoria (Collis & Strijker, 2004), sendo elas: 1) Obtencdo ou Criacao,
2) Etiquetamento, 3) Oferta, 4) Selecdo, 5) Uso e 6) Retencdo. A etapa de
Obtencdo ou Criacdo consiste no desenvolvimento propriamente dito do
recurso educacional digital desde o seu inicio, ou a partir da adaptacao de
outro recurso ja existente. Na etapa de Etiquetamento, o recurso educacional
digital é entdo descrito com informagdes que posteriormente auxiliardo
no processo de busca do mesmo. Essas informacdes podem ter um carater
mais basico (como o titulo ou o assunto), ou utilizar padrdoes mais completos
com diversas categorias envolvendo o nivel educacional, de dificuldade do
conteudo do recurso, dados técnicos, e relacdes desses recursos com outros
recursos. A etapa de Oferta do recurso educacional digital consiste no seu
armazenamento e/ou publicacdo de maneira que o publico-alvo do recurso
seja capaz de acessa-lo, baixa-lo e utiliza-lo. A oferta do recurso pode ocorrer
em ambientes mais restritos (como os ambientes virtuais de aprendizagem),
ou nos conhecidos repositorios. Uma vez que o recurso é ofertado, ele pode
ser selecionado e utilizado pelos usuarios nas etapas 4 (Sele¢do) e 5 (Uso),
para entdo ser revisado e avaliado pelos mesmos na etapa de Retencdo, onde
se indica, por exemplo, se o recurso é util para a educacdo, se deve sofrer
modificacdes, ou até mesmo se deve ser descontinuado.

O processo de curadoria pode ocorrer nessas diferentes etapas do ciclo de
vida dos recursos educacionais digitais, sendo que nesse documento iremos
tratar desses diferentes processos de curadoria, enfocando aqueles que
ocorrem dentro de plataformas para compartilhamento, armazenamento
e busca de recursos, também conhecidas como repositorios de objetos de
aprendizagem, mas também abrangendo algumas abordagens de curadoria
de recursos que eventualmente ndo estejam sendo disponibilizados dentro
de plataformas.

3.1 PANORAMA SOBRE A CURADORIA NAS PLATAFORMAS

Com relagdo as etapas do ciclo de vida dos recursos, algumas plataformas
permitem a criacdo dos mesmos utilizando modelos e estruturas especificas,
iniciando o processo de curadoria ja na etapa de Criacdao e Obtengdo a partir
desses formatos de projeto (desenho instrucional) pré-determinados. Esse
é 0 caso de repositérios como o Merlot (www.merlot.org), que permite a
criacdo de recursos no formato de pdginas html e em acordo com modelos
disponibilizados na plataforma, e do Connexions (legacy.cnx.org), que
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permite a criacdo e a edicdo colaborativa de livros abertos. Entretanto, a
grande maioria dos repositérios inicia o processo de curadoria nas etapas de
Etiquetamento e Oferta, no momento em que os recursos sao registrados.

As diferentes plataformas também possuem distintas politicas com relacdo
a autorizacdo da Oferta de recursos, sendo que o processo de curadoria
pode envolver aqui a permissdo a categorias especificas de usudrios que
podem registrar materiais e consequentemente etiquetar os mesmos.
Algumas plataformas restrin-gem o acesso de registro de novos recursos
a instituicdes, organizacdes ou profissionais renomados de maneira a
garantir previamente a qualidade dos recursos por meio do prestigio e
do reconhecimento que essas instituicdes (ou profissionais) ja carregam.
Ou seja, o fato de um recurso ter sido registrado ou armazenado por
determinada instituicdo ou profissional de prestigio ja seria uma garantia da
gualidade implicita do mesmo.

Nas etapas de Etiquetamento e Oferta, a curadoria também consiste na
garantia da coleta das informacdes necessarias (metadados) para que os
recursos sejam organizados de maneira adequada na plataforma. Isso
normalmente se da a partir de taxonomias que reflitam as necessidades
educacionais da comunidade de usudrios, de forma que esses recursos
possam ser facilmente buscados e encontrados a partir de diferentes
categorias de informacdes. Alguns exemplos dessas categorias sdo: tipo do
recurso, assunto ou disciplina, caracteristicas do publico-alvo (professor
ou estudante, série, ano letivo), restricGes de acesso (aberto ou pago),
instrucbes de utilizacdo, entre outros. Alguns repositérios também
aproveitam a etapa de Etiquetamento para solicitar ao autor da descricdo (ou
do recurso) uma avaliacdo inicial sobre a qualidade do recurso educacional
digital. Sabe-se que quanto maior a quantidade de informacgdes disponiveis
sobre um recurso, mais facil se torna a implementacdao dos mecanismos de
busca e recuperacdo dentro das plataformas. Entretanto, a solicitacdo de
uma quantidade muito grande de metadados pode tornar o processo de
etiquetamento oneroso e demorado, comprometendo assim a dinamica de
Oferta de recursos pela plataforma, e afastando usuarios de sua utilizac3o.

Na etapa de Selecdo, as estratégias de fornecimento de informacgdes
sobre a qualidade dos recursos e a implementacdo de ferramentas para a
recomendacdo personalizada possuem um papel fundamental. Aavaliacdoda
gualidade dos recursos dentro das plataformas pode acontecer em diferentes
etapas do ciclo de vida desses recursos. Como comentado anteriormente,
é possivel, por exemplo, solicitar avaliacdes sobre a qualidade dos mesmos
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ja no momento do registro (Etiquetamento). Porém, as plataformas
normalmente abordam o processo de avaliacdo da qualidade nas etapas
de Uso e Retencdo e por meio de estratégias voltadas para a coleta das
impressdes sobre o uso e avaliagOes por parte da comunidade de usudrios (e
as vezes também de especialistas) que frequentam esses ambientes. Esses
sistemas armazenam essas memorias individuais, impressdes e informacgdes
sobre os recursos de maneira a formar um corpo de conhecimento coletivo
e universal que pode servir como uma memdria externa para ajudar outros
individuos da comunidade no processo de busca e utilizacdo dos recursos.
A tabela 2 apresenta um resumo das possiveis op¢des de curadoria que sao
implementadas nas diferentes plata-formas e em acordo com as etapas do
ciclo de vida de um recurso educacional digital.

TABELA 2: OPCOES DE CURADORIA NAS PLATAFORMAS EDUCACIONAIS NAS
DIFERENTES ETAPAS DO CICLO DE VIDA DOS RECURSOS EDUCACIONAIS DIGITAIS

1. Criacdo de recursos dentro da plataforma
utilizando modelos e estruturas especificas
de modo a con-trolar a qualidade do desenho
instrucional do recurso

2. Permissdo de categorias especificas de
usuario para registro de materiais. Apenas

um grupo seleto de usuarios ou instituicées
renomadas (ou as vezes administradores da
plataforma) pode inserir recursos ou autorizar
registros a partir de sugestdes. A qualidade

¢é garantida pelo prestigio da instituicdo que
registra o recurso, ou por meio de critérios
internos da plataforma (nem sempre explicitos)
gue limitam o nimero de recursos registrados.
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1. Utilizacdo de taxonomias para a descricao
dos recursos que reflitam as necessidades
educacionais da comunidade de usuarios.

2. Alguns repositorios aproveitam essa etapa
para solicitar ao autor da descricdo (ou

do recurso) uma ava-liacao inicial sobre a
qgualidade do mesmo.

3. Avaliacdo da qualidade dos recursos
registrados por parte de equipe curadora
propria do repositério.

1. Coleta das impressdes (comentarios
e discussbes) sobre o uso, e avaliagbes
(pontuacbes) da qualidade por parte da
comunidade de usuarios.

2. Coleta de endossos aos recursos por parte
de instituicdes, grupos ou pessoas.

3. Criacdo de colegdes, licbes de aprendizagem,
portfélios de cursos pelos usudrios para
organizar os recursos de acordo com objetivos
pedagdgicos ou temas especificos.

4. Criacdo de grupos de interesse e
comunidades de usuarios

5. Compartilhamento dos recursos entre
usuarios e grupos, e a partir de diferentes
plataformas sociais (Twitter, Facebook,
Google+, Pinterest).

A seguir descrevemos alguns casos de plataformas educacionais de relativo
sucesso, suas carateristicas e como o processo de curadoria e avaliagdo dos
recursos é conduzido dentro das mesmas.
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3.2 EDMODO SPOTLIGHT @ Edmodo

Edmodo Spotlight (spotlight.edmodo.com) é uma plataforma para o
compartilhamento de diferentes tipos de recursos digitais de aprendizagem.
Ela permite compartilhar, colecionar, e revisar recursos que podem ser Uteis
para professores e estudantes. A plataforma possui um modelo de negdcio
baseado na venda dos recursos, porém, também permite e fomenta o registro
de recursos educacionais abertos dentro da iniciativa conhecida como
GoOpen. Atualmente, o Edmodo possui 72.249.542 membros cadastrados em
350.000 escolas.

Para cadastrar recursos na plataforma, o usuario deve possuir um registro
no sistema. Os usudrios possuem a opc¢do de indicar o nome do Distrito e
da Escola Publica em que trabalham. Essas informacdes sdo posteriormente
utilizadas pelo Edmodo para res-tringir o acesso e a visualizacdo dos recursos
compartilhados na plataforma, ou seja, os professores podem escolher um
compartilhamento mais restrito de seus recursos em acordo com essas
informacGes pessoais.

O cadastro de novos recursos é realizado pelos professores. Ao cadastrar um
recurso, o professor deve fornecer uma descricdo do mesmo falando sobre
o tema académico especifico que é tratado pelo recurso, além dos objetivos
educacionais que sdo abordados. Ainda, no momento do cadastro, o usuario
fornece uma sugestdo aos professores sobre como o recurso pode ser utilizado
nasaladeaula. A plataforma permite que o recurso seja carregado no ambiente
no momento do registro, ou que somente um endere¢o URL do mesmo seja
informado (funcionando tanto como um repositério para armazenamento
como também para referenciamento de recursos cadastrados em outras
bases). Durante o cadastro, também devem ser fornecidas informacdes sobre
a autoria do recurso (se o professor é o criador do recurso ou se esta apenas
recomendando), sobre a licenca de uso (livre ou pago). A plataforma permite
que usuarios oferegcam recursos para a venda.

Os recursos podem ser classificados em até 2 de 22 categorias de tipos que
abrangem tanto o formato do recurso quanto o publico-alvo mais geral, como
por exemplo: Exames & Perguntas rapidas, Flash Cards para Pais, Para Diretores
& Administradores, Jogos & Atividades, Videos & Screencasts, entre outros.
No momento do cadastro, também devem ser informadas as séries em que o
recur-so pode ser utilizado, além do assunto principal sobre o qual o recurso
trata e do subtema dentro desse assunto (ex: Artes: His-tdria, Artes:Drama).
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No caso de matemadtica e inglés, pode-se associar o recurso a objetivos do
Commoncore (http://www.corestandards.org/).

Os usudrios cadastrados no sistema podem discutir e avaliar os recursos por
meio de postagens e pontuacbes (ratings). Ainda, os préprios comentarios
dos usuarios podem ser objeto de avaliacgdo da comunidade, que pode
indicar se uma determinada postagem foi Util ou ndo. Ao acessar o site de
um recurso dentro do Edmodo, o usudrio também pode compartilhar o
recurso com outros usuarios da plataforma, além de associar o aplicativo
para um grupo especifico. Usuarios podem seguir autores dos recursos e
enviar mensagens para 0s mesmos.

FIGURA 3: TELA PRINCIPAL DO EDMODO SPOTLIGHT
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FIGURA 4: CADASTRO DE UM RECURSO NO EDMODO SPOTLIGHT
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FIGURA 5: BUSCA POR COLEGAS, ESTUDANTES E PAIS NO EDMODO SPOTLIGHT
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3.3 CURRICULO+ =
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Curriculo+ (curriculomais.educacao.sp.gov.br/) é uma plataforma de
conteldos digitais mantida pela Secretaria de Educacdo do Estado de
Sao Paulo. Abrange recursos envolvendo os ciclos escolares e disciplinas
do curriculo do Estado de Sdo Paulo. A plataforma possui uma equipe de
curadores (denominada de “assistentes de selecdo de conteudo digital”) que
é composta por Professores Coordenadores do Nucleo Pedagdgico (PCNP) da
Rede de Ensino Estadual e que sdo “selecionados, formados e acompanhados”
pela Secretaria de Educacgdo. Esses curadores sao responsaveis por selecionar
e classificar recursos digitais, assim como avaliar as sugestdes enviadas por
outros professores (via formuldrio online disponivel na plataforma) a partir de
um conjunto de critérios es-tabelecidos pela Secretaria de Educacao.

Os critérios observados para a selecdo dos contelddos sdo: 1) Qualidade
técnica (livre de erros de funcionamento, emprego adequado de imagens),
2) Conteudo conceitualmente correto, 3) Articulacdo com o Curriculo do
Estado de Sdo Paulo, e 4) Isencdo de caracteristicas que ndao condizem com as
diretrizes institucionais da Secretaria de Educacdo (obediéncia da legislacdo
em vigor).

Os recursos sdo cadastrados de acordo com o Nivel de Ensino (Ensino Médio,
Fundamental — Anos Iniciais e Fundamental — Anos Finais), a Disciplina (Arte,
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Biologia, Educacao Fisica, Filosofia, Fisica, Geografia etc), o Tema e Subtema
Curricular (subarea da disciplina), e o tipo do recurso (aplicativo, aula digital,
audio, infografico, jogo, livro digital, mapa, simulador, software e video).
Outras informagdes também fornecidas sobre os recursos sdo: o Ano/Série
para o qual é destinado, a instituicdo ou organizacdo que o produziu, sua
licenca de uso, os tipos de acessibilidade que oferece (deficiéncia visual,
auditiva), o idioma, e o nome da pessoa que sugeriu o mesmo.

FIGURA 6: APRESENTACAO DE UM RECURSO NO CURRICULO+
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3.4 MERLOT TMERLOT II

O MERLOT (www.merlot.org - The Multimedia Educational Resource for
Learningand Online Teaching) é umainiciativainternacionalmente reconhecida
gue permite a usuarios catalogar recursos educacionais com o objetivo de
facilitar o seu uso e compartilha-mento e que foi desenvolvido em 1997 pelo
Centro de Aprendizagem Distribuida da Universidade do Estado da California
e com fundos da NSF (National Science Foundation). Atualmente o MERLOT
conta com mais de 78.000 recursos educacionais digitais e aproximadamente
142.000 usuarios registrados. No MERLOT, apenas os metadados dos recursos
educacionais digitais sdo cadastrados, ou seja, os recursos propriamente
ditos estdao armazenados ou disponibilizados em enderegos externos ao do
repositorio.
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Ao cadastrar um recurso no Merlot, o usudrio deve fornecer uma descricao
sobre o material, palavras-chave, o publico-alvo (ensino basico, fundamental,
médio, superior, profissional), o tipo do material (animacgado, ferramenta de
avaliacdo, tarefa, caso de estudo, colecdo, ferramenta de desenvolvimento,
simulacdo, tutorial, entre outros), o idioma, assim como também as categorias
de disciplinas relacionadas (Artes, Negdcios, Humanidades, Educacao,
Matematica e Estatistica, Ciéncia e Tecnologia, Ciéncias Sociais). Os materiais
podem ser identificados em mais de uma categoria de disciplina, e cada
categoria possui suas respectivas subcategorias (exemplo: Artes/Mdusica/
Histéria da Musica, Ciéncias Humanas/Psicologia/Aprendizagem e Memoria).
O usuario também deve fornecer informacgdes sobre o autor do recurso, além
de outras informacdes opcionais como o formato técnico (html, jpg, mp3),
requisitos técnicos para utilizacao, licencas de uso e custos envolvidos.

N3o existe curadoria inicial no momento da submissao, apenas a garantia do
fornecimento de alguns dos metadados anteriormente mencionados, sendo
gue sempre que um usudrio cadastra um recurso educacional na plataforma
as informac0des desse recurso sdo imediatamente publicadas.

A curadoria da qualidade dos recursos no MERLOT é realizada de diferentes
maneiras. O MERLOT apresenta um modelo de revisdo por pares de pds-
publicacdo com o objetivo de assegurar a qualidade dos recursos catalogados.
Os materiais catalogados no MERLOT sdo revisados por diferentes especialistas
nas disciplinas em questdo e de acordo com critérios de avaliacdo formais
e prédefinidos que contemplam trés diferentes aspectos: Qualidade do
Conteudo; Efetivo Potencial como uma Ferramenta de Ensino; e Facilidade de
Uso. Apds os revisores especialistas relatarem suas avaliacdes, o editorchefe
daquela drea compde um Unico relatério com nota, que é publicado no
repositério com a autorizacdo dos autores. Esse modelo de curadoria é
bastante parecido com os modelos de avaliacdo por pares utilizados em
revistas cientificas. O MERLOT também concede um prémio especial (o MERLOT
Classics Awards) para materiais excepcionais, de acordo com os crité-rios de
cada disciplina. O MERLOT possui aproximadamente 20 conselhos editoriais
com seus respectivos editores-chefes e revisores especialistas.

Além da revisdo por especialistas no dominio e da curadoria editorial, o
MERLOT utiliza a comunidade de usudrios para fornecer comentarios e
pontuacdes sobre os materiais, complementando sua estratégia de avaliacdo
com a alternativa de um mecanismo mais informal. Ao avaliar um recurso, o
usuario deve informar: a pontu-acdo do mesmo, se o recurso foi utilizado em
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algum curso ou ndo, algum comentdrio, e o tempo que levou para revisar o
recurso. Sempre que um usuario visualiza algum recurso, o repositdrio so-
licita uma avaliacdo sobre o mesmo.

Ainda, o MERLOT também permite que usudrios adicionem os recursos
como seus favoritos no que se denominam de Cole¢bes Pessoais (Personal
Collections), fornecendo aos mesmos uma maneira de organizar os materiais
de acordo com seus interesses individuais. Usudrios também podem criar
portfélios de cursos virtuais em que os recursos educacionais do repositério
(e outros links externos) podem ser associados aos cursos. Esses portfélios
contém: ementa, pré-requisitos, objetivos de aprendizagem e abordagem
pedagdgica, e forma de avaliacdo. Usuarios também podem adicionar
informacdes sobre a acessibilidade dos materiais, e criar Exercicios de
Aprendizagem para os mesmos.

O repositério recentemente também implementou um sistema de
recomendacdes onde s3dao apresentados recursos que também foram
visualizados pelos usudrios que consultaram o recurso atual.

FIGURA 7: O REPOSITORIO MERLOT (MATERIAIS DE APRENDIZAGEM
DA DISCIPLINA DE ARTES)
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Compartilhados
por professores,
ou por publicado-
res (vendedores)

TABELA 3: RESUMO DAS CARACTERISTICAS DAS PLATAFORMAS ANALISADAS

Sugeridos por
professores e
por um conselho
curador

Comunidade de
usudrios (pro-
fessores, alunos)

Professores, Pais,
Estudantes

Professores e
alunos

Professores e
alunos

Parceiras do Ed-
modo: Cambridge
University Press,
Microsoft Office

Secretaria do
Estado de Sao
Paulo (coordena).
Parcerias com

as Diretorias de
Ensino dos Muni-
cipios.

California State
University (coor-
dena). Possui
um consorcio de
parceiros.

E possivel criar
uma biblioteca de
acordo com dife-
rentes categorias:
Professor ou Con-
teudista, Criador,
Pais, Estudantes

Permite adicionar
o link do recurso

como favorito no
navegador

Usuarios podem
adicionar recur-
sos a colecdes
pessoais, assim
como criar port-
folios de cursos
virtuais inserin-
do recursos do
repositorio

Para usuarios re-
gistrados apenas
— formato livre

Envio de comen-
tarios via formu-
lario online

Para usuarios
registrados.
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Distritos (Estados),
Séries, Assuntos

Nivel de Ensino,
Disciplina, Tema
Curricular, Tipo
de Midia

Diferentes tipos
de busca: recur-
sos, membros e
exercicios.

Na busca por
recursos educa-
cionais: Disci-
plina, Tipo de
Material, Filtro
Mobile, outros
filtros (recursos
contendo ou
contidos em: re-
visoes, revisoes
de editores, dis-
cussoes, ratings
de usuarios,
colecOes pes-
soais, portfélios
de cursos, Crea-
tive Commons,
Informacdes de
acessibilidade)

Recomendacao de
recursos relacina-
dos

Recomendacao
de recursos rela-
cionados

Recomendacao
de recursos
com base nas
visalizacGes dos
usuarios

Os recursos
somente sao
cadastrados apos
verificacdo de um
administrador da
plataforma.
Recursos sao ava-
liados e discutidos
pelos usuarios

Conselho curador
gue seleciona e
avalia recursos
por conta prépria
ou a partir de
sugestdes envidas
via formuldrio
online.

Revisores es-
pecialistas das
comunidades
de disciplinas e
editor chefe da
area

Usuarios da
comunidade
comentam e
pontuam recur-
Sos

#5 AGO/2017




1. Tipo e Publi-
coAlvo

2. Séries em que o
recurso pode ser
utilizado

3. Assunto princi-
pal e subtema

4. Tipo de Acesso
(Pago, Aberto)

5. Publico-Alvo
(Pais, Professores,
Estudantes).

6. Autor

1. Nivel de Ensino
2. Disciplina

3. Tema e Subte-
ma Curricular

4. Tipo do recurso
5. Ano/Série

6. Instituicao
autora

7. Licenca de uso
8. Acessibilida-de
do recurso

9. Idioma

10. Nome da pes-
soa que sugeriu

1. Disciplina (e
subareas)

2. Tipo de Ma-
terial

3. Publico-Alvo
4. Palavras-
chave

5. Idioma

6. Autoria

7. Formato Téc-
nico

8. Requisitos
Técnicos

9. Mobile App
10. Versao

11. Informacédo
de Acessibilida-
de

12. Licenca de
Uso, Copyright,
Custo envolvido

N3o existe para-
metro explicito.
Apenas as obser-
vacoes dos usua-
rios (que registra-
ram e discutiram

sobre os recursos).

1. Qualidade
técnica

2. Conteudo
conceitualmente
correto 3. Arti-
culagdo com o
Curriculo do Esta-
do de Sdo Paulo
4. Obediéncia

da legislagdao em
vigor

1. Qualidade do
Conteudo

2. Efetivo Poten-
cial como uma
Ferramenta de
Ensino

3. Facilidade de
Uso.
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Curadoria do re-
gistro institucional
do autor.
Recursos somen-
te aparecem aos
usuarios apos
aprovacdo da pla-
taforma (avaliacdo
humana).

Conselho curador
gue seleciona e
avalia recursos
por conta propria
ou a partir de
sugestdes envia-
das via formuldrio
online

Recursos sao
livremente
registrados na
plataforma pe-
los usuarios.
Usuarios co-
mentam e
pontuam recur-
sos, adicionam
0S mesmos em
suas colecbes
pessoais e port-
folios de cursos.
Especialistas das
disciplinas reali-
zam uma avalia-
¢do de qualida-
de a partir de 3
critérios especi-
ficos. Um editor
chefe compila
os resultados
dessa avaliacdo.
A plataforma
destaca recursos
que merecem
prémios ou que
sao escolhidos
pelos editores.

Formuldrios de
pontuacdo e de
postagens de dis-
cussoes.

Guia metodoldgi-
ca fornecida pela

Secretaria de Edu-
cacao.

Formuldrio para
postagem de
discussoes.
Politica de qua-
lidade da plata-
forma.
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Upload ou link
para recurso

Link para recurso

Link para recuso

Vantagens: Todos
0S recursos sao
verificados antes
de serem registra-

LimitagOes: Custo
para manuten-
¢do da curadoria
inicial.

dos na plataforma.

Vantagens: Todos
0S recursos sao
avaliados pre-
viamente com
referéncia a crité-
rios de qualidade
definidos.

LimitagOes:
Dificuldade de
crescimento da
plataforma. Pou-
co envolvimento
e interatividade
da comunidade
de usuarios.

Custo para manu-
tenc¢do do conse-
Ilho curador.

Vantagens: Cres-
cimento fluido
da comunidade
de usuarios e de
recursos.
Recursos com
qualidade
avaliada por
distintos grupos
garantindo va-
riadas visoes.

Limitagdes: A
quantidade de
recursos cresce
mais rapida-
mente do que

a capacidade

da comunidade
em avaliar os
mesmos. Dificul-
dade de criagao
€ manutengao
de um numero
grande de con-
selhos editoriais
e especialistas.
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4. SELECAO DE RECURSOS EM ESCOLAS -

EXEMPLOS DE POLITICAS E CRITERIOS

A utilizacdo de plataformas educacionais no processo de curadoria de recursos
educacionais abertos é uma das op¢des recomendadas para a implantagao de
politicas publicas envolvendo a utilizacdo de recursos educacionais digitais
nas escolas publicas. Como apresentado anteriormente, as plataformas
normalmente adotam estratégias de curadoria para garantir a qualidade
dos recursos registrados de maneira a facilitar o processo de oferta e
selecdo dos mesmos. Entretanto, a curadoria por parte das escolas pode ser
necessdria independentemente da existéncia imediata de alguma plataforma
educacional. Ainda, algumas das questdes en-frentadas pelos gestores no
momento da escolha de compra ou adocdo de uma determinada tecnologia
educacional podem ndo estar contempladas nas plataformas existentes.
Nesta secdo, apresentamos alguns exemplos de processos de curadoria de
recursos educacionais implementados por escolas antes de efetivar a compra
ou adocgdo desses recursos.

E importante ressaltar aqui que as politicas de curadoria em escolas também
se sobrepdem em diversas partes com o que foi apresentado nas secles
anteriores, sobretudo nos aspectos que en-volvem a avaliagcdo da qualidade
dos recursos.

O Ministério da Educacdo da provincia de British Columbia (Canada) propde
que escolas e distritos desenvolvam seus planos de implementacdo de
recursos de aprendizagem, e que esses devem estabelecer procedimentos e
recomendacdes com respeito aos aspectos humanos e de recursos materiais,
assim como também de gerenciamento de recursos para a implantacdo de
recursos de aprendizagem (ERAC, 2008).

Os seguintes passos sao recomendados para o desenvolvimento de um plano
de implementacdo de recursos de aprendizagem nos distritos e escolas:

1) Estabelecer uma visdo sobre a politica de utilizagdo dos recurso —
desenvolver uma declaracdo sobre o comprometimento da escola com a
utilizacdo de recursos educacionais no processo de ensino-aprendizagem, e
que reflita as vantagens e beneficios da insercao desses recursos no dia a
dia da instituicdo (atendimento a personalizacdo, acesso universal, diferentes
estilos de aprendizagem, possibilidade de trabalhos colaborativos etc.).

2) Estabelecer comités centrais e equipes de trabalho para a curadoria —
de modo a garantir uma efetiva avaliacdo, selecdo e aquisi-cdo de recursos
educacionais, recomenda-se a formacao de uma equipe profissional que esteja
disponivel nos niveis da escola e distrital. Tal equipe deve estar comprometida
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com o processo de ensino-aprendizagem baseado em recursos educacionais,
e ser treinada em catalogacdo, biblioteconomia, ciéncias da informacao e
gerenciamento de recursos de aprendizagem. Na escola, recomenda-se o
envolvimento do bibliotecario e de um coordenador de recursos educacionais.
Em nivel distrital, recomenda-se a inclusdo desses mesmos profissionais, e
também treinamento e experiéncia em biblioteconomia, midias e tecnologias
computacionais. Exemplos de representantes que poderiam fazer parte
desses comités seriam: especialistas em curriculo, administradores de escola,
professores, representantes de conselho de pais, entre outros.

3) Conduzir uma avaliacdo de necessidades para determinar prioridades
de avaliacdo, selecao e compra — a selecdao de recursos educacionais deve
ser um processo continuo. Antes da aquisicdo de novos recursos, a escola
(ou distrito) deve conhecer quais recursos ja possui e estdo disponiveis para
as necessidades dos estudantes. Nessa etapa, se recomenda entrevistar
professores para determinar prioridades pedagégicas, e outras. O diagnéstico
deve considerar também os equipamentos e tecnologias disponiveis na escola
e como eles estdo distribuidos (quantidade de computadores por sala, ou
laboratério centralizado, estacdes de tablet e laptops), assim como quais sdo
os dispositivos que os estudantes ja estao levando para as escolas e como eles
sdo utilizados. Ques-tdes relacionadas a velocidade de conexdes externas e
internas da escola também devem ser observadas (“Funding Digital Learning,”
n.d.).

4) Estabelecer critérios de avaliagdo de recursos educacionais — espera-se que
o recurso educacional cubra uma porgao significante dos conteldos de uma
turma ou curso, ou que cubra com detalhes e profundidade um conjunto mais
estreito de objetivos de aprendizagem. Os recursos mais apropriados para
as avaliacOes locais realizadas pelos comités das escolas sdo normalmente
aqueles com enfoque curricular mais estreito ou com contelddos mais
regionais. Sugere-se que a avaliacdo da qualidade dos recursos considere os
seguintes critérios: alinhamento com o curriculo, relevancia e exatidao do
conteudo, desenho instrucional que favoreca a efetividade de estratégias
de ensino e avaliagdes, publico-alvo, formato da midia, projeto técnico que
atenda questdes de acessibilidade e entendimento, frequéncia com que o
recurso sera utilizado, e consideracdes sobre aspectos sociais potencialmente
controversos ou ofensivos. Essa avaliacdo pode ser realizada localmente pelas
escolas, e também pelo comité distrital. Além disso, o ERAC (Consdrcio para
Aquisicdo de Recursos Educacionais) rea-liza um processo anual de revisdo
de recursos e disponibiliza es-sas revisdes (recomendac¢bes de recursos) em
um repositério para as entidades associadas (http://www.bcerac.ca/k12-
resources).
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5) Selecao e aprovacdo dos recursos — apds uma analise de necessidades,
e o estabelecimento de prioridades e identificacdo do orcamento, pode-
se entrar no processo de sele¢do e aprovagao dos recursos educacionais.
Os recursos educacionais podem ser sele-cionados da lista de recursos
recomendados pelo distrito, localmente pelas escolas, ou pela plataforma
ERAC. Nesse momento de finalizacdo de compra, os comités devem
considerar uma analise de custo total (envolvendo inclusive custos com as
capacitagdes).

6) Estabelecer procedimentos paralidar com reclamacgdes sobre os recursos
selecionados - questionamentos que possam surgir de pais, professores
e alunos com relacdo a utilizacdo de um determinado recurso devem ser
avaliados de acordo com procedimentos internos criados para esse fim.

7) Aquisicao dos recursos — participantes-chave no processo de decisdo de
aquisicdo dos recursos podem ser: coordenador do comité ou gerenciador
dos recursos educacionais, bibliotecario, consultores de curriculo,
representantes dos professores, funcionarios administrativos, consultor de
tecnologia, pais e estudantes (sempre que apropriado).

FIGURA 8: PLANO DE IMPLANTAC/:\O - MINISTERIO DA EDUCAGAO DA PROVINCIA DE
BRITISH COLUMBIA (CANADA)
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Dentro desse contexto, o Conselho Escolar do Distrito Hamilton-Wentworth
(Ontario — Canada) possui uma politica definida e com critérios estabelecidos
para a selecdo de recursos educacionais (incluindo aqui recursos nao
digitais) que deve ser obedecida pelo administrador de uma escola sempre
gue este estiver consideran-do a sua adog¢do (HWDSB), 2013). De maneira
resumida, mencionamos alguns dos critérios estabelecidos para a selecdo de
recursos: 1) Relevancia para o curriculo, 2) Desenvolvimento da alfabetizacao,
encorajamento da exploracdo de diferentes pontos de vista, e habilitacao
de estudantes para desenvolvimento de pensamento critico, cidadania
e resolucdo de problemas, 3) Atendimento de interesses especificos,
habilidades, necessidades e niveis de maturidade dos estudantes em termos
de desenvolvimento emocional, intelectual, fisico, social e de linguagem,
4) Reflexdo sobre a diversidade multicultural da nag¢do, e ndo conter
preconceitos e esteredtipos, 5) Conteudo atualizado e correto, 6) Ter boa
escrita, organizacao e apresentacdo clara e légica, 7) Visualizagcdes apropriadas
(figuras, mapas, graficos, tabelas etc.), 8) Ser esteticamente atrativo e de
gualidade técnica. Juntamente com a avaliacdo dos critérios anteriores, a
equipe deve consultar fontes que contenham revisGes sobre os recursos para
assegurar a sua qualidade. Uma vez selecionado, o recurso educacional deve
entdo ser rotulado por um profissional da equipe antes de sua utilizacao, no
ca-so do mesmo tratar de algum assunto sensivel, como temas relacionados
a preconceitos raciais e sexualidade. Por ultimo, um recurso educacional que
vem sendo utilizado na escola pode ser questionado por grupos ou individuos
guejulgarem o mesmo inapropriado para o uso na escola ou em todo o distrito.
Os questionamentos sdo avaliados e o recurso educacional pode ser entdo
excluido, mantido, ou restringido para um publico ou uso mais especifico. O
distrito possui um Comité de RevisGes Central, formado por um presidente,
representante do conselho de diretores, professores, pais e representantes
da comunidade.

FIGURA 9: PROCESSO DE CURADORIA DISTRITO HAMILTON-WENTWORTH - CANADA
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5. DESENVOLVIMENTO

DE CAPACIDADES

A implantacdo de qualquer politica publica para a insercdao de recursos
educacionais digitais de maneira mais efetiva no contexto escolar deve passar
seguramente por processos de capacitagao constantes e que garantam o
treinamento e o conhecimentos necessdarios para que professores e gerentes
escolares saibam como tirar proveito das tecnologias educacionais de modo a
promover uma aprendizagem digital (Acree & Fox, 2015).

(Acree & Fox, 2015) afirmam que os estados americanos que conseguiram
implementar estratégias de capacitacdo com sucesso, o fizeram por meio
de programas que estabeleceram parcerias enfocadas no desenvolvendo
de competéncias locais. O estado de Utah, por exemplo, criou uma Rede
de Educag¢do (Utah Education Network — UEN - http://www.uen.org/) que
possui um time de profissionais de desenvolvimento oferecendo treinamento
e instrucao profissional para escolas e distritos dentro do Estado. Essa
rede mantém chats semanais via Twitter, podcasts semanais sobre novas
tecnologias, e um evento presencial onde os professores podem discutir em
conjunto os desafios e interesses no uso de tecnologias digitais, ao mesmo
tempo em que compartilham recursos e solugdes baseados em suas proprias
experiéncias.

O plano de capacitacdao em aprendizagem digital do Estado da Carolina do
Norte, por exemplo, define e implementa um conjunto de competéncias
criticas (“North Caroline Digital Learning Competencies,” 2016) que devem
ser adquiridas por todos os professores e administradores para o sucesso de
implantacdo do plano, e defende que essas competéncias estejam integradas
aos programas de preparacdao de educadores, assim como também ao
desenvolvi-mento dos profissionais, incluindo aqui a formacdo que emite
suas licencas de trabalho (como os cursos de graduacdo, por exemplo). Entre
as competéncias necessarias para os professores estdo: 1) Lideranca em
Aprendizagem Digital —envolvendo a demonstracdo de lideranca na aceleragao
da integracdo de pedagogias de ensino-aprendizagem digitais, utilizacdo de
tecnologias digitais além da sala de aula, engajamento em comunidades de
aprendizagem virtuais e presenciais e de resolucao colaborativa de problemas;
2) Cidadania Digital — entendimento de leis de direitos autorais e modelagem,
demonstracdo de consciéncia global a partir do engaja-mento com outras
culturas, e promocao do uso seguro de recursos e ferramentas digitais junto
aos alunos; 3) Instrucao e Conteudo Digitais — capacidade de identificar, avaliar
e utilizar de maneira apropriada recursos educacionais digitais no processo
de ensino-aprendizagem, assim como capacidade de avaliar e adaptar os
contextos educacionais para o recebimento e a implantacdo adequada de um
ambiente de aprendizagem digital; e 4) Dados e avaliacdao — uso da tecnologia
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para deixar os dados mais acessiveis e permitir um melhor uso dos mesmos
(dados de avaliacGes e desempenho de estudantes, habilidades, preferéncias,
entre outros).

Programas de capacitacdo para implementar politicas publicas de curadoria
e alavancar a utilizacdo de recursos educacionais digitais nas escolas podem
envolver treinamentos e cursos focados, por exemplo, nas diferentes etapas
do ciclo de vida dos recursos (como criar, licenciar e compartilhar novos
recursos, onde encontrar recursos educacionais de aprendizagem, como
classificar, avaliar a qualidade e etiquetar recursos, como baixar e utilizar
0s mesmos etc.), e/ou também o encorajamento e incentivo a participagdo
de profissionais da educacdo nas comunidades de pratica que circulam
em plataformas de recursos educacionais, passando pela valorizacdo real
(pecunidria, contabilizacdo das atividades no plano de carreira) dos trabalhos
e atividades profissionais realizadas nessa direcdo (participacdo como
membros de comités de curadoria local, avaliacdo de recursos educacionais
em plataformas, criacdo e licenciamento de novos recursos educacionais
digitais, etiquetamento de recursos educacionais existentes, participacdo em
comunidades de pratica, criacdo e compartilhamento de licGes que envolvam
recursos educacionais digitais). Os treinamentos podem ser oferecidos
localmente, ou também aproveitando ambientes virtuais de aprendizagem.

Atividades e responsabilidades de outros profissionais que atualmente
trabalham nas escolas também podem ganhar ressignificacbes e
redirecionamentos a partir de processos de formacdo que insiram esses
profissionais no contexto de curadoria, aplicacdo e utilizacdo dos recursos
educacionais (Education, 2016). De acordo com (Education, 2016), algumas
escolas estdo, por exemplo, expandindo o papel de bibliotecarios para
tornarem-se também avaliadores e curadores de recursos educacionais
digitais.
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6. PROPOSTA DE MODELO PARA CURADORIA

DE RECURSOS EDUCACIONAIS DIGITAIS

Com base no levantamento realizado neste documento, apresentamos a
seguir a proposta de um modelo para ser utilizado na curadoria de recursos
educacionais digitais. Essa proposta comtempla como a curadoria deve
abordar os aspectos de classificacdo; parametro e critérios para analise;
pessoas ou papéis envolvidos no processo; e uma proposta de organizacdo do
processo de curadoria.

6.1. COMO CLASSIFICAR RECURSOS EDUCACIONAIS DIGITAIS

No momento de cadastrar um recurso educacional em uma plataforma ou
repositorio, ou caso se deseje elaborar formularios locais de categorizacao,
sugere-se considerar (no minimo) as seguintes informagdes de classificacao e
catalogacdo (ver figura 10):

a) Dados Gerais e autoria - Titulo, localizacdo fisica (endereco para acesso),
ano de criagao, dados do autor, idiomas do recurso.

b) Disciplinas (Assunto abordado) + palavras-chave - Classificagdo em acordo
com a organizagdo curricular brasileira, e dividida entre os tipos de educagao
(Educagdo Infantil, Ensino Médio, Ensino Fundamental, Ensino Superior,
Ensino Profissionalizante) e as disciplinas de que trata (Artes visuais, Lingua
Portuguesa, Matemd-tica, Histdria etc.) (ver exemplo no Anexo I). Cada
disciplina, por sua vez, deve conter uma taxonomia especifica permitindo
a descricdo mais detalhada do conteudo de acordo com os parametros
curriculares nacionais (PCN). Por exemplo, nos conteiudos de Matematica
do Ensino Médio, poder-se-ia classificar o recurso educacional digital ainda
dentre os conteludos: Conjuntos, Funcdes, Inequacdes, Geometria Plana,
Sequéncias, Progressdes etc. Outra alternativa seria a tradugao e a utiliza¢ao
de taxonomias ja desenvolvidas para as areas. Por exemplo, para Matematica:
https://services.math.duke.edu/education/mathnsdl02/math-taxonomy-
0202-1web.htm, ou, para o ensino superior, pode-se utilizar a tabela de areas
do conhecimento do CNPq (http://www.cnpg.br/documents/10157/186158/
TabeladeAreasdoConhecimento.pdf). Considerando que alguns recursos
podem possuir um carater multidisciplinar, é desejavel permitir a classificagdo
em mais de uma area. Juntamente com a utilizacdo da taxonomia, também
deve-se solicitar algumas palavras-chave que descrevam de maneira geral os
conteudos do recurso.

c) Publico-alvo - Distinguir o publico-alvo para o qual o recurso educacional
esta dirigido: professores, pais, alunos ou gestores.
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d) Tipo do recurso educacional - Sugere-se adotar a classificacdo de tipos
de recursos educacionais do repositério MERLOT: Animacdo, ferramenta de
avaliacdo, tarefas, estudo de caso, colecdo, ferramenta de desenvolvimento,
exercicio e pratica, repositério, curso online, modulo de curso online, artigo de
revista, livro texto aberto, teste e perguntas rapidas, material de referéncia,
simulacdo, ferramenta de redes sociais, tutorial, material de treinamento e
workshop. Essa classificacdo poderia ser complementada com as seguintes
categorias de tipo utilizadas no Edmodo Spotlight: jogos educacionais, videos,
weblink.

e) Custos envolvidos e Licenciamento - Gratuito, Gratuito para testar, e Pago.
Se possui licenca Creative Commons e qual.

f) Plataformas - Tablets e Smartphone (iPad, iPhone, Android), PC (Linux,
Windows).

FIGURA 10: SUGESTAO DE CLASSIFICACAO DE RECURSOS EDUCACIONAIS DIGITAIS
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6.2. QUAIS OS PARAMETROS/CRITERIOS PARA DETERMINAR A
QUALIDADE DE RECURSOS EDUCACIONAIS DIGITAIS

Como visto ao longo do documento, existem varios aspectos que podem ser
analisados paradeterminaraqualidade dos recursos educacionais digitais. Aqui
sugerimos alguns desses aspectos que devem ser considerados essenciais em
um processo de avaliacdo, sem excluir, entretanto, a possibilidade de adocao
de outras dimensdes anteriormente mencionadas. Os aspectos sugeridos
sdo: Alinhamento com o curriculo, Qualidade do conteudo, Facilidade de Uso,
Reputacao do autor ou instituicao.

TABELA 4: ASPECTOS

Avaliar se o recurso educacional é relevante
para o curriculo que é ensinado, enfocado nas
necessidades de aprendizagem dos estudantes
e se é adequado para o publico-alvo ao qual se
destina.

Verificar se recurso possui integridade, se o
conteudo oferecido pelo mesmo é central e
relevante para a experiéncia de aprendizagem.
Observar a exatiddo do conteudo que esta
sendo trabalhado e sua consisténcia tedrica.

Avaliar se o recurso é facil de ser utilizado

por professo-res e estudantes, se o desenho
instrucional favorece a efetividade das
estratégias de ensino, se o recurso é interativo
e capaz de engajar os estudantes e professores
em uma experiéncia de ensino-aprendizagem
rica. Ainda, verificar se o recurso fornece
retorno apropriado com apoio para sua
utilizacdo (ajuda, manuais, tutoriais de uso),

e se ele é capaz de oferecer atividades ou
licoes personalizadas a diferentes publicos

e perfis de estudantes (nivel de dificuldade,
estilo de aprendizagem, tempo requerido para
concretizar uma atividade). Experiéncias
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anteriores de utilizacdo do recurso podem
auxiliar na avaliacdo desse critério. Avaliar
também se o recurso esta disponivel na Lingua
Portuguesa e a qualidade da traducao quando
for o caso.

A reputacdo do autor, da instituicdao ou
empresa que esta fornecendo o recurso pode
funcionar como um indicador importante de
gualidade, mas que deve ser utilizado com
cautela e sempre em consonancia com os
outros critérios de qualidade avaliados.

FIGURA 11: SUGESTAO DE CLASSIFICACAO DE RECURSOS EDUCACIONAIS DIGITAIS
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6.3 QUEM DEVE FAZER A CURADORIA DOS RECURSOS
EDUCACIONAIS DIGITAIS PARA QUE SEJAM DISPONIBILIZADOS
PELAS REDES PUBLICAS DE ENSINO E COMO O PROCESSO DEVER

SER ORGANIZADO DE FORMA A GARANTIR DIVERSIDADE E
QUALIDADE.

Considerando a existéncia de uma alguma plataforma oficial para o
armazenamento e a distribuicdo online dos recursos educacionais digitais,
o processo de curadoria dentro da mesma poderia adotar um modelo
semelhante ao que esta proposto na Figura 11.

Nessa proposta, professores se registram no repositorio, cadastram livremente
recursos educacionais digitais, e fornecem as informacdes de classificacdo
do recurso (metadados), além de uma avaliacdo inicial sobre o mesmo
em acordo com os critérios de qualidade anteriormente comentados. Os
professores podem registrar-se como usuarios comuns ou associados a alguma
instituicdo publica que faca parte do consércio que mantém a plataforma.
Uma equipe curadora autoriza os cadastros dos recursos educacionais digitais
(avaliando sobretudo a veracidade das informacgdes), assim como também
autoriza cadastros institucionais de professores. A comunidade cadastrada
na plataforma utiliza os recursos, realiza avaliacdes sobre a qualidade
dos mesmos, fornece comentarios sobre as caracteristicas dos recursos e
como os mesmos foram utilizados, organiza cole¢des pessoais com seus
recursos preferidos ou por temas. Os professores também criam licGes de
aprendizagem com esses recursos, e recomendam os mesmos e suas ligoes
para os seus colegas. Recursos educacionais digitais podem ser endossados
por professores oriundos de instituicées, ou pelas préprias instituicdes. Todas
as informacgdes recolhidas sobre a qualidade dos recursos e sua utilizacdo sdao
utilizadas para recomendar recursos de maneira mais personalizada para a
comunidade de usuadrios da plataforma. Uma rede de especialistas na area de
curadoria de recursos educacionais digitais também pode atuar na plataforma
como parte da equipe curadora, selecionando e avaliando novos recursos
para a mesma, assim como também avaliando aqueles recursos que ja estdo
cadastrados. Essa rede de especialistas seria responsavel pelo endosso oficial
da plataforma como um conjunto de recursos educacionais considerados de
exceléncia.

Em escolas publicas, o processo de curadoria pode ser realizado por um
conselho ou comité curador formado por professores e outros profissionais
da escola (bibliotecario, técnico de Tl) e que tenham recebido treinamentos
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e capacitacdes para essa tarefa. E importante que as atividades dos membros
desse conselho sejam consideradas e contabilizadas de alguma maneira nos
seus planos de carreira, e carga horaria semanal. Os recursos educacionais
digitais podem ser recomendados aesse conselho curador por pais, professores
e alunos. Ao receber a recomendacdo, o conselho ou comité deverad iniciar um
processo de classificacdo e avaliacdo dos recursos de acordo com os critérios
apresentados anteriormente. Apds finalizar o processo de avaliacdo, o conselho
deverd recomendar ou ndo a adoc¢do do recurso educacional, mas também
identificar os custos necessarios para sua implantacdo (sendo eles custos de
compra, ou relacionados a capacitacdo e treinamento para efetiva utilizacao
do mesmo dentro da escola). Para isso, o conselho curador deve conhecer
a realidade da escola em termos de infraestrutura fisica e tecnoldgica. O
conselho curador podera contar com a ajuda de plataformas ou repositorios
ja existentes para buscar as informacées de qualidade sobre os recursos (no
caso de os mesmos ja estarem cadastrados em alguma platafor-ma).

Outros aspectos que o conselho curador deve observar ao avaliar a compra ou
adocdo dos recursos educacionais sdo comentados a seguir:

TABELA 5: ASPECTOS

Avaliar se o recurso serd utilizado online e/ou
offline, e se os estudantes utilizardo o mesmo
individualmente e/ou em grupo (colaborativo
ou ndo).

Identificar se o recurso abrange todos os
alunos de uma escola, ou apenas uma
determinada turma de uma determinada série
ou disciplina. Alguns recursos educacionais
podem estar direcionados para um conteudo
especifico de uma determinada disciplina,
enquanto que outros podem abranger

temas variados dentro uma grande area.
Determinadas plataformas para areas
especificas podem atender todos os conteudos
daquela disciplina.
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Eventualmente, uma plataforma pode ser

de acesso gratuito, porém pode demandar
treinamento da equipe de professores e
funciondrios para sua utilizacdo. Avaliar o custo
financeiro e a duracdo de tempo envolvidos
com a capacitacdo desses profissionais.

Verificar se o recurso digital (ou plataforma)
pode ser utilizado independentemente do
sistema operacional ou navegador (ou que
os sistemas da escola sejam compativeis
com a dependéncia exigida pelo recurso). O
ideal é a priorizacao de padrdes abertos e
largamente utilizados. Observar os tipos de
plataformas (tablet, celular ou computador)
e configuracdes minimas necessarias para
funcionamento. No caso de plataformas que
rodam online, verificar se também existe
possibilidade de uso offline, e qual a largura
de banda e velocidade necessarias para uso
online. Determinadas plataformas podem
possuir uma quantidade maxima de usuarios
gue podem estar logados na mesma, ou
politicas de preco diferenciadas dependendo
da quantidade de usudrios (estudantes) que
utilizardo a ferramenta. Ainda, podem existir
politicas de preco diferenciadas para compras
ou contratos da solucdo em larga escala (por
mais de uma escola, por exemplo). Avaliar
se a ferramenta jd ndo esta sendo utilizada
por outra escola da regido ou Estado antes
de realizar a compra de maneira a garantir

o contrato mais adequado. Verificar quais
os dispositivos que ja sdo utilizados pelos
alunos e professores da escola e se o recurso
educacional digital podera ser utilizado
nesses dispositivos. Verificar a conectividade
da escola. Em determinadas situacdes serd
necessario um investimento em infraestrutura
antes da implantacdo da utilizacdo de
determinada plataforma ou recurso
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educacional. Verificar quais as garantias de
seguranca e politicas de privacidade relativas
aos dados dos usuarios e se as mesmas nao
violam os dados e a privacidade dos alunos e
professores da escola.

Identificar as necessidades e potencial de
integracdo do recurso com sistemas da escola
(sistema académico, administrativo). Verificar
se o mesmo funciona com padrdes abertos e
representa informagdes por meio de ontologias
(por exemplo). Em caso de sistemas maiores e
que permi-tem o acompanhamento e registro
do progresso dos estudantes, verificar a
capacidade dos mesmos em importar dados
de outros sistemas e de exportar seus dados
para facilitar a integragdao com esses sistemas.
Nesses casos, verificar também se os sistemas
utilizam alguma especificagao técnica para
interoperabilidade (por exemplo, LTI — IMS
Global Learning Consortium). Exemplos de
funcionalidades de interoperabilidade Uteis
seriam a propagac¢ao da identidade de um
usuario entre os diferentes sistemas e a
possibilidade de realizar um Unico login para
acesso a esses multiplos sistemas (single
sign-on), além da propagacao do papel e
contexto de aprendizagem do estudante entre
sistemas, assim como também a comunicagao
e integracdo de notas e frequéncias, por
exemplo.
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7. COMENTARIOS FINAIS

A implantacao de politicas publicas para o fomento da utilizacdo de recursos
educacionais digitais é diretamente dependente da aceitacdo dessas
politicas por parte das comunidades e atores interessados e afetados pelas
mesmas, ressaltando-se aqui o papel fundamental dos gestores escolares
e dos professores nesse processo. Estudos apontam que a utilizacdo de
repositorios locais de recursos educacionais de aprendizagem estreitam os
lacos das comunidades de professores e fomentam o trabalho colaborativo
entre os mesmos, e que o treinamento e a capacitacao desses profissionais
na utilizacdo e na criacao de recursos educacionais digi-tais é fator-chave para
o crescimento e o fortalecimento desse processo (Cohen, Kalimi, & Nachmias,
2013).

O Departamento de Educacdo do governo americano considera que uma das
maneiras mais efetivas de fornecer materiais educacionais digitais em larga
escala é por meio do uso de recursos educacionais com licencas abertas
(recursos educacionais aber-tos). Isso permite que os recursos possam ser
usados, modificados e compartilhados sem a necessidade do pagamento de
licen-cas ou solicitacdes de permissdo. A disseminacdo de tal abordagem
permitiria a economia de significativas quantidades de dinheiro que sao
investidas anualmente na compra de recursos educacionais digitais pagos,
além de fomentar maior engajamento das comunidades de professores que
possuem plenas condicbes de usar e produzir esses materiais, uma vez que
recebam treinamento e capacitacdo para tanto. Alguns exemplos de agdes
para treinamentos e capacita¢cdes na area de recursos educacionais digitais
que sdo passiveis de financiamento pelo governo americano sdo (Richard
Culatta, 2014): contratacdes de instrutores ou bolsistas voltados a atender
caréncias individuais dos professores (uso de dispositivos, plataformas,
materiais digitais), participacdo e oferta de oportunidades de formacgdo
profissional (webinars, conferéncias online, cursos online abertos e massivos),
treinamentos para efetiva utilizacdo de dados para melhoria dos processos de
ensino-aprendizagem e tomada de decisdo, e desenvolvimento de modelos
para o reconhecimento de resultados de aprendizagem baseados em
competéncias.

O governo brasileiro tem atuado nos ultimos anos no sentido de oferecer
programas de formacdo e capacitacdo voltados para a utilizagcdo de recursos
educacionais digitais (como a Especializacdo em Midias na Educacdo da
Universidade Aberta no Brasil, e o portal Educapes de recursos educacionais
abertos). Entretanto, ainda sdo necessarias a disponibilizacdo e a publicizacdo
de fun-dos especificos que possam ser acessados por estados, municipios e
escolas, e que permitam a implantacado de iniciativas voltadas para esse fim e
conduzidas pelos arranjos locais.
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ORGANIZAGCAO CURRICULAR

Educacao Infantil

Arte Visual

Linguagem oral e escrita
Matematica

Movimento

Musica

Natureza e sociedade

Ensino Fundamental

1.

vk wnN

Linguagens: a) Lingua Portuguesa; b) Lingua Materna, para populacdes
indigenas; c) Lingua Estrangeira moderna; d) Arte; e e) Educacao Fisica
Matematica

Ciéncias da Natureza

Ciéncias Humanas: a) Historia; b) Geografia

Ensino Religioso.

Ensino Médio

1.

w

Linguagens: a) Lingua Portuguesa. b) Lingua Materna, para populacdes
indi-genas. c) Lingua Estrangeira moderna. d) Arte, em suas diferentes
linguagens: cénicas, plasticas e, obrigatoriamente, a musical. e) Educacdo
Fisica.

Matematica.

Ciéncias da Natureza: a) Biologia; b) Fisica; c) Quimica.

Ciéncias Humanas: a) Historia; b) Geografia; c) Filosofia; d) Sociologia.

Ensino Superior

Ciéncias Agrarias
Ciéncias Bioldgicas
Ciéncias da Saude
Ciéncias Exatas e da Terra
Ciéncias Humanas
Ciéncias Sociais Aplicadas
Engenharias

Linguistica, Letras e Artes
Multidisciplinar
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